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PROLOGO

La labor docente en los ultimos dos afos, ha dado un cambio radical como
consecuencia de la situacion sanitaria global que aun seguimos enfrentando. Los
académicos universitarios conscientes de su responsabilidad social como
favorecedores de aprendizaje significativo en sus estudiantes, se han dado a la
tarea de diversificar las estrategias didacticas de manera tal que puedan motivar a
sus estudiantes a continuar su camino de aprendizaje de los contenidos de los
programas de estudios, y a la vez favorecer el aprendizaje autobnomo para que los
estudiantes sean generadores de su propio conocimiento.

Esta labor académica es de suma importancia ya que, de acuerdo a la Encuesta
para la Medicion del Impacto COVID-19 en la Educacién (ECOVID-ED 2020) llevada
a cabo por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, mas de dos millones de
estudiantes no continuaron sus estudios en alguno de los niveles educativos de
nuestro pais. Por lo tanto, es nuestra responsabilidad como académicos
comprometidos, buscar mecanismos, herramientas y estrategias posibles que
favorezcan en primer lugar el aprendizaje autobnomo y en segundo lugar la
generacion de aprendizaje significativo para que los estudiantes, encuentren un
verdadero motivo para continuar sus estudios y visionen el integrarse en un futuro
cercano al mundo laboral de manera responsable y favorecer asi a la construccion
de una mejor sociedad.

Este libro, presenta de manera clara y ejemplificada, todas esas estrategas
didacticas que académicos universitarios han implementado durante el altimo afio
escolar y que con cuya implementaciéon han obtenido resultados favorables en la
generacion de aprendizaje significativo, por lo que considero sera de gran utilidad
para aquellos académicos deseosos de encontrar estrategias que se apeguen a su
practica docentes pudiendo asi contribuir al proceso de ensefianza-aprendizaje de
sus estudiantes.

MELCHOR HERNANDEZ HERNANDEZ




INTRODUCCION

Este libro esta dirigido a académicos interesados en mejorar su practica docente y
guienes se han visto en la necesidad de adaptar ésta a la nueva normalidad
educativa caracterizada por las necesidades cambiantes del proceso de
enseflanza-aprendizaje. Los educadores deben encontrar formas de adaptar sus
estrategias de ensefianza para cumplir con estos cambios. Las estrategias de
ensefianza innovadoras son un elemento clave en este proceso porque pueden
ayudar a los educadores a involucrar mejor a los estudiantes y brindarles una
experiencia de aprendizaje diferente. Los métodos de instruccion modernos deben
basarse en los hallazgos de la investigacién que han sido probados y probados
como efectivos en las aulas de todo el pais, sin embargo, muchas veces estas
innovaciones permanecen aisladas dentro de las propias aulas o cuando mucho
dentro de las instituciones educativas.

Para hacer frente a este nuevo reto educativo, en este libro se presentan por medio
de 38 capitulos, una serie de estrategias didacticas y experiencias docentes, a
través de las cuales se fomenta el aprendizaje significativo y el aprendizaje
autbnomo en los estudiantes favoreciendo asi el pensamiento critico y la
responsabilidad social en el futuro profesionista. Uno de los temas aqui presentados
es el fomento de la cultura ambiental desde el aula de clases, tema que, durante las
ultimas décadas, ha sido tema de preocupacion tanto en el ambito publico como en
el privado por los efectos negativos que la falta de conciencia ambiental tiene en
nuestro medio ambiente. Esta falta de conciencia, ha llevado a una mayor demanda
de educacion ambiental en la educacion superior para lo cual se han llevado a cabo
proyectos de investigacion sobre los efectos de la educacién ambiental en varios
temas sociales, desde la participacion de la comunidad hasta el desarrollo
sostenible.

Otros de los temas aqui planteados son el modelo hibrido, las estrategias
pedagogicas virtuales, la importancia de las TIC en la docencia, la inteligencia
artificial, las herramientas digitales y las bitacoras virtuales en el fomento del
aprendizaje significativo. Temas por demas relevantes ya que si bien el uso de la
tecnologia en la educacion se ha agregado a la educacion desde hace algun tiempo,
su incorporaciéon a los modelos y practicas de instrucciéon tradicionales solo esta
cobrando impulso recientemente. EI modelo hibrido es un enfoque para este
panorama cambiante que integra las nuevas tecnologias con los paradigmas
educativos existentes y, al mismo tiempo, aborda como los estudiantes aprenden
mejor al participar en actividades significativas. Aunque las estrategias pedagogicas
virtuales se han vuelto cada vez mas populares entre los educadores debido a su
capacidad para brindar oportunidades de aprendizaje personalizado, es importante
compartir los casos practicos en los que estas estrategias resultan exitosas para los
estudiantes. Aunado a esto, también se presentan en los capitulos de este libro,
experiencias docentes con el uso de herramientas digitales y las bitacoras virtuales
como medios para fomentar habilidades como son la lectura y la redaccion de
textos.




Esta obra igualmente, destaca en uno de sus capitulos, la importancia de la
formacién docente y psicopedagdgica como una de las herramientas mas
importantes que utilizan los docentes para desarrollar sus habilidades y ayudar a
los estudiantes a alcanzar sus metas educativas. La formacién psicopedagdgica
fortalece las habilidades propias del maestro, mejora el ajuste de los estudiantes al
proceso de aprendizaje y los ayudar a alcanzar su potencial académico
promoviendo su crecimiento intelectual y desarrollando sus habilidades.

Tema por demas relevante dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje es la
evaluacion del aprendizaje y en esta obra es abordado a través de un proyecto de
investigacion especificamente para la Licenciatura en Médico Cirujano en la UJAT,
en el cual se destacan todos los actores y los factores que intervienen en la
evaluacién del aprendizaje y se plantean propuestas interesantes que podrias
adaptarse a cada plan de estudios con el fin de potenciar la adquisicion de
conocimiento significativo en los estudiantes a través de evaluaciones reales y
pertinentes que les proporcionen una retroalimentacion util que los ayude a
reflexionar acerca de sus debilidades y a identificar sus fortalezas.




El cuidado del ambiente: obligacion de todos

Gladys Elena Mateos Gutiérrez
Domenica Reyes Morales

RESUMEN

Debido al notorio problema de contaminacion que existe en el mundo entero,
aparece con mayor frecuencia el término educacion ambiental, tema de suma
importancia en la actualidad y que no debe ser ignorado. EI objetivo principal de
este trabajo de tipo documental, es dar a conocer qué es la educacion ambiental,
de donde proviene este término y en definitiva resaltar la relevancia que tiene
tomando en cuenta cada aspecto que deriva de este término. En ese sentido, es
importante resaltar que el suelo es uno de los medios naturales mas afectados ya
gue cada vez se contamina mas y mas con los desechos que la poblacién acumula,
la tala de arboles y las sustancias quimicas entre otros aspectos, es por ello que,
en este trabajo, se le dara especial importancia al cuidado del suelo. Una forma de
contribuir ello, es aprender a cuidar a la flora y a la fauna realizando tareas como la
siembra de arboles y el cuidado de los ya existentes, considerando que estas tareas
deben ser llevadas a cabo desde la infancia promovidas desde casa y desde la
escuela, para que de esa manera los nifios crezcan siendo conscientes de la
importancia del cuidado del medio ambiente para la vida diaria.

PALABRAS CLAVE
Contaminacién, poblacién, produccion, flora, fauna

INTRODUCCION

El nacimiento de la pedagogia del medio ambiente podemos ubicarlo en los afios
sesenta cuando se empieza a tomar una mayor conciencia de la necesidad de
proteger el medio ambiente (Marcos, 2010). Y ello ante la vista del derroche de
recursos naturales y ante otros perjuicios observados, ocasionados por un modelo
de desarrollo que no ve limites en su crecimiento. Hasta entonces, existia
anicamente la preocupacion de dominar la Naturaleza al servicio del desarrollo
economico, en los afios sesenta esto cambia: se comienza a pedir de la escuela
una educacion "en relacién con el medio ambiente" destinada a sensibilizar a las
personas ante los peligros que amenazan nuestro medio de vida y a motivar el
desarrollo de medidas protectoras (Marcos, 2010). El vocablo educacién ambiental
deberia ser uno de los términos mas mencionados durante la vida cotidiana, laboral,
educativa y empresarial, porque esto debe ser escuchado y aplicado por toda la
poblacién durante el dia a dia para evitar prolongar ain mas el problema. En este
trabajo se resaltara la relevancia y el impacto de la educacion ambiental para el




mundo globalizado en el que vivimos y que todas las acciones que hagamos en
contra del medio ambiente causaran un gran impacto para todas las personas.

DESARROLLO

La educacion ambiental es util para formar ideas claras de lo que debe de realizarse
o lo que se tiene en practica, esta tematica es una de las mas importantes en la
actualidad pues gracias a esta se pueden tomar medidas para concientizar a la
poblacién y poder realizar o iniciar un cambio en las areas en las que ahora se ven
afectadas por la falta de este tema. La educacion ambiental debe contribuir y
conllevar pensamientos y nuevas formas de vivir en la sociedad, para poder
aplicarlas, lamentablemente, aunque mucho se ha dicho, poco se ha hecho. Los
resultados no son los esperados.

La formacion en apoyo a la educacion ambiental (Terrén, 2019). Marquez et al.,
(2021) senala que desde finales de los afios 60°s del siglo pasado la problematica
ambiental irrumpe en los escenarios cientificos, educativos y sociales como una
cuestion prioritaria, debe ser aprendida y aprehendida por la poblacién total,
independientemente de sectores, edades y afiliaciones politicas. Debe ser
enseflada como un valor mas, aprender desde casa a dejar la basura en su lugar,
tratar de separar la basura en organica e inorganica, cuidar mucho mas el agua,
tratar de ahorrar energia eléctrica, no quemar los desechos y mucho menos
desechar la basura en espacios como rios, lagunas o arroyos. De igual forma se
debe aprender a cuidar a la flora y la fauna y realizar tareas como la siembra de
nuevos arboles, estas ensefianzas deben ser mostradas desde casa para que
cuando los nifios asistan a sus escuelas puedan realizar lo aprendido y crezcan
respetando al medio ambiente. La tarea de la poblacion mayor es forjar, mostrar y
ensefiar a las nuevas generaciones a realizar cada uno de los aspectos antes
mencionado para que la educacion ambiental pueda seguir avanzando y esta siga
siendo implementada en las escuelas y esto sin duda es un avance mucho mas
grande para la poblacion en los dltimos afios.

Fomentar las cuestiones ambientalistas desde la academia viene a constituir una
estrategia educativa que lleva a ambientalizar desde y con los centros educativos y
la comunidad o contexto, para la obtencion de un conocimiento. Se trata de
establecer cambios que lleven a pensar ecoldégicamente en bienestar de nuestro
ambiente y es que durante los ultimos afios el cuidado del ambiente ha despertado
el interés de las organizaciones e individuos, uniendo esfuerzos (Matos et al., 2018;
Salas, 2021)

La educacion ambiental ha jugado un papel muy importante en los ultimos afios,
pues gracias a este factor la poblaciéon ha tomado un poco mas de conciencia
conforme a lo mucho que cominmente se contaminaba pues la poblacién ya tiene
el conocimiento de los cuidados, tematicas o problemas ambientales a los que hoy
en dia nos debemos enfrentar. La EA trae consigo componentes que han sido
tomados para la implementacion de esta mismay son los siguientes:




Tabla 1. Componentes de la educacién ambiental

Concienciay sensibilidad Ante el ambiente y los desafios ambientales.
Conocimiento y entendimiento Del ambiente y los desafios ambientales.
Actitudes De preocupacion por el ambiente y de motivacion

por mejorar o mantener la calidad ambiental.

Para identificar y contribuir a resolver los desafios

Habilidades X
ambientales.

i o En actividades que contribuyan a resolver los
Participacion . :

desafios ambientales.
Fuente: (States, 2021)

Gracias a estos componentes la poblacion ha empezado a tomar medidas para
frenar un poco la contaminacion, el poner en practica cada uno de estos
componentes no significa que sea una tarea facil pero cada dia se intenta un poco
mas, la tarea a cumplir con el mejoramiento del cuidado del medio ambiente debe
ser una de las mas recurrentes en nuestro diario vivir y para recalcar esta ensefianza
se necesita de lideres y sobre todo de empresas que empiecen a cambiar su
manera de producir para evitar la contaminacion pues a su vez esto también
repercute en el cambio climatico y las consecuencias seran desfavorables para la
humanidad. Calixto (2021) sefiala que un educador ambiental en su hacer y
guehacer diario desarrolla un conjunto de practicas orientadas a diversos propdsitos
como son comunicar, informar y capacitar a fin de generar cambios en el
comportamiento.

En el ambito institucional, vemos cémo la Secretaria de Medio Ambiente del
gobierno de la Ciudad de México, a través de la direccion general de Bosques
urbanos y educacién ambiental, lleva a cabo programas educativos en espacios
publicos que pueden constituirse en acciones potenciales para promover la
discusion, reflexién, intercambio y participacion sobre el tema del cambio climético;
al igual que los centros de educacion ambiental con los que cuenta, los que pueden
atender una diversidad de grupos sociales, con distintas condiciones de riesgo y
vulnerabilidad. Estos espacios educativos pueden dar la pauta para que se
favorezcan nuevas formas de participacion ciudadana frente al problema del cambio
climéatico en nuestra ciudad, de ahi la importancia de dirigir su atencién a las
actividades educativas y de comunicacién ambiental donde se busque una mayor
comprension del problema y se definan nuevos acercamientos y abordajes sobre el
mismo (Arias, 2019).
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CONCLUSION

La educacion ambiental debe ser fomentada a toda la poblacion por personas o
instituciones que tengan la autoridad de llevar a cabo acciones concretas a través
de distintos medios y en escuelas, empresas Y sitios publicos. Es un término que
debe ser respetado, pero también afirmado en cualquier estancia de nuestro diario
vivir, pues gracias a la educacion ambiental se puede crear conciencia en todos los
seres humanos de lo importante que es cuidar la flora y la fauna, el agua, del suelo,
el aire, etc. Una vez que los seres humanos hayan creado conciencia del dafio que
la poblacion le ha causado durante tantos afios al medio ambiente, pero que gracias
a esta importante educacion se puede evitar para que las nuevas generaciones
puedan crecer cuidando de lo que aun tenemos el privilegio de tener y que se puede
conservar durante mas tiempo si se toman las medidas necesarias para poder
hacerlo, no es una tarea con caracteristicas faciles pero lo importante es que la EA
pueda implementarse como un valor para que pueda ser tomado de la mejor manera
y pueda implementarse, con la ayuda de este factor se podra evitar mucho de lo
gue ahora existe y no se debe evitar inclusivamente gracias a los cambios que esta
implementa se podra frenar las consecuencias que el cambio climatico trae consigo
ya que aun se esta a tiempo de tomar conciencia y mejorar lo que se ha hecho mal
durante los ultimos afios.

Es necesario tener presente que este planeta habitado por humanos esta sometido
a una creciente presion, pronto segun reportes de los organismos internacionales,
sera insuficiente la produccion de alimentos. Es urgente actuar. La educacion
ambiental cada dia juega un rol importante en la vida de los seres vivos.

PROPUESTAS

Durante el desarrollo de este trabajo, se recopil6é informacion relevante en relacion
a la importancia de adoptar una educacion ambiental a nivel global y ademas
adoptarla desde los primeros afios de vida para de esa manera llegue a ser parte
de nuestra vida de nuestra vida y que todas nuestras acciones relacionadas con el
medio ambiente sean amigables con este.

Propuestas concretas, medibles y alcanzables pueden llegar a convertirse en
acciones permanentes que de acuerdo a cada comunidad y contexto especifico,
coadyuven a la promocion y apropiacion de una cultura ambiental efectiva. Algunas
de estas propuestas son las que a continuacién se enumeran:

1 Que instituciones educativas y autoridades de gobierno lleven a cabo
campafas de informacién sobre la educacion ambiental en centros
publicos, acompafiadas de talleres en los que participen miembros de la
comunidad con actividades que los identifiguen con los beneficios de
acciones a favor del medio ambiente.

1 Que actores con autoridad organicen camparfas para plantar al menos dos
arboles en un afio por cada integrante de la familia.




1 Que organizaciones de acuerdo con la comunidad, vigilen que no haya tala
de arboles sin los permisos respectivos.

1 Que se implemente camparfias permanentes para cuidar el agua y de igual
manera, campafas que inviten a la poblacion en general reporten fugas de
agua ante las autoridades competentes y que estén al tanto hasta que esta
sea reparada.

1  Que las autoridades educativas implemente dentro de sus planes de estudio
la cultura ambiental desde los primeros afos de estudio.

1 Promover los centros recolectores de plastico, vidrio, papel y todo material
reciclable.

1 Realizar campafias permanentes de limpieza y plantacion de arboles en las
escuelas.

BIBLIOGRAFIA

Arias, O. M. (2019). Educacion ambiental y comunicacion del cambio climatico.
Revista Mexicana de Investigacion Educativa 263

Calixto, R. (2021). Representaciones sociales y practicas pedagogicas en
educacion ambiental. Educacion y Pesquisa 47, 1-20
https://doi.org/10.1590/S1678-4634202147234768

Marcos, A. B. (2010). Historia de la educacion ambiental: Asociacion Espafiola de
Educacion Ambiental.

Matos, Y., Pasek, E., Pefia, M., & Violeta , M. (2018). Participacion Ciudadana para
una Educacion Ambiental Sustentable. Revista Scientific 237

Mérquez, D. L., Herndndez, A., Marquez, L. H. y Casas, M. (2021). La educacion
ambiental: evolucion conceptual y metodolégica hacia los objetivos del
desarrollo sostenible. Revista Universidad y Ciencia 13 (2), 301-310

Salas, H. J. (2021). Educacién ambiental y su contribucion al cuidado y proteccion
del ecosistema. Revista de Difusién Cultural y Cientifica de la Universidad de
la Salle en Bolivia 21 (21), 229-246

States, U. (23 de noviembre de 2021). Agencia de proteccion ambiental de Estados

Unidos. Obtenido de http://espanol.epa.gov/espanol/la-importancia-de-la-
educacion-ambiental

® 13 ®




Los desafios de la educacion ambiental en el ambito superior en un mundo
cambiante. A cincuenta afios de la Declaracién de Estocolmo

Areanna Hernandez Jiménez
Martha Isabel Moreno Gaspar

RESUMEN

La Declaracion de Estocolmo de 1972, marca el inicio de la labor educativa para la
conservacion y proteccion del medio ambiente a nivel global en toda su dimension
humana. A cinco décadas de su conmemoracion, en México, las universidades han
implementado en las curriculas de sus planes y programas de estudio, materias de
contenido ambiental en donde el educador ambiental ha implementado teorias,
métodos y técnicas diversas en el proceso de ensefianza aprendizaje de la
educacion ambiental, para la formacion de una cultura de valoracién y conciencia
ecoldgica. El trabajo tedrico descriptivo, se sustenta en las teorias de la educacion
ambiental, de la sustentabilidad y del aprendizaje situado, como sustento de la
ensefianza aprendizaje de la educacion ambiental en el &mbito superior. Tiene
como objetivo resaltar la importancia de la metodologia de aprendizaje situado en
el proceso de ensefianza aprendizaje por parte de los educadores ambientales, en
la formacion de los estudiantes. Los educadores ambientales se auxilian de teorias
educativas constructivistas; las cuales les dotan de herramientas para trabajar en su
practica docente con metodologias para la interaccion de situaciones reales del
entorno, en la atencién de problematicas socio ambientales, en donde aprender y
hacer son acciones inseparables y los estudiantes se desarrollan en un contexto
para el aprendizaje. Desempefiarse en problemas reales del contexto local, motiva
a los estudiantes en la aplicacion de sus conocimientos, actitudes y habilidades para
trabajar a favor de las colectividades en la busqueda de soluciones para los
problemas y la gestion adecuada los recursos naturales. De esta manera las
universidades impactan en beneficio social y de la sostenibilidad.

PALABRAS CLAVE

Educacion ambiental, ensefianza-aprendizaje, aprendizaje situado, desarrollo
sustentable, educaciéon superior

INTRODUCCION

Han transcurrido cincuenta afos de la primera gran Conferencia de las Naciones
Unidas sobre el Medio Ambiente Humano, celebrada en Estocolmo Suecia el 5y 6
de junio de 1972, de caracter declarativo, emitio un diagnéstico de los problemas
ambientales mas acuciantes, produciendo un texto de 26 principios, que sentaron
las bases aplicables a nivel internacional del comportamiento que los pueblos deben




observar en la preservacion del medio ambiente, conocida como la Declaracién de
Estocolmo (Lopez y Ferro, 2012, pp. 54-55). La investigacion tiene como objetivo
revisar el desarrollo de la educacion ambiental en Meéxico, a partir de su
promulgacion, en las politicas publicas, la legislacion, asi como en los instrumentos
internacionales y nacionales. Con la finalidad de resaltar la importancia de incidir
como educadores ambientales en el ambito de la educacién superior, en el proceso
enseflanza aprendizaje sobre la responsabilidad social para la conservacion y
proteccion del medio ambiente, partiendo de los métodos y técnicas de la teoria del
aprendizaje situado. El incremento de los problemas socio ambientales como la
erosion de la tierra, la pérdida de la diversidad bioldgica, la sobrepoblacion, el
cambio climatico y la crisis humanitaria en materia de salud ponen en riesgo la
conservacion de los recursos naturales y la sobrevivencia humana, de ahi el desafio
de la educacion superior de formar a los estudiantes para la realizacion de acciones
dirigidas a la proteccién del medio ambiente en beneficio social.

DESARROLLO

En el afio de 1972 se celebro la primera gran Conferencia de Naciones Unidas sobre
el Medio Humano, en Estocolmo, Suecia, una congregacion multilateral entre
naciones, de la cual surgi6 la Declaracion de Estocolmo (Lépez y Ferro, 2006), un
texto de 26 principios comunes a los pueblos del mundo, de inspiracion y guia para
preservar y mejorar el medio humano. El principio 19 proclama: Es indispensable
una labor de educacién en cuestiones ambientales dirigida tanto a jovenes como
adultos y que preste la debida atencion al sector de la poblacion menos privilegiado,
para ensanchar las bases de una opinidn publica bien informada y de una conducta
de los individuos, de las empresas y de las colectividades inspirada en el sentido de
su responsabilidad en cuanto a la proteccion y mejoramiento del medio en toda su
dimension humana. Es también esencial que los medios de comunicacion de masas
eviten contribuir al deterioro del medio humano y difundan, por el contrario,
informacion de caracter educativo y la necesidad de protegerlo y mejorarlo, a fin de
gue el hombre pueda desarrollarse en todos los aspectos (SEMARNAT, 2008).

En la Carta de Belgrado de 1975, quedo asentada la meta de la educacion ambiental
Af ormar wuna poblaci-n mundi al consciente y p
con los problemas asociados, que tenga conocimiento, aptitud, actitud, motivaciéon
y compromiso para trabajar individual y colectivamente en la busqueda de
soluciones para los problemas existentes y para prevenir nuevos. (@ara, 2021). Dos
afios después bajo el auspicio de la UNESCO, en 1977 la primera Conferencia
Intergubernamental de Educacion Ambiental celebrada en Georgia, adopto la
Declaracion de Thilisi, en la cual se establecieron como objetivos para la educacion
ambiental, adquirir el conocimiento, valores, actitudes, compromiso y habilidades
para proteger y mejorar el medio ambiente y crear nuevos patrones de
comportamiento hacia el medio ambiente (SEMARNAT, 2021).




La investigacion se sustenta en las teorias de la educacion ambiental, de la
sustentabilidad y del aprendizaje situado, como sustento de la ensefanza
aprendizaje, en donde aprender y hacer son acciones inseparables y los estudiantes
se desarrollan en un contexto para el aprendizaje.

La Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, creada por la ONU
en 1983, con objeto de disminuir la pobreza, publico en 1987 el informe titulado
ANuestro Futur o t@lg 20%in @ 279)Al ctiahdefmnip al desarrollo
sustentable, como el desarrollo econémico que satisface las necesidades del
presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer
las propias (Sempere y Riechmann, 2004, p. 299). Surgié como un nuevo modelo
de desarrollo pretendiendo armonizar, la protecciéon del medio ambiente, el
desarrollo social y el desarrollo econémico. En la actualidad la teoria del desarrollo
sustentable ha evolucionado a los 17 Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS),
objetivos mundiales adoptados por todos los estados miembros en 2015 para poner
fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las personas gocen de
paz y prosperidad para 2030 (PNUD, 2021).

Desde hace més de cuatro décadas la educacion ambiental se observaba como un
proceso permanente que debia dar respuesta a la crisis civilizatoria que afecta al
planeta, y en la cual deben converger todas las areas del conocimiento que
contribuyen a comprender las relaciones que, a través de su historia, los seres
humanos han establecido con su medio ambiente (SEMARNAT, 2021).

El aflo 2005 represento el inicio del Decenio de las Naciones Unidas de la Educacion
para el Desarrollo Sustentable (EDS). En México, fue durante el segundo Congreso
Iberoamericano de Educacion Ambiental en Jalisco, que se iniciaron las discusiones
en torno al devenir y compromiso de la educacion ambiental, fueron muchos y muy
diversos los eventos y espacios internacionales y regionales donde ambos temas,
la educacion y el desarrollo sustentable fueron analizados (L6pez, 2015, p.21).

Uno de los principales retos de la educacion actual es el desarrollo de la educacion
ambiental y su relacién con el desarrollo sustentable. Es importante acudir a los
procesos de ensefianza y aprendizaje para inculcar en las futuras generaciones la
necesidad de manejar y gestionar de manera adecuada los recursos naturales. De
esta manera la educacion es la principal herramienta para el desarrollo sociocultural
en busca de la preservacién de los recursos naturales de una forma sostenible
(Mesen, 2019, p. 188).

En educacion ambiental, el papel o la herramienta mas importante lo juega el
educador, ponente o facilitador, que en definitiva tiene a cargo la ensefanza e
inculcacion como tal del tema, este actlia como posibilitador intelectual, afectiva y
moral a los alumnos, que en este caso proporciona la informacion y valores
ambientales necesarios para crear al receptor una conciencia ecoldgica,
permitiendo de esta forma un cambio de actitudes negativas para el entorno a otras
gue permitan el desarrollo sostenible, que al final van llevar a cabalidad los objetivos
de la educacién ambiental (Fresno, 2012).




La pandemia provocada por el Sars-cov-2 pone en evidencia gue nos encontramos
bastante lejos de los objetivos que propone a la educaciéon ambiental como politica
publica para lograr los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) y en la toma de
decisiones correctas en pro de la conservacion bioldgica y de todas las formas de
vida. Problemas articulados a nivel planetario que ponen de manifiesto la fragilidad
en los sistemas del desarrollo humano.

El derecho al medio ambiente propicio para el desarrollo y bienestar de las
personas, se introduce en México en el afilo de 1999, un derecho que ha
evolucionado al reformarse en 2012 la Constitucion General de la Republica y asi
otorgar a los mexicanos el derecho humano a un medio ambiente sano para su
desarrollo y bienestar. De igual manera la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccion al Ambiente en su articulo 3, fraccion XXXVIII nos da una definicion de
educacion ambiental. Asi también la Ley General de Educacion en su articulo 30,
fraccion XVI dispone: los contenidos de los planes y programas de estudio de la
Educacion que impartan el Estado, sus organismos descentralizados y los
particulares, seran entre muchos otros contenidos, el de la educaciéon ambiental
para la sustentabilidad que integre el conocimiento de los conceptos y principios de
las ciencias ambientales, el desarrollo sostenible, la prevencion y combate del
cambio climatico, asi como la generacion de conciencia para la valoracion del
manejo, conservacion y aprovechamiento de los recursos naturales que garanticen
la participacion social en la proteccion ambiental.

Las instituciones educativas son claves para la ejecucion de las politicas publicas a
través de la legislacion, para la conservacion, ya que por medio de esta se disponen
los criterios, contenidos y directrices aplicar en todos los niveles educativos. En la
practica vemos que cada centro educativo disefia sus propias politicas
institucionales, programas de estudio, proyectos y camparfas para la formacion y
generacion de la conciencia y cultura de cuidado, los cuales se realizan con
recursos propios y la voluntad de los participantes.

A lo largo de estos afios se han disefiado programas, proyectos, acciones y
materiales de educacién ambiental para diferentes publicos, nifios y jovenes,
mujeres, sectores productivos, funcionarios de gobierno. Muchos temas han sido
incluidos en las agendas educativas: agua, aire, ecosistemas, energia, plastico,
cambio climético, océanos y mares (Lara, 2021).

En educacional ambiental no hay métodos especificos, debido a los mdultiples
grupos a los que va dirigida y a los objetivos que pretende alcanzar. Reconsiderando
los educados que enumera la estrategia mundial para la conservacion, podemos
distribuirlos en cuatro grupos atendiendo a las técnicas didacticas en una educacién
no formal: legisladores, administradores y responsables del desarrollo, escolares y
estudiantes y otros grupos (Fresno, 2012).

Existe amplio consenso en aceptar que hay un indudable incremento de las
iniciativas practicas dirigidas a ambientalizar el curriculo en la educacion superior.
Este hecho no es fortuito ni tampoco consecuencia de una moda efimera; detras de
€l estan el esfuerzo y el compromiso de miles de personas que conforman las
comunidades universitarias. Las estrategias, objetivos y acciones son muy variados,
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en buena medida porque dependen de contextos y politicas institucionales, de los
estilos de las autoridades universitarias y de los perfiles y convicciones de quienes
impulsan tales iniciativas. De ahi se desprende que no haya un abecé o un manual
para ambientalizar el curriculo, puesto que los proyectos se disefian en respuesta a
las caracteristicas de los contextos particulares. No obstante, hace falta profundizar
el ejercicio del intercambio de experiencias para identificar elementos clave que
puedan ser compartidos (Reyéz, 2019, p.140).

En las dos ultimas décadas ha sido especialmente fecunda la aplicacion de los
conocimientos generados en la psicologia de la educacion al desarrollo de las
didacticas especificas y, en especial, desde la perspectiva constructivista a la
comprensiéon 'y modificacibn de los procesos de ensefianza-aprendizaje
correspondientes a disciplinas como la biologia, la fisica o la quimica (Garcia, 1994).

En el caso de la educacion ambiental existe la tendencia de incorporar las
propuestas de las teorias constructivistas para la construccion de una pedagogia y
didactica de la misma.

Una de las teorias de aprendizaje empleadas en la practica docente en el proceso
ensefianza aprendizaje de la educacién ambiental que permite el aprendizaje
significativo de la responsabilidad social en la conservacién y proteccion del medio
ambiente, es la teoria del aprendizaje situado.

Los especialistas sostienen que el conocimiento es situado, porque es parte y
producto de la actividad, el contexto y la cultura en que se desarrolla y utiliza. De
acuerdo con Baquero (2002), desde la perspectiva situada, situacional o
contextualista, como le llama este autor, el aprendizaje debe comprenderse como
un proceso multidimensional de apropiacién cultural, pues se trata de una
experiencia que involucra el pensamiento, la afectividad y la accidon. Se destaca la
importancia de la actividad y el contexto para el aprendizaje y se reconoce que el
aprendizaje escolar es ante todo un proceso de enculturaciéon mediante el cual los
estudiantes se integran de manera gradual en una comunidad o cultura de practicas
sociales. En esta misma direccién, se comparte la idea de que aprender y hacer son
acciones inseparables. En consecuencia, un principio nodal de este enfoque plantea
gue los alumnos (aprendices o novicios) deben aprender en el contexto pertinente
(Diaz, 2006, p.19).

AEs preponder ant sobrecomautilizac losmecursesmaturates, pero
de manera sostenible y la principal herramienta para lograr esta tarea radica en los
procesos de ensefianza y aprendizaje con un énfasis en la educacion ambiental.0o
(Mesen, 2019, p. 189).

CONCLUSION

La reunion efectuada en Estocolmo, Suecia, hace cinco décadas, se encuentra
proxima a celebrarse nuevamente, en junio de 2022, en la reunion Estocolmo+50.
De la revision realizada a partir de su publicacion, vemos una importante evolucion
de la educacion ambiental a nivel global.




En México debemos reflexionar sobre los métodos y las técnicas de la
instrumentacién didactica a emplear en los procesos de ensefianza aprendizaje de
las ciencias ambientales en educacion superior, ambito en el que se han
desarrollado diversas pedagogias para la formacion de los estudiantes sobre la
importancia de la proteccion y conservacion del medio ambiente.

Si bien los temas sobre educacidon ambiental y el desarrollo sostenible se estudian
en las Instituciones de educacion superior como parte de una formacién trasversal,
las universidades han ambientalizado curricularmente sus planes y programas de
estudio; aun asi no hay un consenso univoco para su inclusion en la curricula.

La educacion ambiental genera la adquisicion no solo de conocimientos, sino de
capacidades para la interaccion de los estudiantes en contextos comunitarios y
colectivos para desempeiiarse como ciudadanos conscientes y responsables de las
problematicas locales. Si bien hay una diversidad de métodos en la ensefianza
aprendizaje de la educacion ambiental para la sustentabilidad, ante la complejidad
de la crisis humanitaria global, se hace necesario incidir desde el trabajo en el aula
en acciones dirigidas hacia los sectores sociales locales.

En el ranking mundial México no tiene uno solo de los 17 objetivos del desarrollo
sostenible logrados, se encuentra estancado y representa un desafio para la
educacion ambiental, particularmente después de la pandemia del COVID 19, en
donde nos encontramos muy alejados de su cumplimiento.

PROPUESTAS

En los instrumentos internacionales encontramos que la educacién ambiental tiene
como objetivos la formacion de los individuos para proteger y mejorar el medio
ambiente, asi como la adquisicién de conocimiento, valores, actitudes, compromiso
y habilidades para crear nuevos patrones de comportamiento, por ello de los
resultados de la investigacion formulamos las propuestas siguientes:

1 Para vincular el trabajo del aula en acciones dirigidas a la proteccion del
medio ambiente, proponemos en los procesos de enseflanza aprendizaje,
el empleo de la metodologia de aprendizaje situado, para insertar en el
ambito social a los estudiantes con el desarrollo de proyectos en ambientes
comunitarios con problemas reales del contexto, en el cual adquieran un
aprendizaje significativo.

1 Trabajar en enfoques comunitarios para la atencion de problemas reales del
contexto local, permitira a la universidad impactar en beneficio social.

1  Vincular los programas y proyectos interdisciplinarios generando redes de
colaboracién con otras Instituciones de Educacion Superior y centros de
investigacion que permita a los estudiantes socializar y desarrollar sus
conocimientos en el intercambio de experiencias con diversas disciplinas a
su area de estudio.




1 Disefar planes y programas de estudio transversales, para la ensefianza-
aprendizaje de las ciencias ambientales en la curricula de las universidades.
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Fomento de la educacién ambiental en estudiantes de ciencias de la salud

Elizabeth Carmona Diaz
Krystell Paola Gonzéalez Gutiérrez
Alejandra Rosaldo Rocha

RESUMEN

El trabajo expone una experiencia exitosa de Educacion Ambiental (EA), que se ha
venido aplicando en la Divison Académica Multidisciplinaria de Comalcalco (DAMC)
de la Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco (UJAT), a través de las asignatura
de Cultura ambiental o Derechos humanos, sociedad y medio ambiente, las cuales
son asignaturas que cursan todos los estudiantes de las licenciaturas ofertadas en
la DAMC como la Licenciatura en Médico Cirujano, Enfermeria, Rehabilitacion
Fisica y Atencion Prehospitalaria y Desastres; con la finalidad de fomentar y
despertar su conciencia ambiental para el cuidado y preservacion del entorno fisico
y la salud. La investigacion se desarrolla en el marco de la metodologia cualitativa,
utilizandose para ello la observacion directa, el cambio en actitudes y la apropiacion
de la cultura universitaria divisional, desarrollando el sentido de pertenencia. Como
resultado de esta experiencia se obtienen estudiantes capaces de establecer
accionesy actividades viables, ludicas y creativas para mitigar el deterioro ambiental
de la DAMC y en las comunidades cercanas a la division. Aunado a ello, son
competentes para obtener informacién de forma directa e indirecta, disefar
programas y proyectos ambientales y de promocién a la salud, ampliar sus
habilidades, actitudes, competencias y compromisos para solucionar y mitigar
problemas de su entorno que puedan estar relacionados con la salud. Y en el caso
de la poblacién empoderar a las mujeres sobre su salud y con ello la de su familia,
al realizar acciones de saneamiento basico.

PALABRAS CLAVE

Educacién ambiental, apropiacion de la cultura, gestion del cambio, instituciones
educativas, deterioro ambiental

INTRODUCCION

Uno de los fines de la educacién superior es responder a las necesidades que la
sociedad demanda formando profesionistas comprometidos en valores vy
conocimientos para lograr una vida y un entorno humano mejor.

En la década de los setentas surge el concepto de Educacion Ambiental (EA) como
herramienta para educar a hombres y mujeres responsables con el medio (Novo,
2009).
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El camino que la EA ha tenido que transitar para ser admitida tedrica y
conceptualmente en planes y programas de estudio universitarios ha sido largo, a
pesar de la responsabilidad que éstas tienen ante el desafio de la crisis ambiental y
de la sustentabilidad global incluidas en sus funciones de investigacién, extension,
difusion y vinculacion. La historia de la EA en México registra su inicio en los afios
ochenta, cuando universidades e Institutos de Educacién Superior, incluyeron
materias, talleres y cursos con tematicas afines en sus programas de estudio y
comenzaron a realizar investigaciones, conformar redes y a formar academias
ambientales (Bravo, 2005).

En el 2000 la Asociacion de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES) dio a conocer una serie de acuerdos en materia de EA para sus
organismos afiliados con el proposito de que desde sus planes y programas de
estudio se favoreciera la formaciéon de profesionistas con un alto sentido de
responsabilidad ambiental (Bravo,2005).

En el afio 2003 cuando la Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco en la
Reestructuracion de sus Planes y Programas de estudio realiza una serie de
gestiones para que se estableciera la Asignatura de Cultura Ambiental como
materia del &rea general en todas sus licenciaturas. Para el 2016 en la
Reestructuracion esta asignatura pasa a llamarse, Derechos Humanos, Sociedad y
Medio Ambiente. En la DAMC, desde su apertura en agosto de 2009, en las
licenciaturas que oferta estan Médico Cirujano, Enfermeria, Rehabilitacion Fisica y
Atencion Prehospitalaria y Desastres estas asignaturas se imparten en los primeros
ciclos escolares.

El presente trabajo muestra como se trabajan las actividades para fomentar en el
estudiante del area de la salud el fomento y despertar su conciencia ambiental
para el cuidado y preservacion del entorno fisico y la salud propia y de la familia y
comunidad.

DESARROLLO

La investigacion se desarrolla en el marco de la metodologia cualitativa, utilizandose
para ello la observacion directa, el cambio en actitudes y la apropiacion de la cultura
universitaria divisional, desarrollando el sentido de pertenencia.

Es de relevancia que se conozca y reproduzca la estrategia educativa que ha dado
excelentes resultados, a continuacion se detallan.

Las etapas que la estrategia educativa contempla son 4:

1. Diagnostico de la comunidad. A través del cual se logra obtener informacion
a cerca de la situacion de la comunidad, necesidades sentidas como:
desechos, reduccién de desechos, redutilizar, reciclaje,contaminacion de
agua, suelo, aire,huertos familares o cuestiones de salud como embarazos
adolescentes, patio limpio,etc. Incluso consideraciones por grupos etarios;
ademas de identificar las caracteristicas y necesidades de los usuarios para
planear las estrategias educativas.
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2. Elaboracion de programas. Es la etapa en dénde se definen los objetivos y
contenidos, se eligen las técnicas y prodedimimentos de ensefianza, se
adquieren los materiales y se establecen los métodos de evaluacion.

3. Ejecucion. Esta etapa corresponde el desarrollo de las actividades
educativas programadas.

4. Evaluacion. La cual evalla los siguientes aspectos:
a) La eficacia de las acciones desarrolladas.

b) El desempefio de la comunidad en los programas (El grado de
participacion y lo cambios de conducta y actitudes logrados)

c) La participacion del personal encargado de las acciones educativas y,
d) Los materiales y los métodos empleados.

A manera de ejemplo se comentara sobre la intervencion realizada en la Rancheria
Tierra Adentro 1ra. seccion del municipio de Jalpa de Méndez. Un grupo de
estudiantes de la Licenciatura en Médico Cirujano se presenta con el delegado de
la comunidad, realiza después del diagnéstico a la comunidad y se determina
trabajar en la descacharrizacion de los patios para evitar tener criaderos de moscos
gque puedan propagar dengue, zika o chinkunguya.

Se imparten una serie de platicas a la comunidad sobre la prevencion y cuidados
del dengue, los conocimientos relacionados al vector Aedes aegypti como etapas,
ciclo biolégico, las causas y consecuencias del crecimiento del vector. Y
posteriormente se realizo la intervencion, mediante la capacitacion a los habitantes
de la comunidad para posteriormente proceder a la descacharrizacion. Es
importante mencionar que derivado del dagndéstico se decide realizar por las tardes
las actividades ya que hay mayor afluencia de pobladores, sin embargo la gran
mayoria de quienes estuvieron en las platicas y capacitaciones fueron mujeres.

La hospitalidad y colaboracién y solidaridad de la comunidad estuvo muy marcada,
las mujeres que estuvieron en éstas platicas se interesaron mucho por su salud y la
de su familia y como se ha reiterado siempre la mujer es generalmente quien vela
por la salud propia y de lo suyos.

En la comunidad las mujeres jovenes son quienes mas interés, iniciativa y
participacion muestran en mantener un patio limpio, la promocién de la participacion
comunitaria no es una tarea facil se necesita constancia, dedicacién, conocimientos
sobre relaciones interpersonales y grupales, y sobre todo interés por la poblacion

CONCLUSION

La educacion ambiental es un campo interdisciplinario en constante proceso de
desarrollo y reformulacion, que busca encontrar soluciones a través de modelos,
estrategias, proyectos, politicas e innovaciones para mitigar el deterioro ambiental.

La EA debe estar presente en los futuros profesionales del area de la salud puesto
gue se ha considerado un proceso de formacién que busca despertar la conciencia




ambiental de las personas y que éstas se identifiquen con los problemas
ambientales de su entorno y del planeta.

La préactica de la EA ha permitido que el estudiante del area de la salud la vea en
Su practica como:

El medio para que se comprenda la naturaleza compleja del medio ambiente natural,
asi como del creado por el hombre y que es el resultado de la interaccién de sus
aspectos biologicos, fisicos, sociales, econdmicos y culturales.

Una herramienta para que las personas tengan las oportunidades de adquirir
conocimientos, valores, actitudes, compromiso y habilidades necesarias para
proteger y mejorar el medio ambiente.

Capaz de crear nuevos patrones de comportamiento en individuos, grupos y la
sociedad en general, hacia el medio ambiente y por ende de su salud.

Un instrumento para fomentar una conciencia ambiental, mediante los
conocimientos, valores, comportamientos y habilidades précticas para participar
responsable y eficazmente en la prevencion y solucibn de los problemas
ambientales y en la gestion de la calidad del medio ambiente.

PROPUESTAS

El proceso de diagndstico de necesidades sentidas de un individuo, familia o
comunidad nos permite descubrir los elementos tedricos, metodologicos vy
didacticos del proceso de la EA, para fundamentar y estructurar las acciones a
desarrollar.

Que el fomento de la EA, constituye el elemento basico que se puede aplicar al estar
en una comunidad y en los distintos escenarios en donde nos desenvolvamos y
posteriormente en nuestra practica profesional; lo que nos permitirhd conocer el rol
de educador y al mismo tiempo valorar si los programas responden a las
necesidades de la poblacion especifica.

Que conocer la metodologia para el disefio de un programa de EA, nos sefiala los
lineamientos para elaborar incluso un programa de educacion en salud,
considerando técnicas didacticas y elaboracion de material educativo, el cual es
parte de lo medular.

Inculcar a los futuros profesionales del area de la salud la interrelacion entre la
educacion ambiental y la promocion de la salud, es de vital importancia.

Promover desde edades jovenes a promocionar la salud en la comunidad, en la
casa, para evitar enfermedades.
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La Agenda 2030 y el desarrollo sostenible en la educacion en México

Martha Isabel Moreno Gaspar
Areanna Hernandez Jiménez
Gloria Castillo Osorio

RESUMEN

El reto para ejecutar la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible, supone la

formulacién e implementacion de politicas publicas. Las autoridades de distintos

orden, han llevado a cabo una serie de jornadas para el andlisis y discusion entre

académicos, expertos, representantes de la sociedad civil, asi como de organismos
internacionales, sobre los desafios en materia de medicién, implementacion y

cumplimiento de esta nueva agenda de desarrollo 2030. Destaca la importancia de

garanti zar una educaci-n de calidadteyque <con
equitativa y promover oportunidades de apren
(ONU, 2018). Los avances de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo

Sostenible constituyen el marco de referencia en México, alcanzar las metas y los

indicadores se ha convertido en la estrategia nacional. No dejar a nadie atras, es el

primer compromiso de la Agenda 2030, por lo que este modelo de desarrollo

sostenible debe garantizar los derechos humanos de todas las personas.

PALABRAS CLAVE
Educacion de calidad, Objetivos de Desarrollo Sostenible, Agenda 2030

INTRODUCCION

El concepto desarrollo sostenible busca contribuir a mejorar la calidad de vida de

las personas. La palabra sustentabilidad fue utilizada por primera vez en 1987 en el
documento titulado ANuestro Futuro en Com¥n
Brundland, el cual fue presentado en la Asamblea General de las Naciones Unidas.

Tiene como propésito asegurar que las necesidades del presente sean satisfechas

sin comprometer las capacidades de las generaciones futuras para también

satisfacer las propias.

En un primer esfuerzo para lograr un mundo sustentable se implementan los
Objetivos del Milenio en el afio 2000, que tenian como plazo cumplirse para el 2015.
Sin embargo, su logro no fue el esperado, por lo que fue necesario establecer
nuevos objetivos y lineamientos que involucraran los esfuerzos del sector publico,
del privado y de las personas en general.

De esta manera los Estados que integran la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) en septiembre de 2015, aprobaron la Agenta 2030 para el Desarrollo
Sostenible, que se integra de 17 Objetivos con una diversidad de metas especificas
gue se deben lograr en los proximos afios, paratalefectol a ONU asegura que




el mundo tiene que hacer su parte: los gobiernos, el sector privado, la sociedad civil.
Se necesita la creatividad, el conocimiento, la tecnologia y los recursos financieros
de toda la sociedad para conseguir los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en
cada contextoo.

Esta Agenda 2030 coincide con lo que preceptia la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 25 mencionar: El Estado garantiza un
desarrollo integral y sustentable que fortalezca la soberania de la nacién. En materia
educativa el articulo 3ro. Constitucional sefiala que corresponde al Estado la
rectoria de la educacion, la impartida por éste, ademas de obligatoria, sera
universal, inclusiva, publica, gratuita y laica.

Los ODS en su punto 4 disponen se debe garantizar una educacién inclusiva,
equitativa y de calidad, promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida
para todos. Este objetivo esté integrado por 10 metas que esbozan las prioridades
y compromisos especificos en materia de educacién: la Agenda de Educacién 2030.
Incluye metas sobre la enseflanza primaria y secundaria gratuita, y la educacion
terciaria, los docentes certificados y entornos de aprendizaje seguros.

El objetivo de la investigacion es revisar el trabajo del gobierno federal en la
planeacion y ejecucién de una politica educativa que permita el alcance del objetivo
4 de los ODS y sus alcances, que permitan contribuir al logro de las metas y los
indicadores sefialados.

De acuerdo a lo que sefiala la Agenda 2030 en los ODS, la consecuciéon de una
educacion de calidad es la base para mejorar la vida de las personas y el desarrollo
sostenible. De ahi la importancia de resaltar la importancia de una politica publica
nacional, de acceso a la educacion a todos los niveles y el incremento en las tasas
de escolarizacion en las escuelas, sobre todo en el caso de las mujeres y las nifias.
Se ha incrementado en gran medida el nivel minimo de alfabetizacion, si bien es
necesario redoblar los esfuerzos para conseguir mayores avances en la
consecucion de los objetivos de la educacion universal. Se ha conseguido la
igualdad entre nifias y nifios en la educacion primaria en el mundo, pero pocos
paises han conseguido ese objetivo a todos los niveles educativos (ODS, 2018).

El Informe Nacional Voluntariado 2021 sobre la Agenda 2030, da un recuento sobre
las acciones realizadas por el Gobierno de México, en la busqueda de alcanzar los
objetivos plasmados en la Agenda, por lo que se requiere acelerar el paso en temas
tan trascendentales como cambio climatico, la pérdida de los ecosistemas, la
pobreza y las desigualdades, las crisis econdmicas, el cambio tecnolégico rapido y
recientemente el acceso universal, oportuno y equitativo a la vacuna contra COVID-
19 y educacion de calidad (2021).

DESARROLLO

En el presente trabajo de investigacion se aborda la teoria del desarrollo sostenible,
y la teoria de la educacion. El tipo de estudio es descriptivo, tedrico documental,
para lo cual Constantino Tancara lo define como un servicio de informacién
retrospectivo, en oposicion a un servicio de informacion corriente, de una unidad de
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Informacién (1993). Por lo tanto, podemos dar una definicion de la investigacion
documental, como una serie de métodos y técnicas de busqueda, procesamiento y
almacenamiento de la informacion contenida en los documentos, en primera
instancia, y la presentacion sistematica, coherente y suficientemente argumentada
de nueva informacién en un documento cientifico, en segunda instancia.

Para este estudio, se ha realizado una revision minuciosa de la literatura existente
sobre conferencias y reuniones llevadas a cabo por las Naciones Unidas desde sus
inicios hasta la actualidad, asi como estudios recientes sobre desarrollo sostenible
y sustentabilidad, ademas de los documentos institucionales que se han elaborado
al respecto, lo cual ha permitido contar con un panorama que enmarca la situacion
de la educacién y el desarrollo sustentable.

Se ha contado con el material publicado y los articulos elaborados en los que se
describen los origenes, la trayectoria, el enfoque y los objetivos de documentos
como es la Agenda 2030, el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, articulos
cientificos, informes, agendas e instrumentos internacionales, discursos politicos,
informes de actividades presidenciales y reuniones, entre otros, evidencias que
permiten contrastar argumentos tedricos y posicionamientos institucionales con la
realidad social.

Respecto a la educacion, la UNESCO (1948) sefiala: fiLa educaci -n es un
humano y una fuerza del desarroll o sostenibl
gue cada uno de los objetivos de la Agenda 2030 necesita de la educacion para

dotar a las personas de los conocimientos, las competencias y los valores

necesarios que le permitiran vivir con dignidad, construir sus propias vidas y

contribuir a su desarrollo social.

El ODS 4 representa una sintesis de lo que se esperadelaeducaci - n, fAgarant.i
una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, que permita las mismas
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos hasta el 2030. (ONU

2018), por lo que la educacion debe ser permanente, continua, inclusiva, equitativa

y de calidad, para que las acciones del ser humano vayan enfocadas al logro de un

desarrollo sostenible.

Debido a la importancia de la educacién para alcanzar el bienestar de las
sociedades se hace necesario estudiarla, es por eso que la Agenda 2030 pone su
mirada en el tema y, en los avances que registran los paises en donde existe una
marcada desigualdad en términos educativos, econdémicos, sociales y regionales.
Es de mencionar que tanto las generaciones presentes como las futuras deben
continuar preparandose en el logro de un desarrollo sostenible por el bien de la
humanidad.

México es un pais que presenta desigualdades persistentes y arraigadas en el
sistema educativo. De acuerdo con el informe anual 2019 del Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF, por sus siglas en inglés) México ha logrado el
acceso universal a la educacion basica, pero hay que reconocer que aun hay cuatro
millones de nifios, nifas y adolescentes que permanecen fuera del proceso
educativo. La nifiez indigena, particularmente en comunidades de alta o muy alta
marginacion, enfrenta dificultades en cuanto a accesibilidad y aprendizaje.

® 29 ®




Para poder cumplir con el objetivo que plantea la Agenda 2030, México debe partir
de su realidad donde es necesario enfrentar las distintas problematicas que buscan
atacar el resto de los ODS, como es la erradicacion de la pobreza extrema, el
hambre, el mejoramiento de la salud materna, la produccion y el consumo
responsable, el trabajo decente y crecimiento econdémico, la industria, innovacion e
infraestructura, el acceso al agua y saneamiento, la paz, entre otros. Como se
aprecia estos objetivos presentan una importante vinculacion.

México ha realizado esfuerzos para participar de una forma mas activa en los
objetivos mencionados, ha adaptado politicas publicas que han permitido responder
a lo planteado por la Agenda 2030 y que representa una preocupacion para los
paises miembros. En esta materia hablar de educacién de calidad, exige la
intervencién de varios sectores como son el gubernamental, la sociedad civil y por
supuesto la academia, los retos que enfrenta nuestro pais son desafiantes, por lo
gue se empez6 a implementar grupos de trabajo en todos los niveles de la
administracién publica, con el fin de cumplir con los objetivos planteados.

De acuerdo con el Informe Nacional Voluntariado 2021, sobre la Agenda 2030, la
Secretaria de Educacion Publica en colaboracién con organismos centralizados y
descentralizados implementaron los siguientes programas: 1) Programa de
Desarrollo de Aprendizajes Significativos de Educacion Basica; 2) Programa
Escuelas de Tiempo Completo; 3) Programa Expansion de la Educacién Inicial; 4)
Estrategia Nacional de Educacion Inclusiva; 5) Programa de Atencién Educativa de
la Poblacion Escolar Migrante; 6) Programa de Fortalecimiento de los Servicios de
Educacién Especial; 7) Programa Nacional de Convivencia Escolar; 8) Programa la
Escuela es Nuestra; 9) Becas para el Bienestar Benito Juarez; 10) Habilidades
docentes para la Nueva Escuela Mexicana; 11) Lineas de Politica Publica para la
Educacién Media Superior; 12) Programa para la Transformacion de la Educacion
Superior; 13) Programa Educacién para Adultos; 14) Programa Nacional de
Reconstruccion; 15) Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros; y 16)
Estrategia Nacional de Atencion a la Primera Infancia para educacién basica.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024, se incluye la creacion de cien nuevas
instituciones publicas, denominadas Universidades para el Bienestar Benito Juarez
Garcia como parte de los objetivos de disminuir la brecha educativa; para ello, los
planteles estaran ubicados en zonas con alta densidad poblacional, con nula o poca
oferta educativa de nivel superior y con un alto grado de rezago social, marginacion
y violencia; dado que se catalogaran como universidades socialmente
responsables; enfocadas en reivindicar el papel social de los institutos de educacion
superior para el beneficio y crecimiento nacional.

De acuerdo a Garrido Lastra (2022) en materia normativa, entre septiembre de 2019
y abril de 2021 se consolidaron las modificaciones a la Ley General de Educacion;
la creacion de la Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los
Maestros, y la aprobacién de la Ley Reglamentaria del Articulo 3° constitucional en
materia de Mejora Continua de la Educacion. En cuanto a la Ley General de
Educacion Superior, es un documento que da solidez al sistema educativo, que
reconoce que la educacion es un derecho que coadyuva al bienestar y al desarrollo
integral de las personas, bajo los criterios de equidad e inclusion para garantizar el
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acceso y promover la permanencia y el reconocimiento a la diversidad, lo que
permite pensar que hay un avance en la inclusion de todas las personas, asi como
disminuir la brecha de la desigualdad y conseguir modelos equitativos de ensefanza
en todos los niveles.

De acuerdo al Informe de los ODS de la Naciones Unidas (2020), ningun lugar se
ha librado de los efectos de la pandemia, el mundo no esta bien encauzado para
alcanzar los objetivos mundiales para el afio 2030. De acuerdo a lo que sefala este
informe, antes del brote de la COVID-19 los progresos habian sido desiguales y se
necesitaba una atencion mas centrada en la mayoria de las areas, la precipitada
propagacion del coronavirus se convirtié en una emergencia de salud publica siendo
la peor crisis mundial. La pandemia interrumpié abruptamente la implementacion de
muchos de los ODS vy, en algunos casos, generd un retroceso de décadas de
progreso.

Por lo tanto, es necesario socializar los retos y alcances de la ambiciosa agenda
para México, pero al mismo tiempo resulta importante incorporar las acciones ya
implementadas y las experiencias exitosas. Las acciones promovidas se
concretaron a nivel nacional a través de la elaboracién de la Estrategia Nacional
para la Puesta en Marcha de la Agenda 2030 y los informes nacionales voluntarios.
El dltimo se presenté en 2018 y, con él, México se convirtio en uno de los ocho
paises del mundo que hicieron publica su intencion de cumplir con la Agenda 2030,
junto con Benin, Africa Occidental, Colombia, Egipto, Qatar, Suiza, Togo y Uruguay
(Gobierno de la Republica, 2018).

CONCLUSION

Para México, la Agenda 2030 representa un desafio, la forma de concebir los
problemas publicos, buscar soluciones y alternativas que permitan el cambio y la
transformacion que exige hoy nuestro pais. Los sistemas de evaluacion juegan una
importante funcion tienen un gran reto para generar informacion oportuna que
permita combatir la desigualdad y garantizar una educacion de calidad para todos.

Para el Instituto Nacional de Evaluacion de la Educacion en México (INEE), poner
en marcha la Agenda ha requerido y aun requiere, un proceso de planeacion
participativa con un enfoque integral, transversal y coherente sobre politica publica,
gue tome en cuenta la perspectiva de los derechos humanos y que a su vez integre
una vision de lo que significa un futuro sostenible para México.

Por lo que hay que reconocer que aun existen muchos pendientes por
complementar, pero se debe tener en cuenta tres elementos que siempre estaran
en revision: a) el modelo educativo, b) el modelo de formacion de profesores, c) la
evaluacion del sistema y de sus actores (alumnos, maestro, directivos, autoridad,
sociedad y el sistema).

La Agenda 2030 nos sefiala acciones importantes para lograr una educacion
inclusiva, equitativa y oportunidades de aprendizaje para todos. Una reforma
educativa siempre estara en construccion. Hoy tenemos muchos aciertos y también
omisiones que reconocer en la educacion.
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PROPUESTAS

Los desafios que presenta México en el sistema educativo, han crecido por los
efectos de la pandemia de COVID 19, lo cual nos muestra la importancia de la
cooperaciéon y el apoyo de la sociedad civil, y los tres 6rdenes de Gobierno para
trabajar de manera conjunta y hacer frente a los desafios post pandemia. Para
construir entornos inclusivos, equitativos y de calidad en la educacion, que
contribuya al bienestar de las personas y el logro del ODS 4 de la Agenda 2030, se
formulan las siguientes propuestas:

1 Disefiar esquemas de planificacion de la politica educativa.

Infraestructura para la conectividad gratuita en las zonas con mas remotas.
Suministrar la provision de agua en las escuelas.

Consultar las necesidades particulares de las comunidades educativas.
Auxiliarse de la tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Involucrar en los procesos de ensefianza-aprendizaje a los estudiantes.

=4 =4 =4 =4 =4 =

Flexibilizar el curriculo para facilitar su adaptacion a los distintos contextos
sociales, comunitarios y del entorno natural.

1 Fortalecer la habilidad socioemocional de los estudiantes y demas actores
educativos, como la familia, los docentes y directivos.
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RESUMEN

A principios del afio 2020, con la llegada de la Pandemia, causada por el virus SARs
COV-2 a nuestro pais, inici6 un aumento de contagios por el virus, motivo por el
cual se indicaron dias de aislamiento para las personas como prevencion y en otros
casos para recuperacion de la enfermedad. Hasta el dia de hoy, a 2 afios de esta
situacion, las clases de manera virtual han sido todo un reto, tanto para maestros
como para estudiantes, aun asi, cada dia se busca adaptarse a esta nueva
oportunidad en la educaciéon y que los estudiantes puedan avanzar en sus metas y
suefios. Por lo anterior es importante crear, disefiar y compartir estrategias de
ensefianza en la modalidad virtual que permita conseguir resultados favorables para
la educacion superior. Este trabajo de investigacion tiene como proposito presentar
propuestas para la ensefianza y aprendizaje en la educacion superior, demostrando
la importancia, la transformacion, las TIC como base, lo inevitable y las ventajas de
las estrategias en las clases en linea.

PALABRAS CLAVE
Estrategias, ensefianzas y aprendizajes, clases en linea

INTRODUCCION

A principios del aio 2020, con la llegada de la pandemia, causada por el virus SARs
COV-2 a nuestro pais, inici6 un aumento de contagios por el virus, motivo por el
cual se indicaron dias de aislamiento para las personas como prevencién y en otros
casos para recuperacion de la enfermedad.

Con el tiempo la demanda de resguardo incremento con el objetivo de reducir los
contagios y mitigar los efectos de la pandemia. La mayoria de las personas
buscaron otras formas de estar en contacto con sus familiares y evitar salir a las
calles o viajar a otros lugares, asi, con el paso de los meses, la mayor parte de las
actividades laborales como educativas se vieron afectados al suspenderlas. Ante la
necesidad de darle continuidad a las actividades cotidianas, en el caso particular de
la educacién, maestros, estudiantes y titulares responsables de esta area echaron
mano de las herramientas de la tecnologia para que los estudiantes pudieran tener
acceso a la educacion en una nueva modalidad remota.

Hasta el dia de hoy, a 2 afios de esta situacion, las clases de manera virtual han
sido todo un reto, tanto para maestros como para estudiantes, aun asi, cada dia se
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busca adaptarse a esta nueva oportunidad en la educaciéon y que los estudiantes
puedan avanzar en sus metas y suefnos. Por lo anterior es importante crear, disefiar
y compartir estrategias de ensefianza en la modalidad virtual que permita conseguir
resultados favorables para la educacién superior.

Este trabajo de investigacion tiene como objetivo presentar una propuesta de
estrategias para educacion superior, desarrollando la importancia, transformacion,
tics como base, lo inevitable y ventajas de las estrategias en las clases virtuales
para la ensefianza y el aprendizaje.

DESARROLLO
Importancia de las estrategias en la educacién superior

Para poder entender la importancia de las estrategias, es necesario determinar que,
toda estrategia implementada en la educacion superior es realizada con la finalidad
de mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje.

El aprendizaje es la forma en que se toma la informacion, cada persona tiene
diferente forma de adquirir el aprendizaje ya que no siempre se tienen las mismas
capacidades y habilidades, debemos tener en cuenta las dificultades de aprendizaje
en las que se encuentra la falta de atencion de alumnos al profesor y la falta de
motivacion para realizar las actividades, aunque no solo es eso en ocasiones el
problema radica en la forma de ensefiar ya que actualmente los estudiantes se
distraen con facilidad con las redes sociales (Mogollon, R. 2021).

Las estrategias de aprendizaje son las habilidades que el alumno va adquiriendo y
posteriormente utiliza para solucionar problemas (Formacioén integral y Desarrollo
Empresarial, 2019).

La importancia de las estrategias de aprendizaje se encuentra y se sitGa en facilitar
la ensefianza en los alumnos, estas deben disefiarse conforme a un rango de edad,
ya que no son las mismas estrategias de aprendizaje para los adolescentes que
para los jovenes de educacion superior (Eeuroinnova, 2019).

Asi como todo esté en constante cambio las estrategias de aprendizaje también van
innovando, un ejemplo de ellos son las estrategias didacticas como lo son las
plataformas virtuales las cuales actualmente se estan utilizando por la pandemia,
estas no solo son dinamicas, sino que también facilitan el aprendizaje. No hay que
confundir las estrategias de aprendizaje con las técnicas de ensefianza, ya que,
aunque estas van de la mano la primera son las forma en que se va a facilitar la
informacion a los estudiantes mientras que la segunda son las actividades que se
van a realizar para llevar a cabo las estrategias de aprendizaje.
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La transformacién que implican las estrategias Pos-pandemia

Es ahora, en tiempos de caos e incertidumbre que el mundo generard cambios
drasticos en la forma de interactuar, trabajar y socializar. Los desafios que surgieron
a través de la pandemia obligaron a buscar estrategias que les permitiera seguir
trabajando y la educacion superior no fue la excepcion. Estas a su vez trajeron
consigo trasformaciones en:

1 Las clases fuera del saldn: En este caso se cambio el espacio fisico en el
que se impartian las clases por una pantalla desde la comodidad de la casa.
Puede que sea demasiado pronto para analizar los desafios y las
oportunidades del aprendizaje a distancia, pero el impacto directo en el
proceso de aprendizaje es significativo.

1 La tecnologia: Actualmente en México, es claro que la tecnologia tomo un
rol importante en el proceso aprendizaje, porque aun existen brechas
digitales en el pais que deben ser abordadas ya que estos activos
tecnolégicos se convierten en aliados importantes, complementarios y
fortalecedores para docentes y estudiantes (Medina Velazquez, 2021).

1  Transformacion del aprendizaje en el alumno: En el pasado se
consideraba que los estudiantes necesitaban del docente para su
aprendizaje, sin embargo, el dia de hoy se considera que los jovenes
universitarios tienen la capacidad para tomar sus propias decisiones en su
aprendizaje, es decir, tiene la capacidad del auto aprendizaje.

1 La transformacion del docente: Los docentes solian trasmitir a través de
la ensefianza todos sus conocimientos a los alumnos, sin embargo, se
transformaron en guias con la finalidad de incitarlo a los jovenes a la
basqueda de nuevos conocimientos, desarrollo de destrezas vy
empoderamiento.

1  Transforma tu entorno a través de la educaciéon: Con esto, nos queda
claro que no importa la modalidad de ensefanza, el aprendizaje siempre
debe ser el centro de todo, con la meta de expandirlo y colectivizarlo. No
importa si las clases vuelven a ser presenciales, es de suma importancia
que el estudiante y el docente continlen explorando todas las estrategias
mediadas por las TIC para acercarse a nuevas areas del conocimiento
(Medina Velazquez, L. 2021).

Las TIC como base de las estrategias

Las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones se desarrollaron a partir de la
creacion de internet, y es evidente que se ha transformado en parte de la vida
cotidiana. El uso de las TIC mejoro la calidad de trabajo y redujo la carga de todas
aquellas actividades que requerian de elaboracion manual; y que se consideraban
tediosos de hacer. Poco a poco se implementaron las redes sociales cambiando por
completo la forma de comunicarse. La aparicion del WhatsApp, Facebook,
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YouTube, entre otros; hizo que la convivencia a través de una pantalla se
incrementara. El uso de las TIC no habia tenido tanto impacto en la educacién
superior hasta ahora.

Debido a que una de las transformaciones que sufrié la educacion superior fue
impartir clases a distancia, fue necesaria la integracion de las TIC. El uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) ha generado y seguird
promoviendo cambios en el ambito educativo, ya que puede convertirse en una
herramienta muy potente que docentes y directivos pueden usar para mejorar la
calidad de los aprendizajes de los estudiantes al enriquecer los ambientes de
enseflanza. Son varias las vertientes en las que las TIC ayudan a potenciar el
trabajo en la escuela, entre ellas: la administracion de la informacion, la
comunicacion de los actores educativos, las formas de ensefiar y evaluar (Yanez,
J., 2020). Antes de la pandemia las TIC servian como promotor de cambio en la
educacion superior, ahora que se han vuelto una necesidad por la nueva normalidad
educativa, las TIC se han convertido en las bases de las estrategias en la
ensefianza y aprendizaje.

Los futuros profesionales requieren del uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) en su proceso de formacion. De lo contrario, careceran de las
herramientas que exige el competitivo mundo globalizado. En este contexto, es
necesario que los docentes estén debidamente capacitados en el uso de
herramientas tecnoldgicas y apliquen nuevas metodologias de ensefianza que
promuevan en el estudiante un aprendizaje activo (Valle, Y. 2018).

Las ventajas de las clases virtuales

La educacion virtual en tiempos de COVID-19 es una estrategia que se basa en el
uso de la tecnologia, y es muy favorecedora para los estudiantes y docentes
universitarios porque permite la adaptacion de estudio con los horarios de cada
persona. Es muy importante aclarar que todos los alumnos tienen derecho a la
enseflanza por medio de plataformas digitales, no viéndose perjudicados y
desarrolldandose cada dia en su formacion académica.

Debido a los altos contagios de COVID-19 el sistema educativo se esta ofertando
en las diferentes plataformas digitales, principalmente en Microsoft Teams, es
flexible y ofrece optimizacion del aprendizaje significativo, al mismo tiempo se
asimila otro tipo de aprendizaje con respecto a la tecnologia.

A continuacioén, se menciona el enfoque y algunas ventajas de las clases virtuales
(Morselli-Auriema, T, 2021) es fundamental pensar en el enfoque de la educacion:
los estudiantes. Hay todo un ecosistema que rodea a este actor comunitario.
Ademas, los profesores deben practicar la ensefianza, la planificacion y la
evaluacion. Es decir, no se trata solo de libros o de viejos folletos.
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Ventajas para los estudiantes:
1 Contar con material que apoye el desarrollo de rutinas de estudio.

1  Tener diferentes formas de evaluacibn para diferentes formas de
aprendizaje.

1  Acceder a dispositivos para fomentar el contacto con la escuela y sus
estudios en diferentes entornos.

1 Tener mayor interaccion durante las clases.

Despejar dudas y profundizar sus conocimientos con la ayuda de los
profesores a través de herramientas virtuales.

1 Contar con una herramienta que reuna todo el material de estudio en un
solo lugar.

Ventajas para la escuela:

1 Poner a disposicion de la comunidad escolar material fisico que forma parte
de la estandarizacion de la educacién y las matrices de evaluaciones
nacionales en cada pais.

1  Apoyar ala escuela para que comunique a las familias todas las actividades
escolares. Esto aporta transparencia y credibilidad.

1  Trabajar en una herramienta de gestiobn escolar con correccion
automatizada de evaluaciones y generacion de informes de desempefio,
que ademas utiliza la Teoria de Respuesta al Item (TRI).

1 Estar a la vanguardia educativa y, por ende, ser de las primeras opciones
para los padres en la busqueda de institucién educativa.

Ventajas para los maestros:

1 Disponer de materiales y guias en formato digital que pueden ayudarles a
planificar y apoyar sus clases.

Estar en sintonia con las nuevas tecnologias que utilizan los estudiantes.

1  Acceder a una plataforma de gestion del aprendizaje que ayuda a los
docentes a hacer mas asertivas sus intervenciones pedagdgicas.

!  Utilizar un creador de clases digital con un disefio sélido y una interfaz
intuitiva que los ayuda a crear y presentar sus clases de forma facil y
dinamica.

1  Secuencia didactica en un solo lugar.
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Cabe recalcar que las clases virtuales son de mucho apoyo en el &mbito econémico,
de igual forma el estudiante se vuelve el autor principal de su aprendizaje; ya que
no se limita a recibir informacion y forma parte de su autoaprendizaje.

Las clases virtuales hacen al alumno y docente mas proactivos por que los obliga
en algun momento de la vida a buscar por otros medios, bibliotecas virtuales, videos
de YouTube y en general nos ayuda a comprender distintos temas con las
herramientas que se nos proporcionan en las diferentes plataformas de
aprendizajes.

Las estrategias para la ensefianza y el aprendizaje en las clases en linea son
inevitables

Que las Instituciones de Educacion Superior quieran evitar las clases en linea ya no
es una opciéon. Debido a la nueva norma educativa, las clases en linea se han vuelto
inevitables, y prueba de ello son las conclusiones realizadas en base a los
resultados de la encuesta aplicada por la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO. 2021).

Las conclusiones principales de los diferentes aspectos de la evaluacién son los
siguientes:

1 Modalidades de ensefianza y aprendizaje: la principal repercusion de la
COVID-19 en la ensefianza y el aprendizaje esta vinculada al hecho de que
se ha recurrido mas a la ensefianza en linea y a la modalidad de ensefianza
hibrida que se ha convertido en la forma mas corriente.

1 Acceso: la repercusion de la COVID-19 en la escolarizacién varia en
funcién de las regiones y del nivel de ingresos. Los paises con altos indices
de ingreso, fundamentalmente en Europa y América del Norte, son los que
mejor hacen frente a las interrupciones, gracias a las ayudas publicas y al
incremento de las matriculas a escala nacional.

1 Movilidad internacional: la movilidad quedé muy reducida, con una
incidencia considerable en los estudiantes internacionales, pero la
movilidad virtual pudo compensar, e incluso remplazar, a la movilidad fisica.

1 Personal académico: a pesar del cierre de numerosos establecimientos,
la repercusion de la COVID-19 en el personal académico ha sido limitada
con respecto al afio lectivo universitario precedente.

1 Interrupcion de las actividades de investigaciéon y del ambito
universitario: la COVID-19 acarre6 la suspensién o anulacién de las
actividades pedagogicas y de investigacion en todo el mundo.

1 Incremento de las desigualdades: la repercusion variada de la pandemia
en la financiacion de las universidades demostré una exacerbacion de las
desigualdades en la educacion superior. El apoyo financiero de los
gobiernos y de las fuentes exteriores es indispensable para la supervivencia
de los establecimientos de educacion superior.
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1 Funcionamiento de las universidades: los efectos de la pandemia en el
funcionamiento de los centros de educacion superior obligaron a que estos
redujeran sus gastos de mantenimiento y los servicios en los recintos y
provoco el cierre de los recintos en todo el mundo.

1 Desafios a escala nacional: la salud y la adaptaciéon a nuevos modos y
modelos de ensefianza se sitlan entre las primeras preocupaciones de los
estudiantes y los establecimientos.

!  Transicion de la educacion superior a la vida activa: la gran
concentracion del mercado laboral dificulta mas el transito de la educacion
superior al mundo laboral. Los empleadores también buscan a los
candidatos con mayores competencias tecnolégicas.

1 Prioridades nacionales: las opciones estratégicas demuestran una
respuesta adaptada de cada pais, con la mejoria de la infraestructura y el
suministro de dispositivos digitales para el aprendizaje en linea o a
distancia, asi como el apoyo a los docentes y una mayor colaboracién
internacional en materia de investigacion y de didlogos relativos a las
politicas establecidas en la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO. 2021).

CONCLUSION

Estan mas que resaltadas las transformaciones que ha traido consigo la pandemia
a causas del virus COVID-19 en todos los niveles educativos. Pero la que mas
resalta sin duda es la educacién superior. Ya que es el nivel donde se desarrollan
los futuros profesionistas y que desempefiaran un papel importante en la encomia
del pais.

Aunque se apliquen nuevas formas de impartir las clases, ya sea en linea o
presencial; las estrategias siempre iran enfocadas para que el docente pueda
ensefar de forma eficiente, y que el alumno adquiera el aprendizaje esperado.

Actualmente la mayoria de las universidades estan siendo impartidas en linea, por
lo que las estrategias estan dirigidas al aprovechamiento de las TIC en funcion de
la ensefianza y el aprendizaje.

PROPUESTAS

En base a los resultados de investigacion, se proponen estrategias enfocadas en la
ensefianzay aprendizaje en linea en la educacion superior Pos-pandemia, tal como
se muestra a continuacion en la Tabla 1.




Q0 00 0 o0 o © 0000000 0O O 0 0 o e 0o 00000

Tabla 1. Propuestas de estrategias enfocadas en la ensefianza y aprendizaje en linea en la
educacién superior

Estrategias de capacitacion

Equidad de acceso alas TIC

1 Se analiza la poblacién estudiantil y docente con acceso a internet.
Aplicacién del aprendizaje en las TIC

1 Crea conocimientos previos de accién a problemas de conectividad.
Brindar metas alcanzables en el aprendizaje

9 Tener en claro la comunicacion evita malos ambientes.
Prevencion

1 Realice pruebas pilotos como preparacion a las clases en linea.
Accesibilidad

1 Es necesario contar con todo lo requerido para las clases en linea en la
comodidad de la casa.
Estrategias de implementacion

Horarios

1 Se establecen los horarios y la division de sesiones entre docentes y
alumnos.
Actividades improvisadas

1 En caso de un cierre brusco y prolongado, no exceder con actividades la
espera.
Autoaprendizaje

9 Disefar aprendizajes que incentiven al alumno a la busqueda de
informacion de acuerdo a sus intereses.
Proteccion de la salud fisica y mental

1 Es necesario observar el comportamiento del alumno y brindale
orientacidén en caso de estrés, fatiga, etc.
Herramientas

1 El uso se aplicaciones y actualizaciones gratuitas brindan una mayor

accesibilidad, pero no se debe intentar usar demasiadas aplicaciones.
Fuente: Elaboracién propia
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La mujer como profesora universitaria en el contexto virtual: una
responsabilidad compartida

Juana Magnolia Burelo Burelo
Candelaria Pérez Acosta

RESUMEN

El quehacer docente durante la pandemia se acoto a la modalidad virtual, lo cual
demandd la permanencia en casa y ademas trajo consigo para las profesoras
universitarias continuar con las actividades en la plataforma Microsoft Teams, asi
como con las relacionadas en el manejo del hogar. La responsabilidad que
caracteriza a las mujeres universitarias hizo posible aprender nuevas tecnologias,
entre ellas las diferentes aplicaciones que se utilizan en la plataforma mencionada
y que la universidad determind para dar continuidad a las tareas docentes. El
presente trabajo tiene la finalidad de mostrar las actividades realizadas en la
asignatura de Filosofia y Etica Profesional que permitieron a los estudiantes
interactuar tanto con el profesor como con sus compafieros propiciando el
aprendizaje colaborativo. Entre las actividades realizadas se pueden mencionar la
videoconferencia con el uso de pizarra y los Breakout Rooms, siendo estos ultimos,
salas destinadas al trabajo en equipo donde se promovié la comunicacién e
intercambio de ideas de los estudiantes en el contexto virtual. Asimismo, permitid
un acercamiento a los estudiantes, ya que estuvieron supervisados por el profesor
y la atencién fue personalizada.

PALABRAS CLAVE
Profesoras, Microsoft Teams, pizarra, Breakout Rooms

INTRODUCCION

El confinamiento al cual nos llevé la pandemia por el COVID-19 hizo que el quehacer
docente se continuara en la modalidad virtual, situacion que demandd un mayor
trabajo a las profesoras universitarias que con la responsabilidad que nos
caracteriza, para nuestro quehacer académico participamos simultdneamente en
capacitacion constante para hacer uso de la plataforma Microsoft Teams, asi como
las aplicaciones que se pueden agregar en ella para un mejor provecho. Todo ello,
sin dejar de mencionar en la continuidad de nuestras actividades personales y del
hogar.

El presente trabajo tiene la finalidad de mostrar las actividades realizadas en la
asignatura de Filosofia y Etica Profesional haciendo uso de la pizarra interactiva y
de los Breakout Rooms, mismos que permitieron a los estudiantes interactuar tanto
con el profesor como con sus compaferos propiciando el aprendizaje colaborativo.

® 43 ®




Se incluye a manera de narracion lo observado en la realizacién de actividades con
el apoyo de estas aplicaciones, asimismo se agregan capturas de pantalla que dan
evidencia del trabajo realizado.

DESARROLLO

Las profesoras universitarias tenemos un rol fundamental en el quehacer
académico, estamos en capacitacion continua para actualizarnos tanto en lo
disciplinar como en lo pedagogico, como se puede corroborar con nuestra
participacion en eventos locales, nacionales e internacionales dando muestras de
nuestra preocupacién por mejorar nuestra formacién y nuestra actividad aulica.

Rivas (2000), citado por Rios (2009, p.157) hace referencia a que los factores
impulsores de la actividad innovadora de los profesores se relacionarian con las
siguientes categorias: deontoldgico-vocacional;, preocupacién por el otro y
proyeccion profesional. La primera se vincularia con el imperativo ético y la vocacion
docente; la segunda, con el aprovechamiento académico y la atencién a la persona,
y la tercera con la valoracion profesional y la autorrealizacién docente.

Es fundamental subrayar la base teorica acerca de la formacion que nos caracteriza
como lo indica a continuacion Rios.

Las principales caracteristicas profesionales: una actitud positiva hacia los otros,
especialmente hacia los estudiantes y sus necesidades, lo que las lleva a ser
perfeccionistas en su labor docente e interesadas en saber mas sobre los aspectos
o factores que las condicionan (Rios, 2009, p.165).

Metodologia. El enfoque cualitativo expande los datos e investigacion, por ejemplo,
dicho enfoque cuenta con entrevistas profundas, pruebas proyectivas, cuestionarios
abiertos, sesiones de grupos, biografias, revision de archivos, observacion, por
decir algunos (Hernandez et al., 2010, p. 7).

El tipo de disefio que se utilizé se considera no experimental, ya que los sujetos de
investigacion, alumnos de la asignatura de Filosofia y Etica Profesional de la
Division Académica de Ciencias y Tecnologias de la Informacion, fueron observados
en su ambiente natural, durante el ciclo escolar Agosto 2021-Enero 2022.

ALos estudios descr i pt propedadeb, lascaracteristcasyeci f i c a
los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro

fen- meno que se someta a u20l0am8D).Desa¢usrdo ( Her n 8
con lo anterior se determind utilizar la investigacion descriptiva para coleccionar de

manera independiente o conjunta las diferentes participaciones que los estudiantes

tuvieron al interactuar en la pizarra interactiva y los Breakout Rooms, a través de la

plataforma Teams.

o 44 o)




Q0 00 0 o0 o © 0000000 0O O 0 0 o e 0o 00000

TIC y el trabajo colaborativo. Las TIC favorecen la colaboracién entre sujetos en
situacién de aprendizaje, tanto porque amplian las posibilidades de comunicacién y
de trabajo entre personas alejadas en el tiempo y el espacio, como por las
posibilidades de procesamiento de la informacién en grupo que permiten (UNESCO
2014, citado por Mora-Vicarioli, 2016, p.6).

Microsoft Teams es la plataforma que desde el inicio de la pandemia por el COVID-
19 se ha estado utilizando. A través de ella y basicamente con el uso de la
videoconferencia (figura 1), se dio continuidad a las actividades académicas, dando
la oportunidad de participacion e interaccion de los estudiantes entre ellos y con sus
profesores.

O ® o010835 Solicitar control P o & .. [ TR Y o Salir

A\ Esta grabando Estas grabando esta reunién. Aseguirate de que todos sepan que se les esta grabando. ... Descartar Participantes

Escribe un nombre

Segundo bloque. Principios éticos y normas de conducta. [ A (# Compartir invitacion

Esta parte es la mds importante del codigo porque o * Moderadores (2) Silenciar a todos
constituye el eje central a partir del cual se @ 212H16005..  212H16015.. &

@)
(4#2) 212H16005 YELSI MARL... 1 &
~ \\_—
X g (@\ PROF. JUANA MAGNOLIA BU...
) 1 2d
rdar el recato correspondiente a su e

diante, actuando con el 212H16008 ... &

una serie de prin
1.-LEALTAD. Gen
frang lot
de afirmar el respeto y la confianza en todos s
elementos estos, indispensables para la buena

o
una organizacion a otra, del mismo modo como

conviv
varian sus valores institucionales. 200

* Asistentes (18)

‘-' 212H16002 DANIEL HERNAN...

@ 212H16004 AUCENCIO AVEN...

212H16006 STEPHANI ALMEL...
© 21216005 YELSI MARIELA BOLAINA MIRANDA

EomME®Om@®m$ e T G 0 saw Zone

Figura 1. Exposicion a través de Microsoft Teams
Fuente: Microsoft Teams 2021

Microsoft Whiteboard o Pizarra interactiva. i Mi cr os of t es un | ienz
colaborativo para reuniones eficaces y aprendizaje atractivo. Puede usar

Whiteboard para colaborar con otras personas y realizar muchas actividades, desde

|l lTuvia de i deas y planeamiento hasta aprend
2022a).

Los estudiantes tienen la oportunidad de participar activamente en la integracion de
actividades, lo cual les da un sentido de pertinencia en el grupo.

Algunas de las actividades que se pueden realizar haciendo uso de la pizarra
interactiva son:

T Realizar reuniones eficientes

i Lluvia de ideas
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Aprendizaje y entrenamiento
Planeamiento de sprint
Administracion de proyectos
Solucién de problemas
Mejora continua

Administraciéon de incidencias

=4 =4 =42 =4 =4 =

En la asignatura de Filosofia y Etica Profesional se agregé la Pizarra en el canal |l

correspondiente a | a segunda unidad fALa ®tic
clase se abordoeltema de | os valores, se insertaron | o
caracterizano, AVal ores que reforzaro y AAN

incluir uno o mas términos en las columnas (Figura 2).
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Figura 2. Uso de la Pizarra
Fuente: Microsoft Teams (2021)

Una vez que complementaron las columnas con sus valores, se hizo en plenaria
una retroalimentacién de lo incluido, haciendo hincapié en los puntos que ellos
reconocieron que tienen que reforzar para lo cual algunos de ellos ampliaron su
participacion mencionando la razén por la que consideran que deben hacerlo.
Asimismo, a la hora de comentar acerca de los antivalores, algunos de ellos
comentaban sus experiencias vividas en los diferentes contextos en los que se

) &
@
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desenvuelven y que inciden en esas conductas, agregando también la intencién de
procurar quitarlos de su vida.

Los estudiantes tienen la oportunidad de exportar una pizarra, tan sélo debe pulsar
el boton fConfiguracionoy después seleccionar fExportar imagen (png)q asi ellos
pueden guardar y revisar la imagen para posteriores repasos del tema.

Los Breakout Rooms.iSal as de reuni-n durante | as reu
alumnos en grupos mas pequefios para discusiones, proyector de grupo y mucho
m8so (Microsoft Support, 2022bhb) .

Adicional a la pizarra, se hizo uso de los Breakout Rooms, los cuales permiten
distribuir a los alumnos en salas donde soélo el equipo trabaja en la elaboracion de
una actividad. Los estudiantes tienen la oportunidad de conocerse, intercambiar
ideas y de esta manera construir su propio aprendizaje.

Con esta aplicacion fue posible dividir al grupo en cuatro salas (Figura 3), cada una
con el nimero de equipo y en funcién del orden del material que trabajarian y que
posteriormente presentarian en plenaria haciendo uso de PowerPoint.

HOoOMEBEAOmME®™ S YO D W

Figura 3. Uso de los Breakout Rooms
Fuente: Microsoft Teams (2021)

Los estudiantes tuvieron la oportunidad de conocerse ya que, al estar inicamente
en la videoconferencia, en su mayoria toman el rol de receptores. Durante la
actividad, se les pidi6 seleccionar a un representante, a quien se cambiaria su
estatus para poder compartir pantalla y como en todo trabajo por equipo, alguien de
ellos voluntariamente asume el papel de lider, asi sucedié en cada una de las salas.




Como profesor es posible entrar en cualquier momento a los equipos para
supervisar las actividades, verificar que estén realizando el trabajo asignado y asi
se llevé a cabo. Algunos equipos terminaron antes del tiempo establecido y
expresaron su gusto por esta aplicacion donde ademas de analizar un tema
propiciando el aprendizaje a partir de las ideas de cada uno de ellos, a su vez
tuvieron tiempo para establecer vinculos de amistad ya que, aunque en alguna
asignatura pudieron coincidir con algunos, no era posible este acercamiento y por
supuesto tener la oportunidad de construir su propio conocimiento.

CONCLUSION

Los desafios académicos que la pandemia nos planteé fueron atendidos con
responsabilidad, cualidad que a las mujeres universitarias nos caracteriza, aunado
al compromiso, entrega y determinacion, entre otras. Las herramientas utilizadas
propiciaron que los estudiantes asumieran un papel activo en las actividades
promoviendo asi el aprendizaje colaborativo.

Lo anterior nos lleva a pensar que como docente tenemos que enfrentar el cambio
tan vertiginoso que exige la nueva modalidad de aprendizaje; hay que poner en
practica los conocimientos que se tengan acerca de las tecnologias, es un reto que
debemos de enfrentar las mujeres universitarias con el propdsito de dar a nuestros
estudiantes una mejor calidad en la educacion. Y al hablar de calidad en la
educacion, es que el docente debe adquirir herramientas que le permita
complementar el desarrollo de los contenidos de sus asighaturas que imparte. Y
esto lo pueden proporcionar las tecnologias digitales, son un apoyo importante para
poder presentar una clase totalmente diferente, creativa, dindmica, participativa,
constructivista, en el proceso de ensefianza-aprendizaje, pero también se debe
tomar en cuenta despertar el interés de los participantes por aprender.

PROPUESTAS

Es necesario mencionar que ni las instituciones de educacion, ni los profesores
estaban preparados para enfrentar esta nueva normalidad, ya que todo se llevaba
a cabo de manera presencial. EI COVID-19 dio lugar a nuevas medidas educativas,
pero lo principal, es la labor docente y el rol que se juega en el proceso de
ensefianza-aprendizaje imprescindibles para el aprendizaje del estudiante, aunque
resulte esperanzador o preocupante. Aqui entra la parte de las redes sociales y la
tecnologia para la ensefianza en linea o a distancia y viene la pregunta, ¢ Sera que
con este nuevo rol que juega la educacion, los docentes seran requeridos? La
verdad es que los docentes no estaban capacitados para dar clases de manera
virtual; todo se dio de manera improvisada y rapida, se gener6 mucho estrés al
afrontar este nuevo reto. El docente requiere de estrategias didacticas en el entorno
digital y uso de TIC ya que es una nueva forma de aprender. Por lo que se requiere
seguir con las capacitaciones y la universidad ha facilitado esta parte al implementar
los diplomados y cursos de la plataforma Teams, también lo esta haciendo el
Sindicato de Profesores e Investigadores de la UJAT preocupado por implementar




cursos, que ayuden en esta mejora continua. Y se considera que las profesoras han
asumido la responsabilidad y el gusto por aprender. S6lo habria que dar las
facilidades para que a través de un calendario se programen las capacitaciones, ya
gue si genera mucho estrés al estar recibiendo la capacitacién e impartiendo clases
alavez y ademas de otras actividades académicas que se generan. Es importante
gue se tome en cuenta que hay cargas excesivas de trabajo y que afectan también
emocionalmente, sobre todo en el caso de las mujeres que tienen que un doble rol,
el del trabajo académico y el de casa.
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Analisis del aprendizaje basado en video como alternativa
en la educacion superior

Darinka Sarai Pérez Garcia
Perla del Rocio Rojas Ledn
Martha Elena Cuevas GOomez

RESUMEN

En los ultimos afios la educacion se ha visto afectada por la situaciéon econémica y
pandémica suscitada en el 2019, por lo cual ha sido necesario desarrollar
estrategias de ensefianza a través de medios digitales, las cuales puedan facilitar
al alumno el aprendizaje de las diferentes asignaturas. Para esto, es fundamental
identificar el tipo de aprendizaje empleado por cada alumno, ya que de esta manera
el material podra ser adaptado, permitiendo mejores resultados académicos. Este
estudio pretende principalmente determinar la contribuciéon de la elaboracion de
videos para el aprendizaje difuso a través del enfoque mixto y transversal. Puesto
gue la mayoria de los 45 estudiantes evaluados mediante las 16 preguntas del
cuestionario VARK presenta un estilo de aprendizaje mixto entre visual y auditivo,
se propone utilizar los videos de corta duracion como una herramienta alternativa
en el aula.

PALABRAS CLAVE
Estrategia digital, tipos de aprendizaje, video corto

INTRODUCCION

La educacién ha sido puesta a prueba durante los ultimos afios por la pandemia,
pues debido a la necesidad se recurrid a los medios digitales. Sin embargo, el
cambio repentino de modalidad trajo consigo dificultades de ensefianza y
aprendizaje a causa de la carencia de habito de las actividades en linea. Por esta
razon es indispensable que exista la comunicacion permanente entre el alumnado
y el profesorado para asi generar un ambiente de aprendizaje activo y al mismo
tiempo eficaz.

Lancheros (2018, p. 50) sefiala que la motivacion es un factor importante pues cada
estudiante construye su proceso de aprendizaje a partir de su propia motivacion.
Por tanto, es crucial que los catedraticos amplien sus estrategias de ensefianza
para desarrollar el contenido y acrecentar el conocimiento de sus alumnos. Por
ambas partes, el reto al que se hace frente es la educacion no presencial a través
de la cual se sobrepasa la destreza de los profesores, quienes tienen que apoyarse
de recursos didacticos digitalizados: algunos escasamente son de autoria propia,
en cambio, su mayoria, extraidos de la red donde en ocasiones sin querer (por la
premura de la necesidad) son violados los derechos del autor original.




La principal caracteristica de un campus virtual es brindar la oportunidad de

interaccién entre profesores y alumnos, ademas de apoyarse de los diferentes

recursos digitales interactivos; algunos a citar son videos y audios (Cardiel, 2020).

Entonces, la presente investigacion identifica y analiza las estrategias educativas

convenientes para la educacion en linea, y propone la creaciéon de videos de poca

duracién como una de ellas para superar las comunes diapositivas, a pesar de que

ALas presentaciones en Power Point ya han de
est udi (damssen,2020).

Este trabajo de investigacion es pertinente porque se centra en estudiar diferentes
estrategias de aprendizaje, las cuales juegan un papel importante hoy en dia, siendo
esta investigacion dirigida a profesores ya que uno de los aspectos fundamentales
es la ensefianza que ellos transmiten a sus alumnos. Con base en lo anterior, se
pretende identificar los temas mas complejos en las clases para asi categorizarlos
por asignatura y desarrollar un video breve. Ademas, se busca comprobar la
hipotesis de que los videos se presentan como una alternativa para el aprendizaje
complejo, pues transmiten informacion de manera rapida y sencilla a los alumnos
de educacion superior.

Siendo asi el motivo fundamental que justifica la eleccion del tema de este trabajo,
gue esta estrechamente vinculado a las estrategias de ensefianza a través de
medios digitales durante la pandemia COVID 19, en tanto que es lo que se vive en
la actualidad; ya que a través de estos breves videos, se puede facilitar a los
alumnos la ensefianza de las diferentes asignaturas ofertadas en la Licenciatura en
Idiomas, principalmente las del area sustantiva profesional que comprende las
materias de idiomas (inglés, francés, italiano), linguistica (morfosintaxis, analisis del
discurso, semantica y pragmatica, fonética y fonologia, etc.) y los campos optativos
(enseflanza, traduccion, interpretacion) pues esta area abarca el mayor porcentaje
del plan de estudios.

DESARROLLO

Existen diferentes fundamentos tedricos que los docentes utilizan como referencia
para adaptar sus estrategias didacticas y en consecuencia lograr una mejora en el
proceso de ensefianza - aprendizaje en sus alumnos. Las teorias de aprendizaje
pretenden proporcionar a todo aquel docente que desee aplicarlas permitiendo la
anticipacion, el entendimiento y la regulacion de la conducta a través de la
planeacién didactica en el disefio de las estrategias que contribuyan al acceso del
conocimiento. A continuacion, se presentan teorias descritas y analizadas por
expertos en el area de la ensefianza:

E I t ®r mi nomideentfopecrosnepl ej o0 es un t®r mi no ac!
(antropo-socidlogo y filésofo francés nacido en 1921), quien basaba sus
investigaciones en lo irregular, indeterminado, incierto y aleatorio (Grinberg, 2002).




Morin (1993) explica que:

Un sistema es una interrelacion de elementos que constituyen una entidad global o unidad

global. Tal definicion comporta dos caracteres principales: el primero es la interrelacién de los

elementos y el segundo es la unidad global constituida por estos elemento s en i nt eracci - n
se puede concebir el sistema como unidad global organizada de interrelaciones entre

elementos, acciones o individuos (pp. 1232.24).

La complejidad, explicado de otra forma, se refiere a la capacidad humana de
conectar las multiples dimensiones de la realidad para simplificarlas, pues Morin
(1994) engloba el todo e impone que no puede ser explicado en funcion de sus
componentes. De este modo, Morin aborda la realidad de manera multidisciplinaria
y multireferenciada para lograr la construccion del pensamiento. Su estructura pasa
de lo multiple a lo multiple y no busca la sintesis por la practicidad, ya que conlleva
a errores gque se convierten después en dafios concretos; en cambio, transita de la
idea de causa y efecto: el efecto es causa y la causa, efecto (recursiéon) (Morin,
1994), porque un pensamiento estatico no puede representar un universo en
movimiento.

Grinberg (2002) establece que la complejidad transforma la idea de que la l6gica es
evitar toda contradiccién a aceptar la contradiccion como una variable mas de la
l6gica, porque el sery el deber ser no son lo mismo. También se basa en convertir
el concepto de buscar un pensamiento sin errores a un pensamiento capaz de medir
el error en el que inevitablemente caera por su origen humano. Es pasar de la idea
de buscar un sujeto pensante como un espectador que no interviene a la idea de un
sujeto pensante responsable que sabe que es imposible, ya que se esta
interviniendo al solo observar.

Es un paradigma de pensamiento, es decir no una idea, no un sistema de ideas,
sino un sistema aun mas allad como referencia para todos los otros.

Esta teoria ha sido extendida al mundo entero con el fin de promocionar las distintas
maneras de reflexion para entonces aportar respuestas a los desafios que el ser
humano plantea sobre el conocimiento.

La humanidad tuvo que utilizar el pensamiento complejo desde sus origenes. De lo
contrario, hubiera fracasado, pues toda realidad es compleja, es decir todo objeto o
proceso real es concreto, porque es la sintesis de multiples determinaciones. Los
gue son abstractos son los conceptos y las teorias, pero éstos solo existen en la
mente humana que los forjé y sigue forjando como instrumentos para conocer. Es
decir, para conocer hay que descomponer -real o mentalmente- los objetos o
fendmenos en sus componentes simples y sus nexos, para luego recomponer esa
realidad como concreto del pensamiento. Y es la practica la que prueba la certeza

de esa reconstrucci - n. ALa constridualesi - n de
constituy:- un proceso de fAdesmaterializaci - -n
2008, p. 97).
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El encuentro de elementos multidimensionales de la realidad obliga a establecer
una estrategia de pensamiento que permita comprender lo que se tenga enfrente,
ya que cada persona posee conocimientos ambiguos que y desordenados que
necesitan acciones retroalimentadoras (de forma multidisciplinada vy
multirreferenciada) para lograr la construccion del pensamiento que se desarrolla
con un andlisis profundo de elementos de certeza. Estos elementos se basan en la
complejidad que se caracteriza por tener muchas partes que conforman un conjunto
dificilde conoceriLos resul tados del proceso de infer
interpretacion del sistema u objeto de estudio, lo que retroalimenta el proceso por
medio del ajuste/rectificacion del modelo en base a los resultados esperados y
obteni do,R014, p.1P.0oy a

El creador de esta teoria fue Jean Piaget, un epistemdlogo y bidlogo suizo que

estudid lo que ocurre en los nifios a nivel cognitivo (Piaget, 1973,1976,1980,1981),

pues estaba interesado en descubrir por qué los nifios de corta edad no pueden

tener un pensamiento l6gico, sin embargo, después de cierto tiempo son capaces

de resolver diferentes problemas con facilidad. Piaget parte entonces de ahi para

crear su teorz2a constructivista del aprendi z
cognitiva y |l a inteligencia est8n estrecham
(Castilla, 2014, p. 16).

Piaget (1973, 1976, 1980,1981), establece que su enfoque constructivista apunta a

gue el conocimiento se da por adaptaciones continuas (adaptacion), atravesando

un proceso de asimilacion y acomodacion; donde el sujeto va a interactuar con su

medio, con el fin de construir y reconstruir esquemas mentales o conocimientos

pasados. El tiempo es un determinante esencial en la construccion de dicho
conocimiento. Asi, existe un medio ambiente que esta en constante interaccién con

el sujeto. Este va a generar conocimientos determinados y, por lo tanto, un

equilibrio. Por ejemplo: Pedro tiene un perro, entonces se crea un esquema

cognitivo de que los perros son agradables, basado en su interaccion con su

realidad. Después, sale de su casa y se encuentra con un perro que corre a

morderlo. En este momento, el esquema de Pedro asimila que el perro correra hacia

€l con el objetivo de acariciarlo, pero este lo muerde. En este caso, la interaccion

causara desequilibrio con su esquema anterior que era positivo, lo que hara que

Pedro se replantee su esquema. Por medio de la asimilacion, que es el proceso en

el cual se encajan los esquemas cognitivos anteriores con los nuevos y la
acomodacion, en donde se finaliza el proceso de asimilacion generando de nuevo

homeostasis y por lo tanto adaptacion. Su nuevo esquema cognitivo seria mas o

menos as?: Ano todos |l os perros son agrada
precauci -no. Este nuevo esquema es adaptatiywv
nuevo mordisco por parte de un perro.

Podria decirse que estos procesos se presentan en todas las etapas de la vida, sin
embargo, teniendo en cuenta los procesos evolutivos de la edad, se van a presentar
en diferentes etapas. Rafael, L. (2007) y Castilla (2014) analizan estas 4 de acuerdo
con Piaget:
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1. Periodo sensomotor. Comprende de 0 a 2 afios, y hace referencia a la
interaccidén entre los sentidos y las acciones, que en primera medida son
i nvoluntarias, esto es Aporque el beb® co
de sus sentidos y las tareas motricesde su cuer poo ,f0.Caastill a,
Estas se dividen en 6 estadios.

a) Actividad refleja (nacimiento T 1 mes). Los reflejos se dan a partir de
acciones innatas de supervivencia a medida que pasa el tiempo, el
niio va eliminando dichas acciones. Pero al ser adaptativos se da
cuenta de una etapa de procesamiento cognitivo. Ademas, esta
conducta se realiza primero con un estimulo y luego sin él.

b) Reacciones circulares primarias (1 © 4 meses). Gracias a una
conducta al azar realizada por el nifio, donde se encontr6 placer en
ella, este busca repetirla. Se denomina circular ya que la conducta la
repite el nifo y primaria porque la realiza con su cuerpo. (Rafael, L.,
2007). Asi, cada accién genera una reaccion de satisfaccién y por
tanto se dan respuestas circulares o repetidas.

c) Reacciones circulares secundarias: (4 1T 8 meses). En esta etapa el
bebé realiza algo accidentalmente con un objeto que le causa placery
por ende, lo repite deliberadamente en otras situaciones, con el fin de
tener el mismo resultado placentero. En esta etapa, la accion se
realiza con un objeto. En este caso la reaccion circular es secundaria
porque la accion la realiza con un objeto fuera de su cuerpo.

d) Coordinacion de esquemas secundarios (8 I 12 meses). Sucede
cuando el nifio coordina los esquemas y los aplica a situaciones
nuevas y distintas. La intencionalidad ahora ya es clara.

e) Reacciones secundarias terciarias (121 18 meses). Es notoria cuando
ya se da una experimentacion de acciones nuevas para ver queé pasa,
es decir, una fase exploratoria voluntaria, en vez de patrones de
ensayo Yy error como en los estadios anteriores.

f) Soluciones mentales (18 i 24 meses). Se internalizan acciones y se
empiezan a dar conductas guiadas por representaciones simbdélicas
gue no expresan netamente la accion determinada.

Por lo tanto y siguiendo la base del constructivismo, se puede notar como a partir
del cambio de esquemas cognitivos, por medio de la asimilacién y la acomodacion,
el nifio va adquiriendo nuevos conocimientos que le permiten adaptarse y con esto,
tener un desarrollo cognitivo a lo largo de las diferentes etapas y edades del ciclo
vital.

2. Periodo pre operacional. Comprende de los 2 a los 7 afios, Piaget (1976)
|l a define como Al a etapa del pensamiento
capacidad de pensar simbdlicamente, imita objetos de conducta, juegos
simbdlicos, dibujos, imagenes mentales y el desarrollo del lenguaje
habl ado. 0 Se caracteriza por |l a apari ci
simbolos a nivel cognitivo. En esta etapa, se van a sustituir acciones por




simbolos. Los cambios a nivel cognitivo que se destacan en esta etapa son
el pensamiento pre conceptual y el pensamiento intuitivo.

a) Pensamiento pre conceptual: se da de los 2 a los 4 afios y se
caracteriza porgue el nifio no tiene conceptos individuales ni genéricos
sobre las cosas de su entorno. En esta etapa el nifio no diferencia
entre lo real y los juguetes, ni diferencia lo que es suyo de lo de los
demas. A su vez, no puede organizar los objetos en clases ni en
jerarquias.

b) Pensamiento intuitivo: Se establece de los 4 a los 7 afios. En esta
etapa hay un pequefio grado de reversibilidad, es decir, reconoce que
algo se puede dar en ambos sentidos y volver a su estado normal. Sin
embargo, no es capaz de clasificar ni agrupar y se limita a construir
elementos del entorno. El nifio no clasifica por figuras cuando se le da
la instruccion, sino construye cosas de su entorno. Utiliza lenguaje
egocéntrico, lo cual refleja sus limitaciones por la carencia de
experiencia.

3. Periodo de las operaciones concretas. Ocurre entre los 7 y los 12 afios,
en esta etapa, se destaca la mejora en la capacidad de operaciones
mentales y razonamiento logico, aunque sigue estando vinculado con la
realidad emp2rica, |l o que puede transfer
eso. En esta etapa, el ni fo empieza a a.
categorizacion y las jerarquias. (Piaget, 1981). Rafael, L. (2007) expone 3
caracteristicas de este periodo: Seriacion (ordenar objetos en progresion
|6gica), clasificacion (agrupar objetos en funcién de caracteristicas) y
conservacion (entender que algo continta igual aun cuando ha tenido
cambias superficiales de su aspecto fisico).

4. Periodo de las operaciones formales. Ocurre a partir de los 12 afios,
hasta la madurez. En este periodo se ven cambios importantes en el
desarrollo cognitivo. Entre estos, se evidencia cOmo el pensamiento pasa a
ser una conducta automatica e interiorizada, comprendida por 2 fases
principales: El pensamiento operatorio emergente y la funcion formal
completa.

El pensamiento operatorio emergente: lo real es un conjunto de posibilidades, es
decir, a diferencia de lo que pasaba en la etapa de operaciones concretas, donde
cualquier cosa que se ve es real, en esta etapa debe pasar una verificacion.

La funcién formal completa: caracter hipotético-deductivo. La persona formula una
hipotesis y la resuelve teniendo en cuenta su realidad y las consecuencias. Ademas,
una ventaja de esta etapa es que, durante gran parte del dia, se formulan y se
resuelven hipétesis de forma mental sin tener que expresarlo verbalmente, desde
pensamientos muy simples, hasta muy complejos. Otra de las caracteristicas de
esta etapa es el caracter proposicional, donde no se interacciona con objetos de la
realidad inmediata sino con enunciados verbales.

Las edades establecidas para cada uno de ellos, son estimaciones, no puntos fijos
de transicion y dependen de diferentes variables biol6gicas y ambientales.
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Teoria del aprendizaje sociocultural. Esta teoria fue determinada por el psicélogo

ruso Lev Vygotsky, y hace referencia a que fig¢
natural-b i ol - gi c o 0 p(68)aes dear,cuakWedatquisicion del aprendizaje

es resultado de la interaccién con otras personas y su ambiente social, asi, sus

componentes biologicos y genéticos juegan un papel minimo en el desarrollo

cognitivo del individuo. Sin embargo, es la base sobre la cual se desarrollan el

pensamiento y el lenguaje. Carrera (2001) reflexionan en la relacion de estos segun

Vygotsky, y sefialan que cada uno emerge de distintas raices en la ontogenia del

individuo, siguiendo lineas independientes hasta un determinado momento donde

Ael pensamiento se torna ved42pnal y el l enguajij

Avila (2012) establecen que Vygotsky denomina las funciones mentales en 2 tipos:

1. Las inferiores: Estas se encuentran en el ambito social (interpsicolégico);
son las funciones naturales que estan determinadas natural vy
genéticamente. La conducta resultante de estas funciones es limitada, pues
esta condicionada a lo que el individuo puede hacer.

2. Las superiores: Estas se ubican en el &mbito individual (intrapsicolégico);
son adquiridas y desarrolladas por medio de la interaccion social, es decir,
el conocimiento equivale a la interaccion social.

El punto central entre estas funciones es que el individuo no se relaciona
unicamente en forma directa con su ambiente, sino también a través de la
interaccion con los demas individuos. "El conocimiento es un proceso de interaccion
entre el sujeto y el medio, pero el medio entendido como algo social y cultural, no
sol amente f2sicoo (Payer, 2005:1)

Avila (2012) ejemplifican de la siguiente manera: cuando un nifio llora porque algo

le duele su expresion es resultado de una funcién mental inferior ya que es una

reaccion al ambiente. Cuando el nifio llora para llamar la atencion, es una forma de

comunicacion, pero esta comunicacion solo se da en la interaccion con los demas.

De esta manera, si el llanto se vuelve de lo involuntario a lo intencional, se trata
entonces de una fAfunci-n ment al superior o |
de su mente o i nlb4). By wmntocebdesamollosada a rhegida que
interioriza las habilidades interpsicoldgicas. En este contexto, los que impulsan este
desarrollo se denominan mayor conocedor, que puede ser cualquier individuo que
tenga una habilidad mayor o comprensioén para poder ensefiar a su alumno, no
importando el parentesco que exista entre ellos. Chavez (2018) consider6é que,
seg¥%n Vygotsky, el concepto fise refiere a al
o un nivel de habilidad m8s alto que el i
Cada persona tiene habilidades que puede ensefiar a pesar de su edad; aunque

esto no significa que un nifio de corta edad pueda comprender teorias de
personalidad o célculo matematico solo por el hecho de tener un buen profesor,

pues la teoria sociocultural se basa en el constructivismo (Chavez, 2018), (Payer,

2005); o sea que se deben alcanzar ciertos peldafios antes de lograr un
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conocimiento a ese nivel. No obstante, el nifio posee herramientas para alcanzar

dicho conoci miento, gue es denomiueaded fzona
proceso de maduracion de las funciones intelectuales, del cual Cervantes et al.

(2020) recalcan la importancia para una educacion mas humana.

La adquisicion de conocimiento a través del estudio puede darse de distintas
formas. Los docentes tienen como reto identificar el estilo de aprendizaje de cada
uno de sus alumnos y trabajar en base a ellos, variandolos para amenizar la
comprensién de los estudiantes.

En el proceso de ensefianza y aprendizaje actual, surgen cosas nuevas todos los
dias, respaldadas por la tecnologia y los medios informaticos. Es muy util en la
distribucion e implementacién de datos y, por tanto, en los sistemas de formacion.
Esta tecnologia introduce nuevos métodos de aprendizaje que ayudan a brindar una
educacion de calidad.

Marambio et al. (2019) establece que conocer los tipos de aprendizaje puede
orientar a los profesores a adaptar y ensefiar cada proceso a las necesidades e
intereses de sus alumnos. Por otro lado, es util para aquellos estudiantes que estén
interesados en adoptar nuevas estrategias de estudio.

Bandler y Grinder (1988, citado por Marambio et al., 2019) establecen el Modelo de
Programacion Neurolinguistica (VAK): visual, auditivo y kinestésico, pues el ser
humano toma la informacion por medio de sus sentidos y elige la mas viable para
él, dependiendo cudl sentido tenga mas intensificado o la de su mayor preferencia

(Garcia, 2019). También, Chavez y Reynosa coinci den, expresa
aplicacion del VAK, el estudiante, bajo la orientacion docente; escoge
autom8t i camente su canal dad&).preferenciao (2019

Las representaciones visuales y auditivas se llevan a cabo mediante el proceso
tedrico-metodoldgico, contrario a la kinestésica, que se ejecuta mediante la practica.

A continuacion, se detallan individualmente.

Visual. El modelo visual se encuentra totalmente vinculado a la vista, y se trata del
recuerdo de imagenes abstractas (como numeros y letras) y concretas (Puello et
al., 2014), (Marambio et al., 2019), (Valencia et al., 2019).

Este método esta presente en las personas a quienes se les facilita el aprendizaje
cuando leen o ven la informacién representada de cierta manera, ya sea a través
de libros de texto, la informacion que esta plasmada en el pizarron, o en los apuntes,
pues suelen ser mas observadores.

Segun Garcia (2019), algunas de las técnicas que utilizan los alumnos con este tipo
de aprendizaje, son tablas, diagramas, graficas, mapas, entre otras imagenes.
Estos organizadores graficos permiten a los estudiantes tener una estructura

ordenada conlacualpueden i denti ficar con mayor pronti
planifican mucho mejor que otros estilos, ya que con este estilo se capta mucha

i nformaci -n de forma velozo (Marambio et al
al decir que | ams facilidadparaabsordr grandes cantidades de




informacion con rapidez. Visualizar ayuda ademas a establecer relaciones entre
di stintas ideas y conceptoso.

Auditivo. El modelo auditivo se basa en el oir, y se trata de recordar informacion
previamente dicha por si mismo o por alguien mas, que el oyente ha escuchado y
grabado en su memoria.

Todas aquellas personas que destacan su sentido auditivo necesitan de una voz

para poder | ograr un aprendizaje fruct?2fero.
reciben explicaciones orales y cuando pueden hablar y explicar la informacion a
otroso (Marambio.et al. 2019, p. 406)

Puello et al. (2014), Marambio et al. (2019) y Valencia et al. (2019), afirman que en
este tipo de aprendizaje, los sonidos, la muasica e incluso las voces, son reconocidas
en la mente de los individuos.

Aliste (2006) y Marambio et al. (2019) establecen que el sistema de representacion
auditivo se da de una manera secuencial y ordenada. A los alumnos auditivos se
les facilita el proceso de aprendizaje al recibir las exposiciones de forma oral,
también a ellos explicar el tema a otra persona. Una desventaja para este tipo de
alumnos es que no pueden olvidar una cierta palabra, pues se estancan y no tienen
la habilidad de seguir.

Segun Garcia (2019), las herramientas que mejor se ajustan a las necesidades de
los aprendices auditivos incluyen: las conferencias, las grabaciones y los debates,
ya que los deja debatir y explorar conceptos con otras personas.

Kinestésico. EI modelo kinestésico es el que involucra el movimiento con el
aprendizaje y relaciona la informacion aprendida con lo que se ha hecho y las
actividades realizadas anteriormente. AProce
gue haceo (Puello et al., 2014 p. 17)

Garcia (2019) plantea que los individuos kinestésicos interpretan mejor la
informacion cuando se les permite experimentar o practicar lo que estan tratando
de aprender. Es decir, cuando se les da la oportunidad de aplicar la informacion.

Los estudiantes que aprenden de manera kinestésica requieren un poco mas de
tiempo para obtener el aprendizaje. A juicio de Marambio et al. (2019) y Aliste
(2006), la informacion es mas lenta de procesar en comparacion con otros modelos,
sin embargo, indaga mas a fondo, por lo que resulta a la persona muy dificil de
olvidar.

Para Garcia (2019), algunos de los métodos con los que se les facilita aprender a
los estudiantes con este tipo de aprendizaje son: demostraciones, simulaciones,
videos y estudios de caso.
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En resumen, los diferentes estilos de aprendizaje permiten a los alumnos una mejor
comprensién, solo es necesario que cada uno identifique el de mayor provecho para
si; no importando el tiempo que requiera cada uno. Aliste (2006), confirma que el
tiempo no define la inteligencia, pues no tiene nada que ver con ella, solo con su
forma distinta de aprender.

En los estudios realizados por Marambio et al. (2019), Puello et al. (2014), Reyes
(2012) y Aliste (2006), se concluye que los alumnos mayormente se inclinan en el
método visual. Mientras que el auditivo y kinestésico pelean por el segundo lugar.
Por este motivo, se recomienda a los docentes efectuar sus clases con materiales
de apoyo visual, auditivo y practicos; para que de este modo la ensefianza sea
igualitaria para todos los alumnos.

La tecnologia avanza al mismo tiempo que los seres vivos se desarrollan, y en
muchas ocasiones sobrepasa el entendimiento del ser humanao.

Actualmente los videos se han vuelto populares debido al confinamiento provocado
por la pandemia COVID-19, incluso en el estudio de Barahona (2020) se afirma que
la mayoria de los jévenes entre los 14 y los 25 afios prefieren pasar sus tiempos
|l i bres consumiendo contenido audiovisual o (p

Los videos son una herramienta derivada de los avances tecnolégicos para expandir
nuestra vision mas alla de nuestro entorno. La Real Academia de la lengua
Espafola (RAE) define un video como NASi st em:
imagenes, acompafiadas o no de sonido, mediante cinta magnética u otros medios
el ectr - ni c o sunasecHenciadle imageneseasapida velocidad, que nos
muestran algo importante para el autor del video (quien comparte un interés mutuo
con el espectador) y es mas facil captar la atencion del estudiante por medio de un
video, ya que como se menciona en los estudios de Marambio et al. (2019),
Valdivieso (2019) y Valencia et al. (2019), algunos alumnos tienen aprendizajes
mixtos y de esta forma la combinacion de imagenes y audio permiten a los alumnos
recordar la informacion de una manera mas eficaz.

Siendo el video una herramienta de facil alcance en el mundo entero y empleado en
diferentes ambitos, por esta razén se clasifican en diferentes tipos de videos. De
acuerdo con IAB México, existen diez tipos de videos con mayor demanda, y son
los siguientes:

Videos musicales.

Videos deportivos.

Peliculas.

Series-Programas de entretenimiento:
Noticias-Espectaculos.

Entretenimiento general.

N o o bk wDdPRE

Unboxing.

® 59 ®




8.  Tutoriales.
9. Testimoniales.
10. I nfografz2asi@hfibe maai ot egeneran engageme:l

|l AB (2017) afirma que #fAEI VOD (video on dem
consumir el contenido en el momento en que él lo decida, si este contenido se

distribuye a través de diversas plataformas digitales puede mejor ar | a experi enc
Siendo esta una de las mayores razones por lo cual estos tipos de videos, son los

gue tienen mayor demanda en el mundo entero, ya que se encuentran al alcance

del ser humano en cualquier momento que este decida verlo.

Dentro de los tipos de videos mencionados en la lista anterior, existen algunos
donde su objetivo clave es la educacién, por ejemplo dentro de los videos de
infografia, las personas pueden tener acceso a informacion que fomente su
educacion decidiendo absorber los datos que desean, de igual forma en los videos
tutoriales, las personas pueden aprender nuevas cosas, como buscar asesoria de
como resolver problemas matematicos, asesorias en el aprendizaje de un segundo
idioma, entre muchas cosas mas desde el nivel mas basico hasta el avanzado.

La educacion es un tema muy importante en la vida del ser humano, y quienes
juegan un rol importante en dicho proceso son el docente y alumno. Asi que,
teniendo a los dos sujetos claves, se puede llevar a cabo el proceso, sin importar el
medio, es aqui donde entran los videos como herramienta tecnoldgica, al tener
acceso el alumno a los medios necesarios el proceso de ensefianzai aprendizaje
se puede llevar a cabo sin ningun problema.

Lacruz (2002) expone que la principal funcion del video es fAinstruir 'y c¢
contenidos supliendo al | ibro de texto o al |
del video el docente puede exponer lo necesario, o que se busca que el alumno

aprenda. Es deber del alumno prestar la atencion adecuada para poder obtener los

conocimientos deseados. Debe tomar en serio la educacion a través de videos, ya

gue si no le da la importancia necesaria no se llevara a cabo un aprendizaje

eficiente.

Es necesario que el docente comparta los videos de manera gratuita y publica, para
lograr un mayor éxito en el proceso de aprendizaje, ya que esto permite que el
alumno pueda consultar la video-clase en cualquier momento y desde cualquier
lugar, con la disposicion de aclarar siempre cualquier duda. En el proceso de
ensefianza a través de videos, también es importante que el docente cuente con los
recursos necesarios para compartir un video impactante en los alumnos, hay
muchos aspectos importantes a tomar al momento de grabar un video educativo, lo
mas importantes son: buena iluminacion, excelente audio y sobre todo buena
calidad en la imagen del video, ya que el tener un video de baja calidad puede hacer
qgue los alumnos se desmotivan al momento de tomar la clase y solo causan
distracciones las fallas que dicho video presenta.




Finalmente, los videos en el ambito educativo permiten que la educacion llegue a
todas partes del mundo, siempre y cuando se cuente con acceso a internety medios
digitales. La situacion actual que vive el mundo por la cuarentena ocasionada por el
COVID-19, ha exigido a las instituciones educativas agotar todos los medios
disponibles para seguir impartiendo las clases aun a la distancia, y el video es la
herramienta mayor usada en el mundo entero, ya que permite que los profesores
se puedan comunicar de forma oral y visual con sus alumnos, y estos logran
aprender mejor al poder tener contacto visual con sus docentes aun a la distancia,
gracias al medio digital.

Aprendizaje de las aulas en linea. Las aulas en linea son herramientas que
brindan la oportunidad de ensefiar a pesar de la distancia, por medio de videos a
los cuales se puede tener acceso desde cualquier parte del mundo. Hoy en dia las
escuelas del pais se encuentran impartiendo clases en la modalidad a distancia,
siendo las aulas virtuales el medio mas usado por las instituciones educativas.

Para que el proceso se lleve a cabo de forma correcta es necesario que los alumnos
cuenten con los medios necesarios para tener acceso a dichas aulas, como lo son
el internet, y algun dispositivo como computadoras o teléfonos celulares.

De acuerdo con Barbera E. y Badia A. nEI apr
de recursos digitales telematicos se concibe como una actividad en la cual se puede

constatar hasta qué punto el estudiante es capaz de aprender de forma

aut - nomaéo siendo esta una verdad muy i mport
de las aulas virtuales. Ya que podemos pensar que el maestro tiene la misma

obligacion que presenta en clases presenciales, cuando no es del todo cierto, ya

gue al momento de ingresar a clases en aulas virtuales el alumno debe de
comprometerse a aprender mediante los recursos didacticos compartidos por el

docente y de igual forma de manera autonoma realizar autoestudio donde pueda

explorar nuevas formas de aprendizaje sin requerir de la presencia fisica del

docente.

Al mismo tiempo el docente no debe pensar que se puede deslindar de toda
responsabilidad con los alumnos, puesto que es cuando mas obligacion debe tener,
al buscar siempre compartir contenidos digitales que apoyen al alumno al momento
de estudiar el tema visto, de igual forma debe mostrar interés por los estudiantes al
buscar las dudas presentadas y poder disiparlas mediante la plataforma. Esto no
quiere decir que el docente tiene obligacion al cien por ciento de estar al frente del
grupo de manera virtual explicando siempre los temas, no es asi.

Para hablar acerca de las plataformas digitales es necesario dejar en claro qué son,

de acuerdo con De Pablos et al. (201é&, p.61)
| os afYos noventa, e su funci-n era actuar com
de ensefanza-aprendizaje en el &mbito educativo, y preferentemente en el

uni versitari oo. Es por esto que el aprendi z

digitales cambian totalmente la perspectiva de aprendizaje que tenemos de la
modalidad presencial, ya que esta nueva herramienta hace que el docente cambie




su rol y no sea solo un instructor encargado frente al grupo si no que se convierta
en un moderador.

Para aclarar este punto es necesario mencionar que segun Barbera E. y Badia A.

Aé el profesor deja su rol tradicional de in
con roles de regulacion de la interaccidn virtual de la comunidad ejercidas por
ejempl oé en estranalsecdeer Illaass pnaor t i ci paci ones

Barbera E. y Badia A. (2021) mencionan que el docente se convierte en un
moderador de la clase, lo cual es muy interesante recalcar, ya que este debe
encargarse que exista un orden total durante la sesion en linea, donde todos los
alumnos puedan participar de manera ordenada, evitando asi un caos virtual ya que
al querer participar todos al mismo tiempo es imposible que el alumno pueda aclarar
sus dudas y solo se cree confusion de manera grupal.

Ademas, se puede decir que el aprendizaje mediante dichas plataformas depende
mas del alumno, ya que este se debe de encargar de estudiar y usar los recursos
didacticos compartidos por el docente en dicha plataforma, y cualquier duda
presentada debe exponerla a su docente, quien debe disiparse. De igual forma el
docente se encuentra mas comprometido en dicha modalidad ya que al dejar su rol
de estar frente al grupo, debe saber moderar las sesiones virtuales y motivar a los
alumnos a participar y compartir opiniones y dudas acerca del tema expuesto.

La pandemia ocasionada por el COVID-19 es un tema de mucha relevancia hoy dia,
ya que la cuarentena aplicada por parte de los gobiernos del mundo entero obligé a
los ciudadanos a estar en casa; al igual que sectores del pais, desde las iglesias
hasta las escuelas, permanecen cerradas. Este Ultimo demanda mas atencién y
recursos, ya que se debia buscar la forma en que los jovenes y nifios de todo el
pais recibieron educacion desde sus hogares, dando paso a la creacion de canales
en television abierta, donde los nifios pudieran recibir clases de manera virtual con
videos pregrabados dirigidos a los nifios y jovenes de manera general.

Pero el nivel educativo superior demandaba mas que solo videos pregrabados, y es
asi como se le abre paso al uso de plataformas digitales que permitieran que el
alumno y docente pudieran interactuar de manera mas personalizada aun a la
distancia.

En los niveles basicos los nifios reciben las clases por medio de programas de
television creados especificamente para sus grados educativos, recibiendo después
retroalimentacion por parte de sus profesores por medio de mensaje de textos,
donde los maestros se mantienen en comunicacion con los padres de familia y
pueden asignar ciertas actividades que ayudan a reforzar lo visto en los programas
y pueden motivarlos a seguir aprendiendo.

En el nivel superior la demanda es mayor, ya que los alumnos deben conectarse a
sus clases por medio de dispositivos digitales a sus clases en aulas virtuales
equipadas con los recursos necesarios para impartir las materias.

Al momento de realizar la adaptacion de clases en linea por tiempo de pandemia,
se deben tomar en cuenta muchos aspectos, de acuerdo a un informe presentado
por CEPAL-UNESCO (2020, p.4)fAies fundament al rea
proveer los apoyos necesarios para estudiantes con discapacidad o en condiciones
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y situaciones diversas que han dificultado |
clases en modalidad virtual deben de tomar en cuenta todos los escenarios posibles

gue viven los alumnos. Por dichos motivos las clases en tiempo de pandemia deben

ser organizadas y preparadas de la forma correcta, buscando que todos los

estudiantes tengan acceso a dicha educacion.

Al mismo tiempo CEPAL-UNESCO menciona ciertas caracteristicas que deben
cumplir las clases a distancia, entre las cuales destacan la equidad e inclusion,
calidad y pertinencia. Siendo estas las mas importantes, ya que es necesario que
exista la inclusion al momento de disefiar los planes educativos a distancia. De igual
forma se debe impartir una ensefianza de calidad, sin bajar los estdndares que
incluyen la educacién presencial, empleando los recursos pertinentes para que el
proceso de ensefanza aprendizaje se lleve a cabo de la manera correcta.

La pandemia plantea ciertos retos al sistema educativo, los cuales deben abordarse
de manera adecuada. Trayendo como resultado la educaciéon por medio de
plataformas digitales, dicha modalidad de ensefianza es de mucha ayuda, y se
emplea en casi todo el mundo, sin embargo, no todos tienen acceso a este tipo de
educacion debido a las zonas donde residen, ya que no cuentan con internet o las
herramientas necesarias para recibir las clases, pero con el paso del tiempo se
busca mejorar el plan de ensefianza, buscando que todos puedan tener acceso a
dicha educacion. Este tipo de educacién al mismo tiempo hace que los alumnos se
comprometan mas con su educacion y realicen auto estudio lo cual les puede
ayudar a comprender mejor el tema expuesto, y al mismo tiempo pueden acudir con
su profesor siempre que tengan alguna duda.

La metodologia de investigacion sera el enfoque mixto, ya que este proyecto de
grado contiene elementos del enfoque cuantitativo y el cualitativo. Asimismo, este
trabajo sera transversal porque se busca analizar propiedades, caracteristicas y
rasgos de los tipos de aprendizaje que presenta la poblacion seleccionada.

Gonzalez (2012) utiliza el corte transversal y analiza los resultados obtenidos de su
cuestionario aplicado VARK que consta de 16 preguntas. Perla et al. (2019) también
utilizaron este instrumento en su investigacion exploratoria, luego documentada.

Este trabajo utilizara dos enfoques de investigacion cualitativo-cuantitativa para
direccionar el planteamiento de la hipotesis que queremos verificar. De acuerdo con
el planteamiento propuesto por Sampieri (2006) el enfoque mixto, ayuda a clarificar
y formular de manera apropiada la hipétesis y asi mismo, guia de forma adecuada
el estudio y la teorizacion de la hipotesis. De igual manera, Morse et al. (2002),
establecen que al combinar estos dos métodos, aumenta no solo la posibilidad de
extender las dimensiones de este trabajo de grado, sino que el entendimiento es
mayor y mas rapido. Gracias a las cualidades de este enfoque mixto, se logra
analizar y explorar mejor los datos obtenidos en esta investigacion, dado que los
datos son analizados con una mayor variedad de frecuencia, amplitud y magnitud,
los cuales son aspectos propios del enfoque cuantitativo y ademas la profundidad y
complejidad que destaca el enfoque cualitativo.

La mezcla de los dos enfoques se puede dar en la transformacion de un tipo de
datos en otro (cualitativos en cuantitativos o viceversa) o la generacion de un tipo
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de datos. En este trabajo, se cuantifican los datos, ya que codificara y asignara
categorias, de tal forma que todos los datos sean registrados como datos
numericos. Las caracteristicas obtenidas las convertiran en variables para facilitar
el analisis de los mismos por medio de diferentes categorias.

Para llevar a cabo esta investigacion y comprobar la hipétesis se usard una muestra
probabilistica de tipo aleatoria; ya que los individuos son seleccionados de acuerdo
al nivel avanzado que cursan en la licenciatura, ademas dentro de sus
caracteristicas se encuentra que se toma a los individuos del grupo como en el
muestreo por conveniencia, con la diferencia que éste utilizado si depende de las
necesidades de la investigacion. Se tomara entonces como poblacién a dos grupos
de alumnos de la materia Civilizacion Francesa y Francofona de 9° semestre.

El total de alumnos es 45; quienes han aprendido previamente el idioma en la
institucion de manera presencial. Sin embargo, los grupos se encuentran
actualmente cursando la materia de manera digital.

El motivo de eleccion de estos grupos se basé principalmente en el contacto
comodo con estas personas, pues se encuentran aun estudiando.

Con base en los objetivos a alcanzar con esta investigacion, se utilizara el
instrumento antes utilizado en otras investigaciones para recoger los datos en la
poblacién seleccionada previamente expuesta, para desarrollar con éxito el
propésito de este trabajo. Se ha capturado el cuestionario VARK utilizado por
Gonzalez (2012) y Perla et al. (2019) en el apartado de Google Forms, para asi
generar un enlace directo que puede ser compartido por medio de la plataforma
utilizada hoy en dia en las clases virtuales: Microsoft Teams.

Este cuestionario consta de 16 incisos, con 4 posibles respuestas cada una, de las
cuales los estudiantes seran capaces de seleccionar la que mejor les parezca.

Los estilos de aprendizaje expuestos anteriormente, consideran los siguientes:
visual, auditivo, lecto escritura y kinestésico, con la opcién de aduefarse de mas de
un estilo, en cuyo caso recibe el nombre de multimodales. Del total de estudiantes
encuestados, la mayor parte de estos presenta un estilo de aprendizaje mixto,
siendo estos visual y auditivo, pues de los 45 estudiantes, 28 respondieron en la
misma cantidad dichos valores. El estilo kinestésico se presenta en 11 estudiantes
y finalmente como solamente 6 estudiantes, se encuentra el estilo de lecto escritura.

Por lo tanto, el estilo de aprendizaje mas popular entre los estudiantes es el visual
en el mismo sentido que el auditivo, seguido del kinestésico y por ultimo lecto
escritura.




ESTILOS DE APRENDIZAJE

Lecto escritura
13%
Kinestésico
- 25%

\
Auditivo
31%

Visual
31%

Gréfica 1. Estilos de aprendizaje
Fuente: Elaboracion propia

Analisis. De acuerdo al perfil de egreso de la Licenciatura en Idiomas, dentro de
las competencias marcadas se incluye el desarrollo de actitudes criticas y reflexivas
en la practica docente, traductora o intérprete, por lo que el tipo de aprendizaje que
mayormente se utiliza es el visual, y esta es la razén por la que muchos de los
profesores emplean como método las peliculas, presentaciones y organizadores
graficos. Requiere también la aplicacién de principios, procesos y dominio de los
idiomas estudiados cuyas caracteristicas de aprendizaje son propios del estilo
auditivo.

Los estilos menos comunes fueron: kinestésico y lecto escritura, por esta razén no
se deberia incluir tantas actividades practicas o de comprensién y produccion escrita
en la licenciatura, sino aquellas actividades que se relacionan con la recepcion
visual y oral. Es justamente por esto que los videos serian un gran apoyo como
herramienta digital a los profesores, pues con ellos facilitan el aprendizaje de los
estudiantes.

CONCLUSION

En este ultimo afio los videos se han vuelto populares para el aprendizaje en casa,
pues debido a la situacién sanitaria que se vive en la actualidad, ha sido necesario
implementar nuevas herramientas para el apoyo digital, ya que existen temas que
se muestran complejos y resultan incomprensibles a los estudiantes.

Este estudio ha demostrado los estilos de aprendizaje de alumnos de la Licenciatura
en Idiomas, por lo que las actividades académicas deberan ser adaptados a los
estilos escogidos de modo que favorezca al aprendizaje significativo para alcanzar
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las competencias necesarias para el egreso de la licenciatura. Asi, los videos se
convierten en una alternativa para cubrir las necesidades del alumnado.

PROPUESTAS

De acuerdo a las conductas observadas por parte del alumnado, se propone el uso
de videos de corta duracién con el fin de facilitar el contenido de las diferentes
asignaturas. Estos videos podrian tener un mayor impacto si fuera de autoria propia,
pues se apegaria de una mejor manera a las necesidades del alumno, cuyo maestro
sabe perfectamente sus fortalezas y debilidades en la materia.
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Actividades ladicas para motivar el aprendizaje en linea

Martha Julia Macosay Cruz
Victor Manuel Barcel6 Gutiérrez
Irlanda Yanet Ordofiez Sanchez

RESUMEN

La pandemia por COVID-19 provoco cambios en la forma de impartir clases y una
de ellas fue precisamente la imparticion de clases de manera virtual. En la
Universidad Juarez Autébnoma de Tabasco, Microsoft Teams, es la plataforma de
colaboracion a través de la cual, los académicos de esta casa de estudios
impartieron sus clases durante los meses mas cruciales de esta pandemia,
especificamente de septiembre de 2020 a agosto de 2021. En esa dindmica y para
agregar un aspecto dinamico a esta modalidad, se decidi6 incluir activades ludicas
como complemento didactico durante el desarrollo de las clases. Con el objetivo de
evaluar los beneficios de incluir este tipo de actividades, se decidi6 llevar a cabo
una investigacion fundamenta en la metodologia cualitativa con nivel descriptivo,
analizando e interpretando los fenbmenos sucedidos en un grupo especifico de
clases. Por el tiempo en gque se efectla el estudio, se le considera transversal pues
se realiz6 en un tiempo determinado y dicho estudio fue llevado a cabo en una
poblacidon de estudio de veintitrés estudiantes, de los cuales dieciséis son mujeres
y siete son hombres. Al interpretar y describir los resultados encontrados, se
concluye que este tipo de actividades propicia una cultura de bienestar al bajar los
niveles de estrés de los estudiantes, provocando que adquieran conocimientos al
mismo tiempo que se divierten, pues dicho por ellos mismos, es mucho el estrés al
gue se someten diariamente al conectarse desde su dispositivo movil sorteando
diferentes vicisitudes, por lo que despertar su inteligencia emocional son objetivos
adicionales que logra la educacion integral.

PALABRAS CLAVE

Inteligencia emocional, aprendizaje significativo, enseflanza

INTRODUCCION

Utilizar las actividades ladicas para propiciar un aprendizaje significativo, fue uno de
los objetivos que se utilizé durante la virtualidad como estrategia didactica en el
proceso ensefianza y aprendizaje y para bajar el estrés tanto en los estudiantes
COMO en nosotros mismos, los docentes.

Antecedentes

Uno de los autores iconicos del aprendizaje significativo mencionaba que debia
fomentarse la interacciébn constante para el desarrollo del conocimiento. Esta
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interaccion se logra cuando se trabaja en equipo y los integrantes interactian entre
ellos (Vigotsky, 1979).

(Piaget,1986-1998) quien realizO estudios en este periodo para conocer el
desarrollo cognitivo: el sujeto se relaciona con el objeto para llegar al conocimiento
y aungue su intencidn no era pedagogica, sirvio de base para los estudios
posteriores de la mejora continua de la ensefianza.

Permitir que los estudiantes sean creativos, en un ambiente donde se sienten a
gusto, sin presiones, dejando al descubierto la obtencién del conocimiento y que es
una opcion de comprension, que concibe nuevas representaciones que transforman
creativamente a los estudiantes quienes aprenden al mismo tiempo que se divierten
(Dinello, 2007, p. 22).

Por lo tanto, la utilizacion de las estrategias ludicas proporciona a los estudiantes el
desarrollo de sus conocimientos al trabajar en equipo en actividades previas, les fue
proporcionando a los estudiantes un ambiente sin presiones de tal manera que, al
momento de realizar cada actividad, solo lo hacian para autoevaluarse y divertirse
al mismo tiempo que comprobaban que habian obtenido un aprendizaje real.

Minera y Torres (2007), opinan que el juego es la actividad mas agradable con la
gue cuenta el ser humano. Precisamente es esta actividad la que no estresa, sino
al contrario, hace sentir muy bien al estudiante y se manifiesta liboremente.

Bravo-Lanzaque, S. y Diaz-Gomez, A. (2020), en su articulo publicado sobre la
aplicacion de las actividades ludicas, destacan la metodologia utilizada para la
asignatura de matematicas y sus fundamentos; pero sobre todo la eficacia de la
utilizacion de este método.

En efecto, todos estos autores confirman que la metodologia ludica creativa,
proporciona a los estudiantes un desarrollo cognitivo y mejora su aprendizaje y
seguridad de lo que aprende.

Sin embargo, todas las situaciones vividas en las familias de los estudiantes, desde

pérdidas de familiares, despidos de algunos, y sumandole las clases virtuales con

horarios extenuantes desde las siete de la mafiana hasta las ocho de la noche, fue
provocando estr ®s, ansi edad, deasle oase, de n o
convirtiéndose entonces en otra rutina ahora virtual de exposiciones de temas que

el profesor les dividia y le asignaba a cada uno de los integrantes de equipos.

Por ende, el objetivo general de esta investigacion fue propiciar un ambiente
tranquilo y fomentar una cultura de bienestar para bajar el estrés y favorecer
relaciones emocionales positivas y por ende un aprendizaje significativo. Los
beneficios que la utilizacion de esta estrategia aportd a los estudiantes fue en primer
término, desestresarse, otro fue lograr que se hayan divertido y finalmente el mas
importante fue que los estudiantes aprendieron muy bien sus temas, pues ellos
mismos se autoevaluaron que fue el plus de esta estrategia.
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DESARROLLO

Para Piaget, (1998) el juego se caracteriza por la asimilacion de los elementos de
la realidad sin aceptar las limitaciones de su adaptacion.

La ludica es un instrumento fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
para fomentar la participacion, el trabajo en equipo y otros principios del ser
humanao.

El entorno ludico utiliza la metodologia experiencial para potenciar el ochenta por
ciento de la capacidad de aprendizaje.

La presente investigacion es cualitativa porque utiliza el método inductivo para el
proceso de analisis e interpretacion de los resultados obtenidos al explorar esta
inclusion de la estrategia ludica. Por el tiempo en que se efectla, es transversal
pues se realizé durante el semestre septiembre 2021-enero 2022. La poblacién de
estudio fue de veintitrés estudiantes, de los cuales dieciséis son mujeres.

El disefio de esta investigacion fue primeramente, seleccionar la actividad ludica
gue se iba a implementar, por lo que primeramente lo que se realizé fue buscar una
plataforma amigable y hacer el registro como se muestra en la figura 1.

Tipos de actividades Centro de ayuda Introduce tu Game Pin

Espaiiol

Blog Premium
&b Crear actividad @

X

1 Informes »% Retos () Crear actividad

Martha Julia
Macosay Cruz iPrueba el nuevo Ordenar

R 7 oot = ]

Perfecto para "listenings”, definiciones, textos literarios o qualquier
conjunto de palabras que quieras que tus jugadores ordenen

# Mis retos
Mis favoritos Mis actividades “ Cempartir por LTI Filtrar

Figura 1. Registro en la plataforma
Fuente: Captura de pantalla en la plataforma Educaplay (2021)

Seguidamente, se crea la actividad de acuerdo a los lineamientos de cada juego y
se publica con el nombre del tema de la unidad correspondiente y se copia el vinculo
para ser compartido en la plataforma de Microsoft Teams como se aprecia en la
figura 2.
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educaplay Actividacies

Sopa de letras
Teoria de Sistemas

Después de leer, y comprender,
cada uno de los temas de Cultur..

&S| B oo

A

Graogle for Education
FPartner

Figura 2. Creacion de la actividad ludica
Fuente: Captura de pantalla de la plataforma Educaplay (2021)

L

Se define como la
manera de interactuar
hablada o escrita que
se redliza entre las
personas que forma la
empresa

Figura 3. Creacion de la actividad Iadica: crucigrama
Fuente: Captura de pantalla de la plataforma Educaplay (2021)

Como se puede observar en la figura 3, se crearon las preguntas para las
respuestas verticales y horizontales y al contestar todas las preguntas o
aseveraciones del crucigrama, se obtendran 100 puntos. Cabe sefalar que el
elemento interesante en esta actividad ludica es el tiempo de respuesta, pues se
mide el tiempo que una persona-en este caso, el estudiante-tarda en resolver el
crucigrama Yy s etopdente add al d 9 srteas uletl a dio s .
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Figura 4. Creacion de la actividad Iadica: sopa de letras
Fuente: Captura de pantalla de la plataforma Educaplay (2021)

En otro de los temas, como se logra percibir en la figura 4, se cre6 también otra
actividad ludica fsopa de letrasoen la cual, el estudiante va encontrando cada una
de las palabras escondidas en todas las letras, y obviamente también se incluye la
variable del tiempo, para hacer mas interesante el juego.

Continuando con el disefio de la investigacion, después de haber sido creada la
actividad ladica, se copia el vinculo y se inserta en la publicacion de la clase, se
anuncia y comienzan los estudiantes a informar mediante iconos que ya vieron la
publicacién en Teams y que ya la realizaran, como puede observarse en la figura 5.

PROF. MARTHA JULIA MACOSAY CRUZ  22/00/2021 11:01 2. m 2 @

Hola chicos, aqui esté ya el crucigrama...
ésta s |a liga, diganme sisi pueden entrar

3
S

Figura 5. Publicacién de la actividad
Fuente: Captura propia de la plataforma Teams de mi clase disefio organizacional (2021)
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Finalmente, cuando cada uno de los estudiantes va resolviendo su actividad, la
plataforma Educaplay, te notifica quienes ya contestaron, cuantos lo hicieron, e
incluso publicaun it o p0o otk Be muestra quienes contestaron, qué puntuacion
obtuvieron y en cuanto tiempo lo resolvieron. Este procedimiento lo podemos
constatar en la figuras 6 y 7, de esta pagina.

Obviamente, todo el aprendizaje no se centré Unicamente en el uso de Educaplay,
pues durante todas las sesiones, los estudiantes ya estaban trabajando en equipo,
viendo videos que previamente a las clases, les adjuntaba o compartia en la
plataforma, de tal manera que cuando los estudiantes realizaban una actividad
lidica, ya habian interiorizado los conceptos de manera razonada, de tal manera
gue la actividad ludica era la autoevaluacion que ellos mismos realizaban y eso
genera mayor entusiasmo.

Después de buscar varias opciones, incluso las que nos sugirieron los instructores
durante el diplomado de Microsoft Teams el area de trabajo de esta investigacion
fueron ambas plataformas: la de Educaplay, donde se crea la actividad ludica y la
Microsoft Teams, que era donde se celebraba la clase virtual, se eligio la aplicacion
y uso de la plataforma Educaplay, porque esta plataforma es bastante amigable y
en muy poco tiempo se logra uno registrar y crear la actividad, misma que al concluir
Su creacion, se guarda y después el vinculo se envia a los estudiantes para que
contesten la actividad planeada. Cabe sefialar que también se evalud al final del
curso, la satisfaccion del mismo, referente a las actividades ludicas agregadas.

Con respecto a la poblacion donde se realiz6 esta investigacion, fue todo el grupo
de la asignatura de disefio instruccional, es decir, se realiz6 un censo compuesto
por veintitrés estudiantes: 16 del género femenino y 7 del género masculino, como
se observa en la figura 6.

Género

= Femenino

Masculino

Figura 6. Distribucion del grupo de clase por género
Fuente: Elaboracién propia
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Por lo que se refiere al instrumento utilizado es justamente el crucigrama o la sopa
de letras o cualquiera de las actividades ludicas utilizadas en cada unidad, mismo
gue al aplicarse, arrojaba una calificacién, la cual constituia la autoevaluacién del
estudiante.

En relacion con los procedimientos, en la actividad ludica descrita en la plataforma
Educaplay, quedaban las instrucciones que los estudiantes debian realizar para
contestar el instrumento, como se constata en las figuras 7 y 8 de esta pagina.

Teoria de Sistemas

Después de leer, y comprender, cada uno de los temas
de Cultura Organizacional en empresas pablicas y
privadas, asi como los sistemas abiertos y el referido a
Organizaciones como sistemas, resuelve la siguiente
sopa de letras . Exitos en tu cometido

Estas identificado como Martha Julia
Macosay Cruz

Figura 7. Instrumento y procedimientos
Fuente: Elaboracién propia en Educaplay

Teoria del Caos y Subsistemas

Después de repasar cada uno de los temas de la teoria del

Caos y ver su repercusion en las organizaciones y de darse

cuenta cuantos subsistemas afectan a las empresas, elige la
respuesta correcta y diviértete aprehendiendo

10

NUM. INTENTOS

Sensible: Maytisculas/Mintisculas
Acentos

0 Estas identificado como Martha Julia

Figura 8. Instrumento y procedimientos
Fuente: Elaboracién propia en Educaplay
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Ausubel, D. (1983), fue otro de los estudiosos clasicos de la teoria constructivista,
quien se centra en el aprendizaje significativo y es propicio citarlo pues el
aprendizaje que se generd en los estudiantes fue de ese tipo; el hecho de que los
estudiantes recordaran lo aprendido mucho después, es lo que cobra significado.

CONCLUSION

- . Fran:

Figura 6. Resultados de la 12. actividad ladica
Fuente: Elaboracién propia en Educaplay

1 . Zabdy Paola F 01:20

\ ) Martha Julia Macosay Cruz 2 . Miguel Tepate 01:55

3 . Iveth Paola G... 02:00

1 Comentarios o (@) Diene ernen: 0305
[Escribe un comentario

5 . Rubi Chavarris 04:06

8 . Heidy Nallely 04:23

7 . Itary Itary 05:10

8 . Sayuri Pérez . 05:25

9 . Gladys Alejani 05:29

cisco Rios 05:53

educoplay e R
 Sesie erpasicaciamal e | iicitn o mporianca | Top 10 resultados
28 vaces raaizada 1 . Diana Hernandez 05:29
% | Martha Julia Macosay Cruz 2 . Zabdy Paola Flores Sobe  06:27
3 . Miguel Tepate 06:56
0 Comentarios A . Luis Moha 07:29

Excelentes resultados jovenes estudiantes{

5 . Itary Itary

o . Heidy Velazquez

7 (@) Aneven Hernénder Ménd

8 . Amy Lopez

2 . willams maidonado Lopea

- . Yolanda Aguilar

Figura 7.- Resultados de la solucién de la otra actividad Iadica
Fuente: Elaboracién propia en Educaplay

07:56

02:42

11:44

16:00

05:08

11:22
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Resultados

Los resultados obtenidos de la aplicacion de estas actividades ludicas, quedaron
registradas en la plataforma Educaplay, como se puede verificar en las figuras 6 y
7.

Cabe mencionar que al cuestionar a los estudiantes después de realizar estas
actividades, como se sentian, todos contestaron que bastante relajados.

Y al preguntarles si con estas actividades ludicas, confirmaban lo que habian
aprendido a lo largo del curso y en cada unidad especifica, todos contestaron que
les habia servido como una manera de autoevaluarse.

Discusién
Nufez G. et al. (2019) sostuvieron que la implementacién de la estrategia lidica

para el fortalecimiento de las conductas sociales, favorecen los procesos de
enseflanza-aprendizaje que se desarrollan dentro y fuera del aula.

Por otro lado, Hernandez et al. (2021) afirman que el propdsito del juego es
desarrollar en los jugadores la capacidad de relacionar el discurso del lenguaje
natural con los requisitos de desarrollo software.

La aportacion al objeto de estudio, como se recordara fue propiciar el aprendizaje
significativo y liberar el estrés; por lo tanto, gracias a la evaluacion que se realizo
sobre la satisfaccion del curso, se demostré que se logré en un cien por ciento.

Fue bastante gratificante al final del curso, ver los resultados de aprendizaje de los
estudiantes, reflejados en sus calificaciones y en la forma que valuaron la materia,
en darnos cuenta de que las actividades ludicas no demeritan el aprendizaje
significativo y el trabajo de equipo se potencia en este modelo educativo con el
enfoque centrado en el estudiante.

Lo mas interesante de haber aplicado esta estrategia de ensefianza, fue darse
cuenta de que los estudiantes, ya estaban bastante estresados por todo lo que
habian estado padeciendo durante todo el confinamiento y si a esto le agregamos,
el realizar las clases en linea, con problemas de internet, el objetivo relativo a
mejorar las condiciones emocionales y de conseguir que los estudiantes
aprendieran se confirmé.

PROPUESTAS

Derivado de la experiencia con esta estrategia de aprendizaje significativo, se
propone:

1 Incluir actividades ludicas en las planeaciones de clases como parte de las
estrategias educativas, ya sean de manera virtual o presencial.

1  Crear estrategias ludicas a través de concursos entre los estudiantes para
que desarrollen su creatividad y a la vez, generen conocimiento.
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1 Implementar cursos-talleres de manera intersemestral a través de los cuales
los académicos universitarios desarrollen su creatividad y habilidades para
llevar a cabo actividades ladicas que fomenten el aprendizaje.
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El docente y las estrategias pedagdgicas virtuales

Reyna Velazquez Quinto
Maria Tila Camacho Pérez
Gladys de la Cruz Sanchez

RESUMEN

Actualmente el mundo entero se ha visto afectado debido a la situacion de pandemia
por la que el individuo esta atravesando, una de las areas que mas afectaciones ha
tenido es el contexto educativo debiendo transformar la enseiflanza de un modelo
presencial a un modelo virtual. El presente trabajo de investigacion tiene como
objetivo identificar y proponer las estrategias pedagodgicas virtuales que favoreceran
el aprendizaje significativo en los alumnos dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje. La metodologia por usar sera de tipo documental, de corte y disefio
cualitativo basada en las teorias de aprendizaje: la gestalt, la cognitiva y el
constructivismo orientadas al diseiio de materiales de ensefianza en entornos
educativos considerando como hipétesis que la aplicacion de las apropiadas
estrategias pedagogicas digitales permitira al alumno un conocimiento mas amplio,
creativo y conceptual, util para poder enfrentar probleméticas en este escenario. El
analisis de resultados a partir de la técnica de la observacién sefiala que es
imprescindible que el docente conozca las distintas estrategias de ensefianza
digitales que existen en el entorno virtual para seleccionar y aplicar aquellas que
respondan a las necesidades de los alumnos pues, no es posible emplear las
mismas estrategias ya que las formas para obtener el conocimiento no son iguales
por lo que se sugiere organizar, planear y seleccionar las mas apropiadas que
coadyuven a la obtencion de un aprendizaje significativo en el alumno pues la
investigacion muestra que, independientemente del contexto educativo de que se
trate, los alumnos son totalmente distintos y distintas son también las formas de
aprender.

PALABRAS CLAVE

Docente, estrategias pedagdgicas virtuales, contexto educativo, proceso de
ensefianza aprendizaje, herramientas virtuales

INTRODUCCION

El panorama que se observa hoy en dia en el contexto educativo es un panorama
desalentador, es un panorama conflictuado por todo lo que esté sucediendo en este
debido a la pandemia. El coronavirus llego y originé que las instituciones escolares,
los docentes y los alumnos se vieran afectados en su quehacer académico y
escolar, originé que los procesos de enseflanza aprendizaje se paralizaran por un
momento lo que trajo como consecuencia una disminucion del aprovechamiento




escolar, una baja en el rendimiento escolar de los alumnos orillando a muchos de
ellos a abandonar la escuela y los estudios.

DESARROLLO

En la actualidad el mundo se ha visto perjudicado en todos sus contextos debido a
la aparicion de la pandemia sobre todo el campo de la salud que ha originado
afectaciones en la integridad fisica del individuo, asi de la misma manera el contexto
educativo no se ha escapado de ello de ahi que los profesores se den a la tarea de
buscar nuevas formas pedagoégicas para continuar con esos procesos para que los
alumnos dejen de verse dafiados por lo que decididos a continuar con la aplicacién
de esta practica, han tenido que hacer uso de los recursos que tienen a la mano y
hoy en dia lo que tienen a la mano es la tecnologia y diversos recursos didacticos
virtuales que pueden ser empleados para remediar esta situaciéon (UNESCO, 2015).

El presente trabajo tiene como propdsito conocer las estrategias pedagogicas
virtuales que el docente empleara en sus clases en linea de acuerdo a las
caracteristicas y perfil de aprendizaje de cada uno de los alumnos esto con el
propésito de identificar cual de estas sera o seran las mas adecuadas para resarcir
las problematicas de indole escolar a las que se pueden enfrentar durante el
proceso de ensefianza aprendizaje del nuevo modelo de ensefianza.

La revolucién tecnologica ofrece la posibilidad de crear nuevos ambientes de
aprendizaje, por lo tanto, deben ser tratados de forma distinta para extraer de ellos
su maximo potencial, lo mismo ocurre con las herramientas didacticas virtuales, es
decir, es necesario saber, conocer y aplicar aquella herramienta que sera adecuada
de emplear en base a las necesidades del alumno debiendo elegirse aquella que
ofrezca el mayor aprendizaje significativo pues hemos de recordar que todos y cada
uno de los alumnos presentan diferentes formas de adquirir el conocimiento
(Velazquez, 2012).

El uso y aplicacion de la tecnologia y los recursos didacticos virtuales dentro del
proceso de ensefianza aprendizaje han permitido que los docentes logren
transformar e innovar sus antiguas practicas pedagdgicas pasando de planes y
programas didacticos tradicionalistas a la organizacion de planeaciones didacticas
virtuales que permitiran considerar mayores y mejores herramientas digitales que
consentirdn al alumno a abrirse paso en un mundo de recursos tecnolégicos que
coadyuvaran a través del desarrollo de sus competencias a conocer, comprender y
dominar mas facilmente las estrategias de ensefianza que le ofrecera el profesor en
los procesos de aprendizajes con el propdsito de lograr con ello y en ellos, un mejor
desempefio profesional.

Hay que afirmar entonces que el alumno aprende en un entorno virtual confirma la
forma en que se reelaboran los contenidos mediados por la estructura cognitiva del
aprendiz acto para el cual es indispensable la guia del profesor para facilitar las
formas O6ptimas de construccibn entendida como un proceso que permite la
adaptacion dinamica, contextual situada entre el contenido a aprender y lo que el
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estudiante puede aportar y aporta a ese aprendizaje en cada momento (Montoya A.
L. A, 2019).

De esta manera la construccion de significado a través de las TIC sostiene que el apoyo que
las tecnologias deben brindar al aprendizaje no es el de intentar la instruccion de los
estudiantes, sino, mas bien, el de servir de herramientas de construccién del conocimiento,
para que los estudiantes aprendan con ellas, no de ellas. De esta manera, los estudiantes
actian como disefiadores, y los computadores operan como sus Herramientas de la Mente
para interpretar y organizar su conocimiento personal (Jonassen, 2004).

Esta estrategia metodoldgica del contexto educativo busca direccionar el proceso
de ensefanza-aprendizaje, es decir, cambiar e innovar el conocimiento de un
estadio tradicionalista en un aula escolar fisica hasta un estadio vanguardista en un
aula escolar virtual apoyado en un sin nimero de herramientas didacticas virtuales
con el propodsito de vencer las dificultades del proceso de ensefianza aprendizaje
en linea a través de la optimizacion de tiempos y recursos.

Las estrategias de ensefianza también conocidas como estrategias pedagdgicas se
definen como los procedimientos o recursos utilizados por los docentes de manera
intencionada y flexible para hacer posible el aprendizaje del estudiante y lograr
aprendizajes significativos en ellos, estos recursos deben ser aplicables en
escenarios y ambientes propicios creados por el docente para aprender (Revueltas,
2011).

Las estrategias pedagdgicas virtuales representan las acciones, estructuras o pasos
a sequir organizados y planeados por el docente, pero centrados en el alumno por
lo que el primero deberd de disefiar actividades didacticas para el segundo de
acuerdo a sus necesidades para que este sea capaz de construir su propio
aprendizaje, lograr con ello alcanzar los objetivos de aprendizaje y de esta forma
propiciar su propia formacion a través de la adquisicion de nuevas competencias
solo que para que para llegar a esta meta se deberan de considerar una gran
diversidad de herramientas que permitan interactuar y fomentar la participacion del
alumno asi como su interés por los conocimientos a adquirir de manera significativa
(Ortiz Aguilar, 2020).

Es muy importante mencionar que se debe de tener siempre presente que estas
herramientas representan instrumentos didacticos que coadyuvan a que el proceso
de ensefianza aprendizaje sea mas entretenido, facil de entender y seguro de
adquirir para alcanzar los objetivos deseados y que independientemente de las
estrategias y/o herramientas didacticas virtuales que se usen, dia a dia apareceran
en el contexto educativo nuevos materiales y estrategias didacticas tecnoldgicas
gue vendran ya sea a mejorar o a reemplazar las ya existentes, pero en ningun
momento dejaran de facilitar el proceso de aprendizaje ni mucho menos dejaran de
permitir la adquisicion de aprendizajes significativos (Moro, 2014).

Para realizar una adecuada seleccion de herramientas did4cticas virtuales es
necesario considerar en un primer momento cuales serian los contenidos tematicos
a adquirir para que a partir de estos, se seleccionen y elijan aquellas herramientas
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gue promoveran el control de los aprendizajes y que coadyuvaran a la adquisicion
de los contenidos y la informacién a adquirir por lo que dentro de estas herramientas
didacticas virtuales necesarias para la adquisicion de un aprendizaje significativo
podria considerarse en un primer momento el conocimiento que el alumno tenga
acerca del manejo de software a partir de la comprensién de las funciones de
navegadores tales como: google chrome, firefox, internet explorer, entre otros
(Maggio, 2012).

Las herramientas didacticas virtuales representan instrumentos de apoyo del campo
de la tecnologia para la adquisicién del conocimiento como parte del conjunto de
servicios, redes, software y dispositivos cuya finalidad es la creacién de recursos
digitales, el uso de aplicaciones interactivas para el aprendizaje significativo por lo
gue seria importante que el alumno tuviera conocimiento acerca de cémo utilizar la
aplicacion de procesador de textos y también las aplicaciones de presentacion de
diapositivas, tanto en el plano local como en la nube, para realizar operaciones
basicas como crear, abrir, guardar, eliminar, cortar, copiar, pegar, dar formato,
alinear, imprimir, etc, que el alumno tenga conocimiento de herramientas digitales
de edicién y publicacion, tales como Prezi, Emaze, Slideshare, Issuu (Gross, 2011).

De la misma manera para que el alumno pueda tener un buen desenvolvimiento en
el uso de herramientas didacticas virtuales adecuadas a sus intereses que le
permitan adquirir un aprendizaje significativo lo ideal seria que supiera como realizar
operaciones basicas con contenidos multimedia, es decir, imagen, sonido y video
gque sepa como descargar ficheros, guardarlos en distintos dispositivos, con
herramientas digitales de almacenamiento, de edicion y publicacion como Powtoon
y Google Drive, que cree y utilice dibujos e imagenes tanto con software local como
software on line con herramientas digitales de busqueda en repositorios.

La adquisicion de un aprendizaje significativo en entornos digitales de aprendizaje
requerird también del uso herramientas multimedia como Educaplay, herramienta
que el alumno podra usar sin complicacion alguna para la entrega con
responsabilidad de tareas en sus clases para presentaciones digitales, videojuegos,
dispositivos, para desarrollar sus propias tareas, asi como también seria importante
el conocimiento acerca de buscadores para localizar informacion especifica en
Internet que le permitan aplicar las técnicas de adquisicion y actualizacion de
informacion para el desarrollo del resto de las competencias (Burbules, 2008).

CONCLUSION

La inclusién de las teorias de aprendizaje gestalt, cognitiva y la del constructivismo
permiten el acercamiento a la realidad del sujeto para conocerlo a través de
técnica de la observacién es decir, se analizan las conductas y comportamientos
gque se observa los alumnos toman durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje por lo que es importante que, el docente identifique plenamente cuales
son las apropiadas estrategias pedagdgicas virtuales que facilitara a los alumnos
para que puedan adquirir un conocimiento mas amplio, puedan ser altamente
creativos, asi como también para que puedan adquirir las herramientas digitales
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requeridas que les sean de utilidad para poder enfrentar imprevistos en el contexto
escolar considerando para ello que los alumnos son totalmente diferentes por lo que
diferentes deberan ser también las estrategias pedagodgicas virtuales a aplicar de
ahi que, debido a la implicacion que estas estrategias tienen en el proceso de
enseflanza-aprendizaje, bien pueden ser instrumentos que organizados, planeados
y predisefiados sean utilizados como medio de comunicacién por lo que se concluye
gue el conocimiento y la aplicacion de las apropiadas estrategias pedagogicas
virtuales por parte del docente coadyuvan a que los alumnos pueden tener acceso
a la adquisicion de un aprendizaje significativo.

PROPUESTAS

A partir de la técnica de la observacion de conductas y comportamientos de los
alumnos en la adquisicion de un aprendizaje significativo se pueden describir y
explicar como la aplicacion de estrategias pedagdgicas virtuales aplicadas
apropiadamente a las necesidades de los alumnos puede coadyuvar a la
adquisicién de estas herramientas didacticas para que los alumnos logren ser
autodidactas por lo que para que estas estrategias realmente sean aplicables
adecuadamente de acuerdo a las necesidades de cada alumno se propone que:

1 El profesor conozca a fondo a sus alumnos para definir, designar y aplicar
en cada uno de ellos las herramientas didacticas que les ayudara a la
adquisicion del aprendizaje significativo.

1 Los instrumentos didacticos para implementar por parte del profesor sean
definidos y organizados de forma clara y coherente en las planeaciones
didacticas

1 Las herramientas didacticas para implementar por parte del profesor estén
planeadas en base a las caracteristicas de los grupos.

1 El profesor planee e implemente las herramientas didacticas de acuerdo a
las necesidades de todos y cada uno de los alumnos.

1 Las herramientas didacticas para implementar por parte del profesor se
planeen de acuerdo a las destrezas y habilidades que se conoce el alumno
sea capaz de desarrollar.

1 La implementacion de las herramientas didacticas solicitadas a utilizar sea
acorde a los temas a estudiar.

1 Los profesores planeen y organicen las estrategias pedagodgicas virtuales
gue permitan al alumno ser autodidacta y protagonista de su propia
formacién profesional a través de un aprendizaje autbnomo.

1 Los alumnos se permitan guiar por la confiable orientacion de los
profesores.

1 En la orientacion docente se considere, organice y planeen aquellos
instrumentos didacticos que permitan generar y gestionar entornos virtuales
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de aprendizaje mas adecuadas y acordes a cada uno de los alumnos segun
las necesidades de éstos.

1 El profesor contemple dentro de la organizacion de sus planeaciones
didacticas el 6ptimo aprovechamiento de los recursos didacticos virtuales a
utilizar.

1 El profesor aproveche al maximo y de la mejor manera posible los recursos
pedagdgicos virtuales para obtener de ellos el mejor provecho para los
alumnos.

1 Los recursos pedagdgicos virtuales se sustenten bajo una nueva e
innovadora estructura metodoldgica que permita generar cambios y
transformaciones de acuerdo al enfoque del disefio didactico a seguir.

1 El profesor contemple que, de ser necesario, en determinado momento el
enfoque planteado debe ser redisefiado con el objetivo de cambiar las
herramientas digitales que no estén surtiendo efecto por aquellas que
permitan al alumno la adquisicién del aprendizaje significativo.
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Aprendizaje autogestionado en el modelo hibrido

Salvador Octavio Aguilar Martinez

RESUMEN

Desde la observacion y la reflexion de los fendmenos del entorno, la humanidad ha
transitado por caminos sinuosos en su larga e incansable busqueda del
conocimiento, que la han llevado del empirismo hasta la educacion mediada por la
tecnologia. Actualmente, no se entiende la construccion del conocimiento sin las
herramientas digitales que permiten el acceso al aprendizaje y en los momentos
previos al retorno a las aulas fisicas, la adecuada articulacion del binomio
presencial-a distancia, se configura como determinante para lograr los objetivos de
ensefianza-aprendizaje. El presente ensayo argumentativo tiene un abordaje de
corte cualitativo, con acopio de informacion documental y una aproximacion
descriptiva. En un primer momento del presente trabajo, se describiran los
elementos y caracteristicas de la educacién hibrida, para a continuacion, destacar
la importancia del aprendizaje autogestinado como estrategia para la construccién
efectiva del conocimiento del estudiante. La propuesta fundamental se radica en la
constante capacitacion de los actores del proceso educativo, docentes y
estudiantes.

PALABRAS CLAVE
Autogestion, educacion, entorno, estudiantes

INTRODUCCION

El aprendizaje autogestionado es punto de lanza en la construccion de conocimiento
en el contexto actual de un mundo paralizado en sus actividades sociales,
comerciales, y por supuesto educativas, producto de la pandemia derivada del
COVID-19, resultando en una emergencia sanitaria que ha invadido todos los
espacios de las esferas publicas y privadas. La imperante necesidad de reanudar
las actividades académicas, punto de interés del presente trabajo, ha llevado a las
instituciones a desplazar sus espacios fisicos institucionales, hasta reubicarlos en
el Ambito digital provisto por las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
asi como las de aprendizaje y conocimiento, acudiendo a plataformas y aplicaciones
disefiadas ex profeso para brindar experiencias de aprendizaje cercanas a la
realidad.

Partiendo de la premisa que las denominadas aulas virtuales son ambientes donde
Al os pr oc es o s8n tentradosmen el appendizajes ¥ aunque estudiante y
profesor no comparten el mismo espacio fsico en todo momento, hacen uso de
herramientas tecnol- gicas de interacci- n y distribuci- n de contenidos, soportadas
en internet . dM30B60pn2g, el pré&sente trabgjo aborda la importancia
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del aprendizaje autogestionado para la construccion de conocimientos significativos
gue enriquecen la formacion disciplinar de los estudiantes universitarios.

DESARROLLO

En buena parte del siglo pasado el aprendizaje, como ente auténomo, buscé las
formas de llegar a la mayor cantidad posible de sujetos, sobre todo aquellos que no
tenian acceso a la educacion formalizada por estructuras oficiales provistas por el
estado o por aquellos a los que éste autorizaba, donde escuelas, aulas, pupitres y
pizarrones fueron (y siguen siendo) la forma habitual para el encuentro entre
docentes y estudiantes, como emisor y receptor del mensaje educativo,
respectivamente. Como afirma Ponce Ponce, M. (2016, p. 2)

La historia de la educaci-n en los %timos 60 afos dedica numerosas p8ginas a la
configuraci- n de nuevos paradigmas de la ensefanza y el aprendizaje, que surgieron como
respuesta emergente a las necesidades de una sociedad ultramoderna: tecnologizada,
sobreinformada, anhelante de llevar la democracia al terreno de la formaci- n, apremiada por
la falta de tiempo y deseosa, tal vez m8s que nunca, de explotar la ubicuidad.

En este contexto, el aprendizaje llegé a una cantidad importante de receptores
haciendo uso de medios alternativos a los descritos, uno de ellos, el correo postal,
medio de comunicacién masiva que tuvo su auge desde mediados del siglo XVIIl'y
hasta finales del XX, con la llegada de las nuevas tecnologias, lideradas por la
internet. Entonces, los sujetos de la educacion recibian, en la comodidad de sus
casas, los contenidos programaticos de disciplinas formales, respaldadas por
instituciones que ofrecian el acceso a la formacién académica a distancia, pero de
la misma forma, proliferaron otro tipo de instituciones académicas, aquellas que
ofrecian, bajo el mismo esquema a distancia, la formacion técnica en disciplinas
consideradas no formales, con las que los sujetos podian obtener certificados como
detectives, musicos, poetas, etc.

Actualmente, la situacién del aprendizaje y la educacién no difiere mucho de lo
anterior descrito, los actores del proceso académico, docentes y estudiantes, no se
encuentran en espacios fisicos provistos por la institucion educativa, a partir de la
contingencia sanitaria derivada de la pandemia del COVID-19, las instituciones
educativas se han visto forzadas a incursionar en terrenos para los que no todas
estaban preparadas: la educacion a distancia mediada, ahora si, por las nuevas

tecnologias.

En este entorno, el concepto de aprendizaje autogestionado surge como el modelo
acad®mi co donde ndel conocimiento como mater
transferido sino provocado en el estudiante de tal manera que se logren cambios

i ndividuales en | a experiencia 2/8. cada perso

Se puede hablar de tres eras en la evolucion del aprendizaje autogestionado como
modalidad efectiva para el estudio, a saber, la previa a la pandemia, con las
caracteristicas descritas, la que se vive en la actualidad en medio de la pandemiay
en un futuro que se espera cercano, la era post pandemia, donde se acudira al




modelo hibrido de educacion. Osorio Goémez,L.( 2010, p. 4) afpior ma que
hibrido constituye una posibilidad de continuo en el proceso ensefanza-aprendizaje

puesto que puede verse como la expansion y continuidad espaciotemporal

(presencial y no presencial, sincrénica y asincr-nica) en el ambiente de

aprendi zajeo

El modelo hibrido de ensefianza-aprendizaje tiene como caracteristica fundamental

Ael uso entrelazado de | a presencia con | a n
se puede conseguir modificando el disefio y la planificaci- n docente y de
aprendizajedelos cursos y de | aseta, 2008, combserci@dendo ( Duar t

Osorio Gémez, L. 2010, p. 4).
Rama, C. (2021, pp.120-121) describe los componentes del modelo hibrido:

1 Educacion mediada solo por tecnologias digitales y basada en el
aprovechamiento de multimodalidades

1 Centrada en una combinatoria de modalidades virtuales de aprendizaje,
tanto sincronicas como asincronicas

1 Diversidad de grados de utilizacidon segun los objetivos de aprendizaje y los
contenidos

1 Sistemas de interacciéon y de trabajo educativo de ensefianza en entornos
virtuales

1  Tecnologias pedagdgicas o de pedagogias informaticas para alcanzar el
aprendizaje

1 Educacién continua, como discontinua, apoyandose en multimodalidades

Terciarizaci- n en los aspectos tecnolégicos de conectividad, plataformas
con tutores, aplicaciones en laboratorios informéticos de simuladores o de
realidad aumentada para adquirir competencias

En el modelo hibrido, el aprendizaje autogestionado requiere de los siguientes
componentes para su efectiva instrumentacion:

1. Ambiente Virtual. Los ambientes de aprendizaje generados por las
tecnologias de la informaciéon y comunicacién propician nuevas formas de
interaccibn académica, donde los actores del proceso educativo no
requieren tener presencia simultdnea en espacio y tiempo; estas
condiciones exigen la implementacion de nuevos roles de los participantes,
asi como el disefio de adecuados métodos y enfoques didacticos que
permitan el libre acceso de docentes y estudiantes a la construccidon
conjunta del conocimiento disciplinar.

2. Docente. Es el sujeto portador de métodos de aprendizaje estratégico
dirigidos a la construccion de experiencias cognitivas significativas para los
estudiantes. Entre sus funciones, se mencionan las siguientes:

1 Disefar las actividades a desarrollar
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Dar seguimiento al desempefio de los participantes
Resolver dudas y reorientar el conocimiento
Establecer pautas detonadoras de nuevos conocimientos

Evaluar los productos entregables

= 4 4 4 -

Dirigir las sesiones en linea

3. Estudiantes. Son los sujetos centrales del proceso de aprendizaje
autogestionado, responsables de la construccion individual y colectiva de
experiencias y conocimientos significativos, dirigidos a mejorar su practica
académica. Entre sus funciones, destacan las siguientes:

Aplicar procesos de analisis y reflexion critica
Profundizar en su propio conocimiento
Plantear nuevas interrogantes

Trabajar por objetivos cognitivos

= 4 4 -4 -

Instrumentar conocimientos en productos entregables
1 Participar activamente en las sesiones en linea

4. Las actividades a desarrollar y presentar en forma de entregables,
deben ser disefiadas para propiciar la construccion del conocimiento
programatico partiendo de la contextualizacion de los contenidos hasta
lograr la focalizacidén del aprendizaje individual.

En un proceso de apropiacion del conocimiento, el estudiante es capaz de integrar
su experiencia procedimental y conceptual previa con los contenidos teoricos
abordados en cada asignatura. Mediante la instrumentacion de mecanismos
metacognitivos, implementa procesos analiticos y de reflexidbn que le permiten
gestionar su propio aprendizaje, para construir conocimientos y competencias
acordes a su practica académica personal.

Bajo el esquema hibrido, el aprendizaje autogestionado ubica al estudiante como
administrador de su tiempo, al distribuir las horas de estudio indicadas en cada tema
acorde a sus necesidades e intereses personales; de igual forma, es responsable
de la gestion de su conocimiento, enfocando su interés tedrico-conceptual en la
recontextualizacion de los contenidos programaticos para el analisis critico-
constructivo de su realidad académica, moviéndolo del punto A, donde es sujeto
receptor, al punto B, donde es el gestor de su conocimiento. Bellina, C. (2016, p.
168), plantea que, con la instrumentacion del aprendizaje autogestionado:

€se genera un compromiso por parte del estudiante
relacionar los nuevos conocimientos con los que ya posee, como tambi@®n a tomar decisiones
gue le posibilite alcanzar los objetivos que se ha planteado interactuando con el profesor y los
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compaferos (lo que favorece el trabajo colaborativo), ganando as2 autonom?2a y desarrollando
habilidades para el aprendizaje autogestionado.

La experiencia personal

En la practica académica previa a la pandemia, se aplicaban primordialmente los
puntos de referencia correspodientes a la implementacion de estrategias para
realizar lecturas reflexivas sobre los textos académicos abordados en clases, asi
como las pertinentes a la correcta elaboracion de los textos que los estudiantes
presentan como productos entregables derivados del abordaje de los contenidos
programaticos de las asignaturas curriculares.

A partir de la implementacion de las actividades en linea y sobre todo, con la
obligatoriedad institucional de impartir y desarrollar las clases y actividades
correspondientes en el aula virtual, la practica académica se vi6 alterada, aunque
no afectada y en cambio, enriquecida, con la incorporacion de herramientas
digitales de uso comun entre los estudiantes y docentes, como aplicaciones de
mensajeria y el mismo correo electronico, que funciona con las mismas
caracteristicas que su antecesor, el correo postal, descrito en el presente
documento, pero con la ventaja de la inmediatez. Estas herramientas, conocidas y
en su mayoria dominadas por los estudiantes, resultaron inmediatamente
aceptadas y adoptadas para la realizacion de actividades escolares.

La utilizacion de estas herramientas digitales permite que los programas educativos
sean abarcados con propiedad y conducidos a buen puerto con la participacion
activa de los estudiantes. Aplicadas en la primera etapa de la pandemia, estas
herramientas fueron posteriormente complementadas con aplicaciones digitales
especializadas para el disefio e instrumentacién de estrategias didacticas que
permiten a los actores del proceso educativo, docentes y estudiantes, la
optimizacion de los procesos inherentes a las actividades académicas establecidas
en planes y programas.

Estas aplicaciones, mediadas por las tecnologias de la informacion y la

comunicacion, asi como las relativas al aprendizaje y conocimiento, propician la

construccion de aprendizajes significativos inmersos en entornos de autogestion

que permiten al estudiante lograr sus objetivos cognitivos. Con esto, se logra lo que

afirma Jonnassen (1996, <citado por Barriga vy
de apropiar la tecnolog2a como insumo para la construcci- n de conocimiento, se

fomentan capacidades intelectuales de orden superior, principalmente en el analisis

y creaci- n de lainformaci-n . 0

No es punto focal de este trabajo hacer mencion de alguna aplicacion en particular,
ya que se considera que la eleccién debe ser producto de la busqueda del docente,
gue inicia de esta forma, un proceso propio de aprendizaje autogestionado; sin
embargo, se hace hincapié en la importancia del aprendizaje autogestionado como
via de desarrollo formativo en la que los estudiantes logren alcanzar sus objetivos
cognitivos.




Ahora bien, mencion especial merece la gran limitante del aprendizaje en cualquiera
de las modalidades que requieren la utilizacion de herramientas y dispositivos
electronicos y digitales, la conectividad de los usuarios, tanto docentes como
estudiantes, misma que en México se ve limitada al 56% de los hogares con acceso
a internet, que lo obtienen de forma fija o0 moévil, segun cifras del INEGI, dadas a
conocer el 17 de febrero de 2020, un mes antes de la suspension de actividades
escolares decretada por la Secretaria de Educacion con motivo de la pandemia del
COVID-19.

CONCLUSION

El panorama de la educacion se avizora promisorio, con amplias ventanas de
oportunidad en las que docentes y estudiantes, como actores del proceso
educativo, ampliaran sus horizontes pensonales en la busqueda de nuevas formas
de apropiacién del conocimiento.

El modelo hibrido de educacién se configura como ideal en el retorno a las
actividades académicas préximas a la presencialidad.

El aprendizaje autogestionado es una modalidad educativa en la que los
estudiantes toman bajo su responsabilidad la construcciéon de conocimientos
significativos, debido a que, como actor del proceso educativo, tiene claramente
definidas sus funciones en el continuo de formacion individual y grupal.

PROPUESTAS

A partir del analisis presentado y considerando que la educacién mediada por
ambientes virtuales lleg6 para quedarse, la propuesta principal para optimizar los
resultados de la interaccion docente-alumno en el aula virtual y en entornos
presenciales, es la constante capacitacion de los actores del proceso, en ambitos
disciplinares, técnicos y, sobre todo, humanos. Dicha capacitacion debe ser
propuesta e instrumentada por la autoridad educativa del centro escolar
correspondiente, pero también, en concordancia de lo planteado en este trabajo,
debe ser autogestionada por el docente y el alumno, con la finalidad de mejorar la
practica académica y la interaccion social propia de los entornos abordados.
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Estrategias para la ensefianza de asignaturas experimentales en linea de la
Licenciatura en Quimica DACB-UJAT

Nancy Romero Ceronio
Lorena Isabel Acosta Pérez
Carlos Ernesto Lobato Garcia

RESUMEN

Las condiciones establecidas por la nueva normalidad han llevado a los profesores
a enfrentar nuevos retos. Especialmente, en lo que respecta a las licenciaturas en
las cuales se requiere desarrollar en los estudiantes competencias para el manejo
de materiales, equipos, sustancias y procedimientos. En la educacion presencial,
para lograr la obtencion de este tipo de capacidades, se disefiaron asignaturas
experimentales, laboratorios y talleres. El desafio en la educacion en linea, estriba
en el disefio e implementacion de estrategias por parte del docente para que los
alumnos alcancen las competencias experimentales deseadas. El objetivo de este
trabajo es presentar las estrategias utilizadas en la educacion en linea para la
ensefianza de las asignaturas experimentales de Laboratorio Basico 1 y Laboratorio
de Quimica Organica 1, del Plan de Estudios de la Licenciatura en Quimica y fueron
impartidas en el ciclo escolar 2021-02. También, se presenta un analisis cualitativo
de la percepcion de los estudiantes ante las estrategias desarrolladas utilizando un
analisis simple de contenido de las reflexiones expuestas en los portafolios de
evidencias correspondientes. Dentro de las estrategias empleadas para asumir el
reto de ensefiar la parte experimental de la quimica de forma virtual destacan:
experimentos caseros (kitchen labs), visitas a laboratorios virtuales y uso de material
audiovisual como videos en donde los alumnos pudieron ver el manejo de
materiales, equipos y sustancias quimicas.

PALABRAS CLAVE

Educacibn en linea, asignaturas experimentales, experimentos caseros,
laboratorios virtuales y competencias experimentales.

INTRODUCCION

En los programas de estudios basados en competencias, se desarrollan de manera
conjunta la comprension profunda de contenidos conceptuales a la par de la
adquisicibon de destrezas complejas necesarias para desenvolverse
competentemente, tal como lo sefiala Viera et al. (2017).

En este sentido, el Plan de Estudios (PE) de la Licenciatura en Quimica (LQ), que
ofrece la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco (UJAT), se centra en la
convergencia del desarrollo de competencias genéricas y especificas, estas ultimas
estan basadas en los aspectos curriculares del programa educativo, la actividad
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profesional del Licenciado en Quimica y su impacto en el sector productivo de la
region. A continuacion, se presentan las seis competencias especificas establecidas
en el PE-LQ, las cuales conjuntan los saberes, habilidades y actitudes que adquirira
el egresado durante su formacion profesional. (Universidad Juarez Auténoma de
Tabasco [UJAT], 2016, p. 80)

1. Manejar sustancias quimicas, material y equipo de laboratorio quimico para
la sintesis, caracterizacion, y analisis de productos naturales o sintéticos,
puros o mezclados, en general con destreza, seguridad y de acuerdo con
criterios quimicos y/o normas de calidad.

2. Realizar y comprender an8lisis qu2micos cualitativos y cuantitativos de
productos org8nicos e inorg8nicos para determinar la estructura,
composici-n 'y funcionalidad siguiendo las normas nacionales e
internacionales vigentes.

3. Realizar e interpretar los m®&odos y t®cnicas en anslisis qu2mico y
espectrosc- pico para documentar resultados en procesos industriales de
control de calidad de productos naturales, industriales, procesados y semi
procesados, con el fin de evaluar procesos de producci- n tomando en
cuenta los criterios de calidad con alto grado de confiabilidad.

4. Desarrollar competencias para la pr8ctica docente en asignaturas del 8rea
o relacionadas con las Ciencias Qu2micas en educaci- n b8sica, media
superior y superior como un mecanismo para facilitar, la compresi-n y
asimilaci- n en procesos donde se involucre la qu2mica o la ensefanza de
esta disciplina.

5. Manejar el comportamiento de las sustancias qu2micas a trav®s de los
principios y teor?as fundamentales de la qu2mica, para explicar y predecir
las propiedades la composici- ny reactividad de las mismas mediante el uso
de teor?as, modelos matems§ticos, fisicoqu?micos y bioqu2micos.

6. Participar en investigaciones inter y multidisciplinarias para resolver
problemas del contexto local, regional, nacional e internacional, con
conciencia social, ambiental y ®ica profesional.

Las competencias anteriores coinciden con las competencias propuestas por
Ramirez et al., (2010) para carreras cientifico-tecnoldgicas. Estos autores describen
la competencia y las capacidades asociadas a estas. Por ejemplo, en la
competencia de destrezas manuales, la capacidad asociada es, conocer y manejar
adecuadamente material e instrumental de laboratorio, utilizar técnicas elementales
y aplicar normas de seguridad (Viera et al., 2017). Hacen alusion a la ensefianza de
saberes, habilidades y actitudes dentro de un laboratorio o en el trabajo
experimental, es decir son competencias experimentales. Este tipo de
competencias, de acuerdo con lo que menciona Bhute et al. (2021), son un
componente esencial en la formacion profesional de los estudiantes de las carreras
cientificas y tecnoldgicas.




Para desarrollar de competencias experimentales en los alumnos existen diversas
estrategias (Bhute et al., 2021; Viera et al.,, 2017). Sin embargo, debido a las
condiciones de confinamientos y aislamientos social establecidas por la pandemia
del COVID-19, los dos afios anteriores han sido un desafio para los profesores de
asignaturas experimentales. Si se considera el grado de dificultan que conlleva el
convertir contenidos teoricos de clases presenciales a contenidos atractivos para
los estudiantes en ambientes virtuales, a esto se le sumo ensefiar cursos de
laboratorio de forma remota. Ante este reto los profesores demostraron un nivel
completamente nuevo de creatividad para proponer actividades encaminadas a
lograr que los alumnos desarrollasen las competencias experimentales deseadas.
(Amsen, 2021).

El objetivo de este trabajo consiste en compartir las estrategias utilizadas en la
educacion en linea para la ensefianza de dos asignaturas experimentales:
Laboratorio Basico 1 y Laboratorio de Quimica Organica 1. Ambas asignaturas
pertenecen al Plan de Estudios de la Licenciatura en Quimica y fueron impartidas
en el ciclo escolar 2021-02. Ademas, se presenta un andlisis simple de contenido
de las percepciones de los estudiantes ante las estrategias utilizadas por los
profesores.

DESARROLLO

Las asignaturas experimentales o laboratorio son un pilar en la formacién
profesional de los Licenciados en Quimica. Las asignaturas del corte experimental
permiten al futuro quimico desarrollar destrezas manuales, competencias,
implicadas en el manejo de materiales, equipos y sustancias quimicas. Sin
embargo, a partir del ciclo escolar 2020-1 y hasta el ciclo 2021-2 las clases se han
desarrollado de manera virtual como medida de contingencia ante la pandemia del
COVID-109.

Bhuet et al. (2021) plantea que el proceso para transformar las actividades de
aprendizaje experimental presencial en otras adecuadas para realizarse de forma
remota depende de varios factores, como la naturaleza del experimento, asi como
el tiempo y los recursos disponibles.

Otros autores sefialan que durante las clases en linea las actividades
experimentales se orientaron de dos formas, la primera estaba dirigida a una
concepcion tedrica para destacar la comprension de los fundamentos quimicos del
tema o procedimiento experimental, mientras que la otra pretendia acercar el
conocimiento experimental al estudiante. Dentro de este Gltimo enfoque destacan:
la implementacion de experimento caseros (kitchen labs), visitas a laboratorios
virtuales, asi como el uso de material audiovisual como videos en donde los
alumnos pudieran ver el manejo de materiales, equipos y sustancias quimicas.
(Kelley, 2021).

En este trabajo se presentan las estrategias para la ensefianza de dos asignaturas
experimentales en linea de la Licenciatura en Quimica DACB-UJAT. Se inicia con
una descripcion general de cada una de las asignaturas: Laboratorio Basico 1 (LB1)
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y Laboratorio de Quimica Organica 1 (LQO1) y se sefala las competencias
genéricas y especificas que apoyan estas asignaturas. A continuacion, se describen
las estrategias utilizadas, asi como su fundamento y las evidencias de la puesta en
marcha de estas. Posteriormente, con base en un analisis de contenido simple se
abordd el estudio sobre la percepcion de los estudiantes ante estos nuevos
escenarios de aprendizaje.

La asignatura de Laboratorio Basico de Quimica 1 esta ubicada en el Area de

Formacion General, es obligatoria y se encuentra integrada por cuatro unidades, la
primera titul aldabflrmttroocd wc die- Qu2 mi cao tiene
alumno comprenda la importancia del laboratorio de quimica en esta ciencia, asi

como los conocimientos de su infraestructura, lineamientos internos, normas

nacionales e internacionales y estrategias de planeacion y reportes. En la segunda

uni dad AMateriales y sustancias qu2micas co
tercera unidad AEqui pos de uso gener al en el
conozca la clasificacion y usos de materiales, reactivos y equipos que se utilizan de

manera cotidiana en el trabajo de un laboratorio quimico. Ademas, se proponen

actividades para que el estudiante desarrolle habilidades, actitudes y valores en su

manej o. Por Yl timos en | a cuartnateiagsudad nPr
medici-n en el | aboratorioo el alumno debe
cuantificacion de masa y medicion de voliumenes, asi como la determinacion de

densidades y puntos de ebullicion y de fusion.

Se espera que el abordaje total de estas cuatro unidades coadyuve al desarrollo de
las siguientes competencias: Capacidad de analisis y sintesis, entre otras
competencias genéricas y el manejo de sustancias quimicas, material y equipo de
laboratorio quimico para la sintesis, caracterizacion, y andlisis de productos
naturales o sintéticos, puros o mezclados, en general con destreza, seguridad y de
acuerdo con criterios y normas de calidad como competencia especifica (UJAT,
2016).

Para desarrollar los temas de esta asignatura experimental desde una ensefianza
a distancia, se implementaron revisiones bibliograficas, foros de discusion de los
fundamentos y procedimientos, videos para observar el manejos de materiales,
sustancias y equipos de laboratorio, también se implementaron experiencias
utilizando simuladores virtuales de laboratorio lo cual permitié6 a los estudiantes
observar los cambios, mediante la integracion de la teoria directamente con la
practica, desarrollando asi la transferencia de aprendizaje a casos de la vida real.

En la asignatura de LB1 durante el ciclo 2021-02 habia 29 estudiantes inscritos, esta
asignatura se imparte generalmente en el primer ciclo, es decir son alumnos de
nuevo ingreso a la LQ. Este laboratorio es la bienvenida al mundo experimental de
la quimica, de ahi radica su importancia. En las siguientes figuras se ilustra las
actividades realizadas por los estudiantes de Laboratorio Basico 1 (Figura 1).
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Figura 1. Evidencia de las actividades realizadas por estudiantes de LB1
Fuente: Capturas de pantallas del equipo de Microsoft Teams ® *202102 C0101004 A LABORATORIO BASICO DE QUIMICA
1

Como se menciond anteriormente el uso de laboratorios virtuales fue una de las

estrategias implementadas para esta asignatura. Un laboratorio virtual se define

como un espacio interactivo en linea que incorpora aspectos tecnoldgicos,

pedagdgicos, disciplinares con el fin de realizar actividades préacticas, adaptadas al

estudiante y a las necesidades del maestro (Pedagogia en quimica y biologia,

2012). Porej emp | o Pefi T a lli & Atom® Monzstérs Infifitedo, entre otro
En algunos portales se puede encontrar la historia de los laboratorios virtuales hasta

la aplicacion en el aula junto con una serie de recursos de descarga directa utiles

tanto para el profesor como el estudiante de manera simple y amigable.

Con respecto a la asignatura de Laboratorio de Quimica Organica 1, ésta se ubica

en el Area Sustantiva Profesional, es obligatoria y consta de tres unidades
tem8ticas. L a pProdedimeiantas Gereraleslea Quamica @rganicao |,

busca que el alumno aprenda a manejar y organizar informacion mediante la

bitacora de laboratorio, asi como que apligue técnicas de purificacion y
caracterizaciéon basica utilizadas en quimica organica. En la unidad dos

AHIi dr coo&ar bssat ur ados e i nsaturadoso el al un
experiencias orientadas en la sintesis de compuestos organicos y pruebas de

identificacion de grupos funcionales. Lo cual continla en la unidad tres

AHal ogenur os de al quiihenparga,lsepoopond geesen gsta®t er e s 0
unidad el alumno conjunte los conocimientos en un proyecto integrador.

Con estas tres unidades se apoya para que en los estudiantes se desarrolle la
competencia genérica de aplicar los conocimientos en la practica, y la competencia
especifica de manejar sustancias quimicas, material y equipo de laboratorio quimico
para la sintesis, caracterizacion, y analisis de productos naturales o sintéticos, puros




0 mezclados, en general con destreza, seguridad y de acuerdo con criterios
guimicos y/o normas de calidad (UJAT, 2016).

Para la ensefianza remota de los temas experimentales de la asignatura de LQO1,
se establecieron en cada experiencia tres etapas: pre-laboratorio, experimento y
post-laboratorio. En un primer momento, (pre-laboratorio), se le proporcioné al
alumno una breve introduccion al tema seguido de preguntas especificas para dirigir
una actividad de investigacion documental realizada en equipo, también, se les
pedia a los alumnos buscaran videos representativos del procedimiento a realizar.
Toda la informacion y material audiovisual investigado por los alumnos se
presentaba en el pleno de la clase. Posteriormente el profesor compartia el
procedimiento a seguir del experimento. Esta actividad de revision de bibliografia
guiada tenia como objetivo resolver las dudas sobre el fundamento tedrico del
procedimiento a realizar.

Durante la segunda etapa se pusieron en practica el o los experimentos propuestos.
Los alumnos realizaban experimentos con los materiales y reactivos que tenian a
su alcance en sus hogares, experimentos caseros o kitchen labs. Con ello, se busco
generar en el alumno una toma de conciencia sobre todas las sustancias quimicas
gue tiene a su alrededor. Es decir, se buscé hacer uso de las sustancias quimicas
gue se encuentra en el hogar. De hecho, una de las primeras experiencias estuvo
orientada a que el alumno hiciera un inventario de sustancias quimicas presentes
en sus hogares. El seguimiento y reporte del experimento se realizo en libretas o
bitacoras de laboratorio. En la figura 2 se muestran algunas imagenes
representativas de esta etapa.

Finalmente, las actividades post-laboratorio, que correspondieron a la tercera etapa
de la experiencia, son ejercicios 0 cuestionarios enfocados a fortalecer el
aprendizaje posterior a la experimentacion.

Un estudio reportado por Schultz et al. (2021) menciona que los alumnos que
realizaron experimentos caseros registraron mejores calificaciones en comparacion
con alumnos que solo llevaron actividades tedricas en la misma asignatura. Sin
embargo, estos autores hacen énfasis en que es importante considerar el entorno
de los estudiantes, ya que muchos estudiantes pueden no contar con acceso a una
cocina, ademas estas actividades deben ser muy bien planeadas y probadas
previamente para evitar accidentes, y se deben seleccionar los insumos accesibles,
y debe existir un seguimiento por diversos canales de retroalimentacién para
acompaiiar a los alumnos durante la experiencia.
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Figura 2. Evidencia de las actividades realizadas por estudiantes de LQO1 )
Fuente: Capturas de pantallas del equipo de Microsoft Teams ® 202102 C0101021 A LABORATORIO DE QUIMICA
ORGANICA 1

En la Tabla 1, se muestra un comparativo entre ambas asignaturas. Si bien las
estrategias llevadas a cabo por los profesores no son idénticas, tienen puntos de
convergencia que vale la pena destacar. Por ejemplo, ambas resaltan la importancia
de establecer actividades encaminadas a la concepcion teérica para fomentar la
comprension de los fundamentos quimicos del procedimiento o fenémeno quimico
a abordar en el experimento. Coinciden también en la integracion final del trabajo
realizado a lo largo del curso en un portafolio de evidencias, incluyéndolo como
instrumento de evaluacion (Tabla 1).

Tabla 1. Asignaturas experimentales

Area de Formacion

Impartida en el ciclo

Ciclo propuesto en trayectorias
Unidades Tematicas
Instrumento de evaluacion

Numero de alumnos
Estrategia utilizada

General

2021-02

Primer ciclo

Cuatro

Portafolio de
evidencias/Rubrica
29

Revisiones
Bibliograficas
Foros de discusion
Videos

Sustantiva Profesional

2021-02

Tercer ciclo

Tres

Portafolio de
evidencias/Rubrica

13

Videos

Experimentos Caseros
Revisiones bibliograficas
guiadas

Bitacora de Laboratorio
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Comentarios extraidos de las
reflexiones finales de los
estudiantes

Fuente: Elaboracién propia

Simuladores
virtuales de
laboratorio
fédespu®s
concluido con las
investigaciones y
andlisis que realice
con mi equipo, todos
aprendimos y
comprendimos cada

« A...fue demasi a
aprender todas las sustancias
gue tenemos en

punto i mpol

A finales del ciclo-02, el Rector de la UJAT convoca a regresar a clases presenciales
a aquellas asignaturas de taller y laboratorio, por lo que los estudiantes tuvieron la
oportunidad de contrastar ambos ambientes de aprendizaje, es decir un ambiente a
distancia con un ambiente presencial (Figura 3).

Figura 2. Contraste de actividades remotas y actividades presenciales con estudiantes de LB1
Fuente: Capturas de pantallas del equipo de Microsoft Teams ® *202102 C0101004 A LABORATORIO BASICO DE QUIMICA,
aula hibrida y estudiantes durante el desarrollo de practicas presenciales

La dualidad de estos ambientes motivé a conocer la percepcion de los estudiantes.
Para tal efecto se realizé un estudio cualitativo mediante la técnica de analisis de
contenido simple de los comentarios expuestos por los estudiantes en las
reflexiones de los portafolios de evidencias. Se entiende como portafolio de
evidencia carpetas de trabajo en las que se recopila toda la informacion relativa a la
actividad realizada por los estudiantes dentro del proceso de aprendizaje, en este
caso las actividades de ensefianza remota, en ellos se puede apreciar los logros y
los puntos de oportunidad de cada uno de los jovenes (Pefia-Gonzalez et al., 2005).
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El analisis de contenido es una técnica para leer e interpretar el contenido de toda
clase de documentos, segun lo expuesto por Espin (2002). El analisis de contenido
puede ser utilizado tanto en estudios cuantitativos como cualitativos, en este ultimo
se basa en las propuestas logicas basadas en la combinacion de categorias y tienen
por objeto elaborar y procesar datos relevantes (Pifiuel, 2002).

En total se analizaron 52 reflexiones, de las cuales se seleccionaron 29
comentarios. Se estableci6 como criterio de seleccidon, aquellos comentarios
relacionados con las estrategias didacticas abordas durante el ciclo escolar. Los
comentarios de los alumnos LB1 se centraban en reconocer la importancia de la
revision bibliografica y del trabajo en equipo, mientras que en los comentarios de
los alumnos LQO1 mencionaban las dificultades que enfrentaron para realizar los
experimentos caseros y como las resolvieron. En la siguiente tabla se muestras los
comentarios mas representativos en las categorias correspondientes (Tabla 2).

Tabla 2. Comentarios extraidos de las reflexiones de los estudiantes

Revision bibliografica/videos fél os trabajos te-ricos S0
aprender | as teorzas del | al
neéel desarroll o de un qu?2 mi:.
pr8ctica. ..o
fétodos estos t e ma sexpaestbosersel e

n

alén de clases se destinaron para ser mejorar los

conoci mi ent osébo

Trabajo en equipo fése pudo realizar | a | 1l uvi i
fése aplic: l a colaboraci - -r
comunicaci-n y discusi-n de
fi é esfuipo, fue pieza fundamental a la hora de proponer
realizar retroalimentaci - -né:t

Experimentos caseros fése me dificult- un poco e
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CONCLUSION

Basandose en el andlisis de las estrategias implementadas para la ensefianza de
las asignaturas experimentales en linea y de la percepcion de los resultados
obtenidos por los alumnos; se puede inferir, que los profesores hicieron uso de todos
los recursos tecnoldgicos a su alcance y por otra parte, los alumnos mostraron
interés y disposicion por realizar las actividades propuestas. En cuanto al desarrollo
de conocimientos sobre los temas desarrollados, se percibe que los jovenes tienen
cierto conocimiento sobre estos. Sin embargo, no se alcanzé a cubrir
satisfactoriamente con objetivos de cada una de las dos asignaturas en cuanto al
desarrollo de habilidades, actitudes y valores que se ponen en marcha en el manejo
de materiales, reactivos y equipos en el laboratorio. Por tal motivo los autores

concuerdan con | o expuesto por Kell vy, (20:
reemplazos perfectos para todos los laboratorios humedos (presenciales) y
probabl emente nunca | o habrg...0 | o cual I | e

estrategias implementadas para la ensefianza de las asignaturas experimentales
durante los ciclos 2020-02, 2021-01 y 02 en la Licenciatura en Quimica de la UJAT-
DACB.

PROPUESTAS

Si bien es cierto que la experiencia vivida durante la pandemia de COVID-19, nos
ensefo que en las asignaturas experimentales se pueden implementar tecnologias
de la informacién y las comunicaciones, ya que se estan actualizando y
desarrollando nuevas herramientas que ayudan a la ensefianza y el aprendizaje de
la quimica incluyendo la parte experimental. Sin embargo, estas estrategias no
pueden sustituir las clases presenciales en los laboratorios, pues en ellas el alumno
desarrolla las habilidades, actitudes y aptitudes propias del trabajo practico que se
da en estos espacios.

Por tal motivo se plantean dos propuestas: por un lado, conocer si las habilidades,
saberes y actitudes consideradas en estas asighaturas se desarrollaron
completamente y por otro, continuar con el uso de las herramientas tecnoldgicas
como complemento o apoyo en la ensefianza experimental. La implementacion de
estas herramientas podria hacerse antes de las clases experimentales con el
objetivo de que el alumno se apropie de ciertos conocimientos que se ocuparan en
el experimento, también pueden utilizarse para desarrollar inquietudes y dudas que
se podran resolver en el trabajo experimental o se podrian implementar después de
desarrollar los experimentos lo que ayudaria a reforzar los conocimientos.
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Retos en la ensefianza de la quimica durante la pandemia de COVID-19
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RESUMEN

El proceso de ensefianza-aprendizaje de la quimica, en general ha sido un reto para
el docente, quien requiere la utilizacion de diversas estrategias didacticas que
incentiven el aprendizaje en los estudiantes, entre ellas su imparticiéon de forma
tedrica-practica. En este sentido, la contingencia sanitaria por SARS-CoV-2 generd
una disrupcidn en su proceso de ensefianza-aprendizaje, al grado que su
ensefianza en linea ha resultado compleja debido a la ausencia de practicas de
laboratorio. De esta forma, el profesorado durante la pandemia del COVID-19
confronta el reto del uso de estrategias de ensefianza pertinentes, aunado a factores
técnicos y personales tanto del estudiantado como el profesorado. El objetivo del
este trabajo es identificar las estrategias que fueron utilizadas en la ensefanza de
la quimica en el PE de IAL y los factores personales y técnicos que influyeron en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la modalidad en linea. Con base en una
encuesta estructurada aplicada a cuatro grupos de estudiantes que cursaron
guimica en distintos ciclos escolares (2020-2021), el 67% de estudiantes sefialan
gue esta asignatura representd un grado de dificultad muy alto; y que las distintas
evidencias de aprendizaje y el material de clase (diaporamas, videos en YouTube,
problemarios entre otros) contribuyeron en su aprendizaje. Entre las principales
dificultades técnicas y personales del alumnado se identificaron: acceso limitado a
dispositivos electronicos, equipos de computo no actualizados, conectividad con el
internet, uso de datos limitado, estrés en el uso de software especializado, y exceso
de actividades académicas en las distintas asignaturas cursadas.

PALABRAS CLAVE
Ensefianza-Aprendizaje, quimica, estrategia didactica, clases virtuales

INTRODUCCION

Las clases en linea o virtuales son una modalidad de estudio a distancia que ha sido
utilizada en las ultimas dos décadas. Al manifestarse la emergencia sanitaria por la
epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), la mayoria
de los paises en el mundo implementaron esta modalidad en los distintos sistemas
educativos con el fin de continuar con las clases y que los estudiantes no perdieran
el ciclo escolar. En este sentido, la poblacién universitaria (administrativos,
alumnado y docentes) tuvo que adaptarse a nuevas condiciones de gestion y




estudio; en el caso de los docentes y el alumnado continuaron con sus clases,
trabajos y exdmenes en linea dando continuidad al proceso de ensefianza-
aprendizaje.

De acuerdo con un informe de la CEPAL (2020), en gran parte de los paises de
América Latina y el Caribe (29 de los 33) los centros educativos establecieron
diversas estrategias de aprendizaje a distancia en las modalidades fuera de linea y
en linea para la continuidad de los estudios. En ese momento, la poblacion
estudiantil y docentes se adaptaron a esta modalidad, aun sin contar con la
capacitacion y/o habilidades pertinentes en el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), y estar del todo conformes, la finalidad era no
interrumpir o detener el aprendizaje de los estudiantes y/o perder el semestre o aio
escolar.

Durante este periodo de aislamiento social por la pandemia por COVID-19, el uso
de las TIC en los procesos educativos y pedagdgicos juega un papel relevante, ya
gue através de ellas se pretendia continuar con el proceso ensefianza-aprendizaje,
llevando el conocimiento a toda la poblaciéon, particularmente a la mas excluida, y
con ello optimizar los resultados de todo un sistema escolar (Covarrubias, 2021).
Las plataformas virtuales han dado lugar a nuevos ambientes educativos para
desarrollar los procesos de ensefianza aprendizaje.

No obstante, es importante sefialar que, en estos ambientes virtuales, ademas del
cambio espacio temporal, también durante las clases virtuales debe existir un
cambio en cuanto a las responsabilidades, el desarrollo de tareas, materiales,
actividades y evaluaciones, tanto en los docentes como el alumnado, ya que el
aprendizaje en linea requiere una metodologia activa, capaz de generar el
pensamiento critico, el autoaprendizaje entre muchas otras capacidades y
habilidades. Incluso hoy en dia se habla de las denominadas habilidades del siglo
XXI tanto para docentes como estudiantes.

Al respecto, Garcia (2007) menciona que i | a sisiodes sobre el qué, cuando,
doénde, cdmo o cuanto ensefar transforman las concepciones tradicionales de los
ambi ent es elBou sugartie,vHeradhdez (2008) sefiala que el rol mas
relevante de las TIC en la educacién se relaciona con tres aspectos del proceso de
la enseflanza: su naturaleza; el lugar y la forma donde se realiza; y el papel a
desempefiar por los estudiantes y los profesores. En este ultimo aspecto, algunos
docentes conciben que aun no estan preparados para hacer frente a las exigencias
gue conlleva este giro en las practicas educativas, puesto que el uso de las TIC
requiere de un mayor esfuerzo y de un mayor volumen de trabajo que no siempre
es recompensado (Jiménez y Nufiez, 2009), principalmente porque para los
docentes estos nuevos ambientes educativos representan un gran desafio.

Uno de estos retos en las aulas virtuales son las clases y el proceso de ensefianza-
aprendizaje de algunas disciplinas cientificas entre ellas la quimica, cuyo método
de ensefianza tradicional ha sido presencial y practica. Por ello en el presente
trabajo, se muestran algunos factores tecnolégicos que influyeron durante las clases
virtuales sincronas y asincronas de la quimica de dos generaciones de estudiantes
de la Licenciatura de Ingenieria en Alimentos, asi como algunas estrategias y




herramientas didacticas que fueron utilizadas para preservar el proceso de
enseflanza-aprendizaje de la esta asignatura durante la pandemia por COVID-19.

DESARROLLO

Es evidente que el proceso de ensefianza-aprendizaje de la quimica, es un reto en
las aulas virtuales, debido a que el método de ensefianza tradicional ha sido
presencial, tedrica y préactica. Por ello, durante la pandemia por COVID-19 este
proceso resulta ser complejo debido a diversos factores o problemas tanto
personales como técnicos que descolocan el método de ensefianza tradicional
tedrico y préactico de la quimica. Por consiguiente, la ensefianza en la modalidad
virtual representa un desafio para los docentes que imparten disciplinas de la
guimica, quienes deben lograr una adecuada mediacion pedagogica Yy
comunicacional de los contenidos a ensefiar, los cuales muchas veces van més alla
de su formacion y actualizacion en su area disciplinar.

Estos nuevos ambientes educativos han dado lugar a la utilizacion de diversas
estrategias y herramientas para incentivar el aprendizaje en los estudiantes, entre
ellas el uso de las TIC. Hoy en dia existen diversas herramientas tecnoldgicas para
la ensefianza de la quimica, las cuales ofrecen una gran variedad de presentaciones
multimedia, entre ellas los laboratorios virtuales, simuladores interactivos de
laboratorios reales donde los alumnos, mediante la tecnologia web, reciben
informacion y realizan actividades interactivas de las Ciencias Naturales, Quimica,
Fisica y Matematicas entre otras (Escudero et. al, S/F). Sin embargo, para hacer
uso de estas tecnologias en las clases virtuales sincronas o asincronas se
presentan una serie de factores que limitan su utilidad por parte de los docentes o
alumnado.

El uso y manejo de estas herramientas tecnoldgicas requiere por un lado,
determinadas habilidades o competencias basicas para integrar esta tecnologia en
las diversas tareas que desempefian los docentes y el alumnado (UNESCO, 2019);
y por otro lado, la mayoria de ocasiones éstas TIC requieren de software y hardware
basico y especializado con determinadas caracteristicas, las cuales muchas veces
tanto profesores como alumnado no cuentan con ellas, y por lo tanto se limita el uso
de estas tecnologias durante las clases virtuales sincronas, o bien por el tipo de
plataforma virtual utilizada.

Es evidente que el proceso de ensefianza-aprendizaje de la quimica en la
modalidad a distancia o virtual (sincrona y asincrona) es complejo, y que la
aplicacion de las TIC en su ensefianza son una necesidad; por ello en el presente
trabajo, se muestran algunos factores socioeconémicos y tecnoldgicos que
influyeron durante las clases virtuales sincronas y asincronas de la quimica, asi
como algunas estrategias y herramientas didacticas que fueron utilizadas para
preservar el proceso de ensefianza-aprendizaje de esta asignatura durante la
pandemia por COVID-19. Es importante destacar que al cambiar la metodologia de
ensefianza de la quimica durante las clases virtuales se consider6 como parametro
de medicion la motivacion estudiantil hacia su aprendizaje.
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Metodologia. El presente estudio fue realizado con dos generaciones de
estudiantes (2020-02 y 2021-02) del primer y segundo ciclo del Programa Educativo
(PE) de Ingenieria en Alimentos (IAL), quienes cursaron las asignaturas de Quimica
Inorganica y Quimica Organica en los ciclos escolares 2020-02, 2021-01, 2021-02
durante la pandemia por COVID-19. Para ello se elaboré una encuesta estructurada
a través de la técnica de sondeo rapido, con el fin de evitar que los factores
analizados fueran medidos y observados, y que su vision interfiera en los resultados.
Dicha encuesta se aplico de forma virtual y se compone de 20 items, que se
responden en una escala de cinco niveles, midiendo por separado las percepciones
de cada uno de los estudiantes.

Andlisis y Resultados. Con relacién a las herramientas tecnoldgicas basicas para
las clases virtuales, entre ellas el servicio de Internet, el 44% de los estudiantes
encuestados manifestaron que contaban con un contrato, el 33% con Plan
Smartphone, el 17% con prepago smartphone, mientras que el 6% acudieron a un
ciber de forma ocasional. En cuanto a la calidad de servicio de internet, el 72%
considero que la calidad del servicio de internet fue entre regular (44%) y bueno
(28%) como se muestra en la Figura 1.

Dispositivo utilizado

Computadora de
escritorio
1%,

Servicio de Internet Calidad del Servicio de Internet

Ciber
6% Muy malo
1%
Prepago
Smartphone Malo
17% Contrato-Internet 17%
44%

Regular
44%

Propiedad y usuarios del dispositivo (equipo)

Dificultades Técnicas

Equipo Rentado
5%

Propio y de uso personal
1%

Plataforma
Teams
22%

Servicio de
electricidad

Equipo de
computo
17%

Dispositivo

smartphone

Propioy compartido 28%
67%

Figura 1. Factores técnicos relacionados con aspectos socioecondmicos que influyeron en el
proceso de ensefianza-aprendizaje durante las clases virtuales de quimica en el periodo de la
pandemia por COVID 19 (2020-2021)

Respecto al uso de dispositivos utilizados para sus clases virtuales sincronas y
asincronas, asi como para el desarrollo de sus distintas actividades académicas, el
45% de los estudiantes manifestaron utilizar una computadora portatil (Laptop), el

® 00000000 O 0 0 o o




Q0 00 0 o0 o © 0000000 0O O 0 0 o e 0o 00000

44% su dispositivo smartphone y el 11% una computadora de escritorio. Sin
embargo, de acuerdo con la encuesta aplicada es importante destacar que el 67%
de los estudiantes compartian su equipo con otros miembros de la familia, el 17%
su dispositivo era prestado por algun familiar y sélo el 11% el equipo era propio y
de uso personal (Figura 1). Entre las dificultades técnicas que manifestaron los
estudiantes, éstas correspondieron a su dispositivo smartphone (28%), la
conectividad con la plataforma de Microsoft Teams (22%), el servicio de internet
(22%), equipo de coOmputo (17%) y servicio de electricidad (11%). Con base en estos
resultados es evidente que existe un acceso desigual a conexiones de internet, que
afecta principalmente a los sectores de menores ingresos y mayor vulnerabilidad
(Rieble-Aubourg y Viteri, 2020).

De acuerdo con la CEPAL (2020), en América Latina y el Caribe existen pocos
paises que cuenten con estrategias nacionales de educaciéon por medios digitales y
con un modelo que haga uso de las TIC de forma pertinente y eficaz (Alvarez et al.,
2020). Por lo tanto, es importante priorizar los esfuerzos dirigidos para proyectar
procesos de recuperacion y continuidad educativa a aquellas poblaciones con
mayores dificultades de conexién y con condiciones sociales y econémicas mas
desfavorables, con la finalidad de disminuir las diferencias y desigualdades en
educacion que se presentaron durante este periodo.

En la figura 2 se muestra la percepcién de los estudiantes encuestados respecto a
las asignaturas de Quimica Inorganica y Quimica Orgénica, quienes manifestaron
gue el grado dificultad de la asignatura es de muy alto (67%) a alto (33%), con un
contenido teméatico de muy extenso (56%) a extenso (44%).

Grado de Dificultad de la Asignatura Contenido tematico Numero de evidencias de aprendizaje

Muy excesivo
11%

Alto
33%
Extenso
Muy alto ad% Muysesqu:nsc
67% Adecuadolidéneo
67%

Figura 2. Perspectiva de la poblacion estudiantil estudiada sobre los contenidos y grado de
dificultad de la asignatura de quimica

Respecto a, el nimero y tipo de evidencias de aprendizaje (actividades didacticas)
utilizadas como criterios para evaluar su aprendizaje, el 67% de los estudiantes
manifestaron que fue el adecuado e idoneo con relacion al contenido temaético, el
22% menciond que era excesivo debido al nimero de asignaturas que cursaban
durante el ciclo escolar, y el 11% manifesté que fue muy excesivo para ellos debido
al tiempo limitado con el que contaban para hacer uso del equipo de cémputo en el
gue trabajaban (figura 2).
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En la figura 3 se muestran las estrategias didacticas, herramientas tecnoldgicas y
aplicaciones de la plataforma Microsoft teams que fueron utilizadas para evaluar el
aprendizaje de los estudiantes durante las clases virtuales sincronas y asincronas.
Como se observa, el 56% de los estudiantes encuestados manifestaron que la
evaluacién basada en proyectos (EBP) fue pertinente y el 44% adecuado.

Aplicacion de la estrategia EBP TIC y Aplicaciones
Audiogramas
F‘egisn;,nte IRaioht
Quiz en Forms 44.4
Breakout Rooms
83.3
Uso de simuladores/3D Material de apoyo a la Clase

decuada
5%

Muy pertinente Muy pertinente
78%

Figura 3. Estrategias, herramientas y aplicaciones tecnoldgicas utilizadas para el
aprendizaje de la quimica durante la pandemia por el COVID 19

Entre las herramientas tecnolégicas y aplicaciones utilizadas fue el uso de Kahoot,
audiogramas (podcats), Quiz en forms, breakout rooms e insights; de las cuales
destacaron los audiogramas y breakout rooms con niveles de aprobacion de 83.3%
cada una de ellas. Las evaluaciones a través de pruebas rapidas (Quiz) en formsy
kahoot correspondieron a 55.6 y 66.7%, respectivamente. La aplicacion de insights
obtuvo un valor de aprobacién del 44.4%, en la cual los alumnos manifestaron que
el seguimiento por parte del docente es importante y motivacional. En cuanto a la
utilizacion de simuladores/3D gratuitos en internet y utilizados de forma asincrona,
aun cuando se presentaban algunas dificultades técnicas debido a la conectividad
de su internet y/o dispositivo, los alumnos manifestaron que son muy pertinentes
(67%) y pertinentes (33%).

De acuerdo con Talanker (2009), la pertinencia en la aplicacion de diversas
estrategias y herramientas tecnoldgicas que utilice un docente, dependeran del
conocimiento disciplinar y pedagoégico del contenido, puesto que estos elementos
determinan en gran medida el efecto que el uso de estas tecnologias tiene sobre el
aprendizaje y el rendimiento académico de sus estudiantes.
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Otro factor que apoyo el aprendizaje y desarrollo de actividades y/o tareas de los
alumnos fue el material de clase proporcionado por el docente, que consistié en una
serie de documentos electronicos como libros electronicos, videos, diaporamas,
presentaciones electronicas en power point, guias didacticas, problemarios,
ejemplos de estudios de caso, articulos cientificos y de divulgacion entre otros. Con
base en la encuesta realizada, el 67% de los alumnos manifestaron que este
material fue muy pertinente y el 33% pertinente para el desarrollo de sus
actividades, ya que disminuia su estrés en la busqueda de informacion y les permitia
ahorrar datos en sus dispositivos. Al respecto, Rosas et al. (2009) sefialan que los
estudiantes pueden manejar como expertos la paqueteria de quimica y verse como
expertos en su manejo; sin embargo, no siempre existe una relacién proporcional
con el entendimiento y comprensién del tema, es decir con la parte conceptual. Por
ello, la planeacion del curso con base en la definicion de los objetivos que se quieren
alcanzar debe estar bien estructurada para lograr las competencias a desarrollar,
bajo una evaluacion global y continua.

En la figura 4 se muestran otros rubros evaluados en el presente estudio, que
correspondieron a los problemas que se presentaron para su asistencia a clases
virtuales sincronas, su perspectiva de su aprendizaje esperado y la modalidad para
la ensefianza de la quimica. Respecto a su asistencia, los alumnos manifestaron
gue los factores que intervinieron fueron el equipo de computo de uso compartido
(28%), servicio eléctrico (28%), smartphone (16%), problemas personales (17%) y
pago de internet (11%). Con relacion a la modalidad que consideran pertinente para
la ensefianza de la quimica, el 56% considera la modalidad presencial, el 22% la
modalidad hibrida y el 22% la modalidad virtual.

Con base en estos resultados, Daza et al. (2009) indican que existen dos
requerimientos para que un docente incursione con apoyo de las TIC en el camino
de la innovacion de la educacion, como es el caso de la ensefianza de la quimica;
por un lado, disponer de aplicaciones de las TIC que le permitan hacerlo y, por el
otro, disponer de la formacion adecuada que le permita abordar el uso de las TIC
en su planeacién docente.

Aprendizaje Esperado Asistencia Modalidad

41-60%

11% Problemas " )
Personales Equipo Virtual
17% compartido - 22%
familia

28%

Presencial

81-100% 56%

67% Smartphone
compartido
16%

Pago
internet
1%

Figura 4. Percepcién de los estudiantes con relacion a su aprendizaje esperado y modalidad
de ensefianza para la asignatura de Quimica
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Por su parte, Talanquer (2017), menciona que las barreras potenciales para el uso
de TIC en las escuelas, y que también podrian incluirse en las clases en linea paras
las IES durante la pandemia pro COVID-19, corresponden a: recursos disponibles,
sistema educativo, actitudes y creencias, conocimientos y habilidades y cultura
didactica disciplinar. Por lo anterior, para transformar el aula y utilizar los recursos
gue estan presentes en la red, en su mayoria de forma gratuita, es necesario la
capacitacion y acompafiamiento constante de la planta docente.

Finalmente, cabe mencionar que durante el periodo evaluado y considerando
ambas generaciones, el 20% de estudiantes procedido a su baja definitiva; al
respecto varios estudiantes en el primer semestre manifestaron que esta
licenciatura habia sido su segunda opcion para su ingreso a la Universidad, y
algunos otros manifestaron problemas econémicos para continuar con sus estudios.

CONCLUSION

Con base en los resultados de este trabajo, se concluye que la educacion a distancia
y virtual en la modalidad virtual sincrona y asincrona es una estrategia que afecta a
los sectores de menores ingresos y mayor vulnerabilidad en el nivel superior. Si bien
se confirma que las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) son
herramientas Utiles y con un gran potencial para la educacion a distancia en
modalidad sincrona o asincrona, principalmente para ampliar la cobertura y oferta
educativa durante la pandemia por COVID-19, en el caso del proceso de
ensefianza-aprendizaje de la quimica en estos nuevos escenarios se dificulta su
uso y utilidad debido a diversos factores. Entre estos factores identificados se
encuentran las competencias, habilidades y conocimientos en las TIC, el acceso y
conectividad amplia a internet, dispositivos con hardware actualizado, y las
dificultades manifestadas para su incorporacién en la ensefianza de una forma
estructurada y organizacional con la participacion tanto activa como constructiva por
parte del estudiante.

Por otra parte, y con base en las dificultades manifestadas durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los contenidos de la asignatura de Quimica, es
importante destacar que para lograr los aprendizajes esperados debe existir la
comunicacion en general, cooperacion y tolerancia tanto por parte de los profesores
como del alumnado, inclusion, disposicion para aprender entre si, flexibilidad para
el manejo de los tiempos y formas de entrega de las actividades (evidencias de
aprendizaje) entre otros.

PROPUESTAS

Con base en el nuevo escenario que se plantea de la modalidad hibrida es
importante la adaptacion y generacion de un cambio en las estrategias didacticas
con la finalidad de preservar el proceso de ensefianza-aprendizaje en las IES; asi
como también es importante identificar las herramientas tecnolégicas adecuadas
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para los distintos Planes y Programas de estudio con la finalidad de continuar con
la actualizacion y capacitacion docente, tanto disciplinar como pedagdgica.

Por otra parte, es importante preservar la empatia y humanizacion de los agentes
gue participan en la educacion (docentes y administrativos), asi como de todos los
sectores involucrados, con el fin de contribuir con esta nueva modalidad de acercar
los conocimientos a las poblaciones més vulnerables socioeconémicamente para
seguir construyendo y formando a las nuevas generaciones; principalmente porque
la gran mayoria de la poblacion estudiantil no cuenta con acceso a las herramientas
tecnolégicas y muchas veces en el manejo de las mismas.
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El acompafiamiento tanatoldgico: Esencia en el cuidado
humanizado de enfermeria

Patricia Roman Santa Maria
Silvia Vazquez Jiménez
Rocio Sastre Rodriguez

RESUMEN

La tanatologia es una disciplina cientifica que tiene como objetivo calmar el dolor de
una persona cuando ésta experimenta la idea de la muerte cercana y la
desesperanza frente a situaciones adversas de la vida, como la pérdida de la salud,
de un ser querido, de la autonomia etc. Las enfermedades crénicas degenerativas
crecen a pasos agigantados, el dolor es una de las emociones mas grande que el
ser humano pueda sufrir, en este sentido, los profesionales de enfermeria deben
estar preparados para ofrecer cuidados de enfermeria mas humanizados. La
asignatura de Tanatologia ofertada en el plan de estudios de la Licenciatura en
Enfermeria de la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco tiene como propésito
desarrollar en los estudiantes sus potencialidades humanas de forma holistica, para
enfrentar y atender con éxito la dificil tarea de contrarrestar los efectos destructivos
del duelo y las situaciones adversas de la vida; se utiliz6 como estrategia de
ensefianza-aprendizaje el desarrollo de un plan de acompafiamiento tanatolégico
gue les permitiera incrementar la empatia ante el dolor y con ello fortalecer la
esencia del cuidado en enfermeria que proporcionaran; para Watson J., el cuidado
humano se basa en la armonia entre mente, cuerpo y alma, a través de una relacién
de ayuda y confianza entre la persona cuidada y el cuidador, en la actualidad el
cuidado humanizado es una necesidad que urge fortalecer en los estudiantes; lo
anterior, obedece a las necesidades que demandan los usuarios como parte de su
derecho a los servicios de salud

PALABRAS CLAVE:
Acompafiamiento, tanatologia, cuidado, enfermeria

INTRODUCCION

La tanatologia puede def i ni r se eti mol - gi camente como il
encontrar sentido al proceso de | a muerteo, e
cientifica que tiene como finalidad calmar el dolor cuando una persona experimenta
la idea de la muerte cercana y desesperanza en situaciones adversas de la vida
(AMTAC, 2020). Actualmente, las enfermedades cronicas degenerativas crecen a
pasos agigantados; dentro de ellas, pueden citarse a
las enfermedades cardiovasculares (ataques cardiacos y accidentes
cerebrovasculares), el céancer, las enfermedades respiratorias cronicas

@ 114 ®




(enfermedad pulmonar obstructiva crénica y el asma) y la diabetes. Las
enfermedades no transmisibles (ENT) matan a 41 millones de personas cada afio,
lo que equivale al 71% de las muertes que se producen en el mundo, cada afio
mueren por ENT 15 millones de personas de entre 30 y 69 afios de edad; mas del
85% de estas muertes "prematuras” ocurren en paises de ingresos bajos y
medianos (OMS, 2021), es en este sentido, que mayor parte de la poblacion a nivel
mundial se encuentra en riesgo de morir en cualquier etapa del desarrollo de la vida
y no solo puede ser por ENT, de igual forma pueden darse las muertes inesperadas
(accidentes automovilisticos, asesinatos) haciéndose asi presente el dolor por la
pérdida de un ser querido, perdida de la salud y de la vida misma; el dolor es una
de las emociones mas grande que el ser humano pueda sufrir y no contar con
mecanismos de afrontamiento de manera positiva.

El Plan de Estudios de la Licenciatura en Enfermeria de la Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco, oferta la asignatura optativa de Tanatologia en el séptimo
ciclo escolar (UJAT, 2016. p. 82). Este trabajo tiene como objetivo desarrollar en los
estudiantes sus potencialidades humanas de forma holistica y los efectos
destructivos del duelo y las situaciones adversas que la vida presenta; con base en
lo anterior, se implement6 con los estudiantes como estrategia de ensefianza el
desarrollo y la ejecucion de un Plan de Acompafiamiento Tanatoldgico que les
permitiera incrementar la empatia ante el dolor que los seres humanos presenten y
a través de ello fortalecer la esencia del cuidado enfermero, la empatia es
considerado uno de los valores propios de la disciplina, éste valor se ensefia de
forma implicita en las diferentes actividades de ensefianza al alumno durante el
desarrollo de su vida académica, sin embargo, no de forma explicita, la compasion
y el acompafiamiento ante el dolor presentes en los pacientes. Los profesionales de
enfermeria deben estar preparados para ofertar cuidados de enfermeria mas
humanizados.

DESARROLLO

El desarrollo metodolégico de este trabajo se sustenté en la propuesta de Diaz
Barriga (2003), quién considera que las estrategias de aprendizaje son
procedimientos (conjuntos de pasos, operaciones 0 habilidades) que un aprendiz
emplea en forma consciente, controlada e intencional como instrumentos
flexibles para aprender significativamente y solucionar problemas. Con base en lo
anterior, en la asignatura de Tanatologia, primero se capacito a los estudiantes con
técnicas de entrevistas, comunicacion efectiva, escucha activa, identificacion de las
diferentes etapas de duelo, planificacion y organizacion de las sesiones que
implementarian en el acompafiamiento tanatolégico en pacientes con situacion de
duelo, con la finalidad de desarrollar en los estudiantes sus potencialidades
humanas de forma holistica y enfrentar situaciones adversas que la vida les
presentara en su futuro desarrollo profesional, fortaleciendo con ello el aprendizaje
significativo y la solucion de problemas reales.
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Figura 1. Actividad de autoanalisis
Fuente propia

En segundo lugar, se trabajo en el aula virtual con los estudiantes, sus dolencias y
pérdidas significativas que no les permitian vivir en el aqui y en el ahora (disfrutar
su dia a dia), a través de técnicas didacticas como: la escritura de la carta del
perdon, carta de despido, del circulo del amor con sus seres queridos; con el
propdsito de desarrollar en ellos el amor propio, la compasion y la empatia, areas
sustanciales que un profesional de enfermeria debe de tener cubierto al momento
de cuidar a otra persona.

En tercer lugar, seleccionaron un paciente en situacion de duelo, a quién le
disefiaron un plan de acompafiamiento tanatoldgico, con previo consentimiento
informado; el cual consistié en realizar cinco entrevistas domiciliarias para identificar
la etapa de duelo de su paciente y en conjunto trabajar sus dolencias a través de
presentaciones en power point, revisién de la caja del recuerdo, fotografias de un
ser amado, aromaterapia, musicoterapia y visitas de acompafiamiento al
cementerio, entre otras; esto les permiti6 el desarrollo de competencias
socioemocionales con las que un profesional de enfermeria debe poseer para
brindar un cuidado humanizado.

Figura 2. Actividad con paciente
Fuente propia
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Historia de la tanatologia

El término tanatologia, conocido tambi ®n como fiLa <cienc
acuilado en 1901 por el médico ruso Elias Metchnikoff, quién en el afio de 1908

recibiera el Premio Nobel de Medicina por sus trabajos que culminaron en la teoria

de la fagocitosis. La tanatologia, fue aceptada como ciencia a partir de los afios 50's

(Bravo, 2006).

El estudio de la tanatologia incluye aspectos tales como:

1 Ayudar a crear en las personas sistemas de creencias propios sobre la vida
y la muerte, no como una fantasia o castigo sino como la aceptacion de la
muerte como un proceso natural.

1 Preparar a la gente para asumir la muerte propia y la de las personas
cercanas.

1 Educar a tratar en forma humana e inteligente a quienes estan cercanos a
la muerte.

1 Entender la dinamica de la pena desde un punto de vista humano, donde
se acentue la importancia de las emociones.

Funcién de la tanatologia

De acuerdo a la Asociacion Mexicana de Tanatologia (2020), la tanatologia es una
disciplina integral que aborda todo lo relacionado con el fenémeno de la muerte en
el ser humano: la pérdida, el sufrimiento psicolégico, las relaciones significativas del
enfermo, el dolor fisico, las voluntades anticipadas, los aspectos legales, la
observancia del trato humanitario.

Acompafiamiento tanatoldgico

El acompafiamiento tanatoldgico, es una herramienta que permite acompafar
emocional mente a | a persona p @&ldaor,ainopadaar | a no
hacerle llevadero y soportable el sufrimiento derivado del mismo proceso de duelo;
proporcionar las herramientas para vivir el proceso de una manera sana, respetando
los tiempos de cada persona y evitando el sufrimiento innecesario (Ramirez,2021).

El acompafamiento puede hacerse de forma individual, familiar o grupal y va

dirigido a toda persona que esté viviendo el dolor de la enfermedad, la muerte o la
desesperanza: " Si no | e ponemos palabras al
Antes de iniciar con un acompafiamiento tanatoldgico, serd necesario hacer una

valoracion individualizada y multidimensional destinada a cuantificar las
capacidades y/o problemas o alteraciones relacionadas con las esferas de la

realidad, sentido de la vida y personalidad de los dolientes.
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Cuidado humanizado

El cuidado humano se basa en la armonia entre mente, cuerpo y alma, a través de
una relacion de ayuda y confianza entre la persona cuidada y el cuidador. (Guerrero-
Ramirez et al., 2015)

En la actualidad el cuidado humanizado es una necesidad que urge fortalecer en
los estudiantes; lo anterior, obedece a las necesidades que demandan los usuarios
como parte de su derecho a los servicios de salud.

CONCLUSION

En la actualidad el cuidado humanizado es una necesidad que urge fortalecer en
los estudiantes

Desde la perspectiva enfermera, permite detectar las situaciones de vida que ponen
a la persona en un completo estado de dolor.

Las necesidades que demandan los usuarios como parte de su derecho a los
servicios de salud

PROPUESTAS

Fortalecer en los profesionales de la salud las dimensiones de bienestar espiritual,
social, mental y de salud, para que esta situacioén de disconfort personal no se vea
proyectado o sea transferido en el plano profesional.

Fortalecer en los programas educativos asignaturas de desarrollo humano.

Cuidar y promover la salud mental de estudiantes, académicos y administrativos a
través de curso y tallares de indole socioemocional y de comunicacion asertiva
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La poesia como alternativa para impulsar la expresién oral

Manuel Jesus Dominguez Marin
Luis Javier Olan Taylor

RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo conocer la perspectiva del docente sobre la
importancia del desarrollo de la expresion oral mediante el uso de la poesia como
recurso didactico en los alumnos del quinto grado de la Escuela Primaria Rural
Feder al AMacedoni o Riveroo C.C.T: o20GIDPR0247)\
ubicada en la Rancheria La Lima, Centro, Tabasco. El enfoque del presente trabajo
es cualitativo mediante el estudio de caso, para la recogida de los datos se aplicé
una entrevista semiestructura al sujeto informante, el estudio se desarroll6 en el
grupo de quinto grado de la escuela arriba mencionada. La expresion oral en la
educacion basica es una de las habilidades que se pretende desarrollar, la
comunicacion efectiva de una persona en la parte social y laboral es una cualidad
muy valorada en nuestros tiempos. La poesia es un texto literario al que el docente
recurre como estrategia didactica para desarrollar dicha habilidad, en este sentido,
tener un amplio vocabulario es parte esencial para la expresion oral, apropiarse del
significado de palabras desconocidas, y mas alla de ello, saber cuando aplicarlas,
dan al alumno herramientas que fortalecen su seguridad al comunicarse con sus
pares, docentes, amigos y su entorno familiar, lo cual permite que pueda transmitir
ideas, saberes y demostrar el aprendizaje mediante una exposicion con un lenguaje
gue se adapte a diferentes tipos de audiencia. Las técnicas de recoleccion de la
informacion fueron: la entrevista estructurada y la observacion de una clase, las
cuales fueron suficientes y con efectividad.

PALABRAS CLAVE
Poesia, educacion basica, oralidad, didactica

INTRODUCCION

El poema cada vez es mas utilizado por los docentes, como estrategia didactica
para el desarrollo de la oralidad, como una herramienta que propicia la curiosidad
del alumno por conocer el significado de nuevas palabras, cabe hacer mencién, que
también propicia un acercamiento a la lectura. Esta investigacion contiene los
hallazgos empiricos y teoricos sobre las estrategias que utiliza una docente para
desarrollar la oralidad utilizando el texto narrativo poesia.

Sobre la poesia y la practica académica es necesario decir que van de la mano. Por
un lado, la poesia como apuesta vital de la existencia y por otro la puesta en practica
de una estética del lenguaje en el aula, como paradigma académico imperante en
una sociedad ilimitada, desbordante, multiforme. "La poesia es conocimiento,
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salvaci-n, poder, abandono", dice (Paz, 2005
literaria sino el lugar de encuentro entre la poesia y el hombre. Poema es un
organi smo verbal gue contiene, suscita o emi

Hablar sobre la importancia de la poesia en el ambito académico podria parecer
0cioso, ya que es impensable concebir la cultura y la civilizacion actual y futura sin
la percepcion estética y ritmica del lenguaje y del mundo sin el elemento poético.
Sin embargo, ante la voragine de una mentalidad neoliberal y tecnocratica que
apuesta todo a la mecanizacion del individuo y a la digitalizacion de las practicas
humanas, se torna mas que necesario, diriamos urgente, volver la mirada a la
poesiay al quehacer poético desde su dimension antes que practica, vital y humana,
como una labor de recordatorio y de intelecto que reclama este momento historico
gue se vive en México y otras latitudes.

El viento olvido esas iniciales de la tierra, "el idioma del agua fue enterrado, las
claves se perdieron o se inundaron de silencio o sangre”, dice (Neruda, 1950, p. 32)
en uno de los cantos fundacionales de nuestra América latina. Carlos Monsivais dijo
alguna vez que la poesia proporciona el idioma. Es el idioma altimo y primero. Y nos
ha explicado de forma magistral que el "desgaste" que se ha generado en la
actualidad en el lenguaje publico, se debe al distanciamiento que se tiene con la
poesia.

Este distanciamiento de las formas literarias se ha visto reforzado por la
deformacion de la lengua, los anglicismos adoptados en nuestro idioma, el uso de
las Nuevas Tecnologias de la Informacion (TIC) que utilizan imagenes, o
simplemente la constriccion de alguna palabra que después es socialmente
aceptada como el AA de sero, en vez de fADebe

De esta manera, en el ambito internacional el uso de la poesia como recurso para
reforzar la expresion oral, es una de las formas en que el docente intenta familiarizar
al alumno en la retérica de su lengua materna y por consecuencia en la oralidad.

México un pais donde el promedio de libros leidos es de 3.8 al afio, de acuerdo con
cifras del (INEGI, 2016, p. 203) y donde el 80% de la poblacién alfabeta lee al menos
un libro, revista, periodico, historieta, blog o pagina de internet al afio, lee por placer,
sus géneros son diversos, pero muy puntuales, la novela histérica es el mas
recurrente por las mujeres quienes son, de acuerdo al INEGI, las que mas leen.

En la educacion basica se acude a la poesia de manera recurrente para clarificar
conceptos como: la métrica, estrofas o rima, sin embargo, no como una estrategia
didactica para fomentar el desarrollo de la expresion oral, para ello se utiliza otros
géneros literarios, como lo es el narrativo, mediante la lectura en voz alta o el
extracto de lo entendido a través de sus resumenes. Por tanto, la poesia es un
género poco utilizado para estimular la expresion oral, sin embargo, como se ha
establecido en parrafos anteriores el uso de ésta puede desarrollar el lenguaje en
el alumno.

En este sentido, parece improbable que los sistemas educativos cambien para
acoger a la poesia como via de lectura, para mejorar nuestro lenguaje. Sin embargo,
debemos entender la importancia de la poesia en la educacion basica como parte
de fundamental en la asignatura de espafiol para la formacion de los educandos, en




donde es necesario comprender desde la mirada de la estética el contexto del nifio,
ya que el contacto con el idioma poético podria concebirse como la tierra mas feértil
de conocimiento del idioma, moderar y reivindicar el lenguaje cotidiano es tarea
fundamental del docente en la educacion bésica.

DESARROLLO
La expresion oral

Los investigadores que han estudiado el desarrollo del lenguaje siempre han
reconocido que deben existir procesos especificos por los cuales el nifio aprende el
lenguaje.

Para algunos, estos procesos internos del nifio pueden ser neurolégicos o
fisiol6gicos, para otros, los procesos son determinados ambiental y socialmente. La
sociedad debe tener un papel a desempefar e
expresion oral, por definicion, forma parte de las funciones productiva y receptiva
del lenguaje. Es la interaccion, el intercambio del diadlogo, la emision y la
comprensi -n de enunciadoso (Alv8rez, 2003, p

El campo social debe tener algin impacto sobre el desarrollo del lenguaje, si es que
no lo tiene en todos los aspectos del desarrollo cognitivo. Puede afirmarse que se
trata de un grave error pensar que los nifios que ingresan al sistema escolar ya han
adquirido la lengua materna completamente, sin embargo, las investigaciones
realizadas durante los ultimos afios confirman una y otra vez la falsedad de esta
afirmacion.

A Enifio desde su nacimiento, estd sometido a un bombardeo linglistico intensivo,

producido por el habla de todos aquellos que lo rodean: padres, hermanos,
parientes, amigos, Vi 9.i130n ot ess llegaeataecsciela( Ci r o,
con un pequefio vocabulario, con la adquisicion de los mecanismos morfoldgicos

basicos y con bastante dominio de las estructuras oracionales simples. Es
responsabilidad de la escuela que el alumno llegue a incorporar a su competencia

linguistica todos los demas, que desde luego no es poco: mayor vocabulario,
mecanismos morfolégicos mas elaborados, la casi totalidad de estructuras
oracionales complejas y los instrumentos para entender y reproducir todo tipo de

discurso.

De ah?2 que fAdLa superi or ichotpesible queel bombre y | a r i
progrese y que sea capaz de seguir progresando. Esta posibilidad esta unida

directamente a su capacidad de convivir y ésta, a su vez, esta unida a su capacidad

de comunicarse (Forzan, 2010, p. 120).
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Por eso, Seco (2013) plantea que:

La capacidad humana de comunicarse esta precisamente muy por encima de la de los
animales, porque solo la inteligencia del hombre ha sido capaz de inventar un medio de
comunicacion tan perfecto como es el lenguaje. Utilizando sus propios érganos (pulmones,
garganta, boca, nariz), el hombre creo el sistema de comunicacidbn mas completo que se
conoce. Mediante él, combinando una serie muy limitada de sonidos en conjunto de forma y
extension muy variadas, es capaz de comunicarlo todo, cosa que no ocurre con ningun otro
sistema de signos (p. 79)

La expresion oral como habilidad comunicativa

El lenguaje es, pues, un medio de comunicacion en el que las sefiales son sonoras,
es decir, que se perciben por el oido. Estas sefiales estan formadas por sonidos
gue se producen en la garganta, en la boca y en la nariz aprovechando el aire
aspirado por los pulmones. Los sonidos por si solos no son significativos, solamente
lo son las combinaciones de las mismas llamadas palabras (Medrano, 2013, p. 146).

Las palabras, en el hablar, son las unidades mas pequefias dotadas de un
significado. Asi pues, los hombres se comunican entre si y, de los distintos
procedimientos de que pueden valerse para ello, el mas importante es el lenguaje.
Pero, aunque para todos los hombres el lenguaje sea lo mismo, no todos los
hombres lo emplean de la misma manera. Unos grupos humanos se valen de unos
signos, otros se valen de otros diferentes, que se llaman lenguas, o también
idiomas.

Las frases, las palabras y los sonidos que al hablar emplea un espafiol son muy
diferentes de los que emplean un aleman o un ruso. Hay muchas personas que
hablan no una, sino dos o mas lenguas diferentes. Pero todas ellas no se comparan
a la primera que aprendieron, que es la lengua materna (Medrano, 2013, p. 148).
No es sélo por esto por lo que importa estudiar la lengua. Como se vive en una
sociedad, se necesita comprender bien lo que rodea a cada individuo y a la vez
hacerse comprender bien por los otros. Si no existe entre la sociedad una adecuada
comunicacion, la convivencia sera dificil o, incluso, imposible. Es preciso saber bien
lo que se dice y a quién se dice y, de acuerdo con esto, hay que mirar como se
puede o como se debe decir.

Es relevante para los docentes de educacién primaria estudiar como los nifios y las
nifias adquieren el lenguaje, para que las intervenciones en el aula sean pertinentes
a la capacidad cognitiva, comunicativa y fisica de los nifios y las nifias, ya que en
ocasiones se les asignan actividades que no estan en condiciones intelectuales y
fisicas de realizar. U otras actividades que estan en capacidad de realizar en un
tiempo minimo o son insignificantes para sus condiciones cognitivas llevan que se
aburran y comiencen a molestar a sus compaferos, convirtiendo la clase en un sitio
de indisciplina (Gomez, 2008, p. 142).




La expresion oral en nifios de educacion basica

Para abordar este apartado es necesario hacer mencién que el docente es quien
tiene la mayor responsabilidad en el desarrollo de la comunicacion oral de sus
alumnos, como agente de cambio y ejemplo a sequir, por tal razén se aborda desde
la postura del docente y los planes y programas de estudio.

El tipo y grado de formacion que el docente posee es determinante en el éxito o
fracaso del aprendizaje de los alumnos, estando por encima de factores como la
adecuacion del enfoque, la metodologia, la secuenciacién de los contenidos,
recursos y materiales e incluso del contexto escolar, porque no se puede negar que
un buen uso de la lengua por parte del profesor permite que los alumnos tengan
una imagen positiva de la asignatura y del que la transmite (Mendoza, 2008, p. 137).

A su vez Lomas plantea: festas miradas sobr e
sin embargo las Unicas posibles ni las que mas nos pueden ayudar a la hora de
contribuir al desarroll o de |l a competenci a
(Lomas, 1994, p. 83). En este sentido se considera oportuno recordar las siguientes

pal abras de Castro: ALa gram8tica no sirve
correctamente la propia lengua, lo mismo que el estudio de la fisiologia o de la
acustica no ensefia a baila r O que | a mec8nica no ensefa

(Lomas, 1994, p. 83).

En atencion a lo anterior, se afirma que un docente sin las competencias necesarias
para desarrollar la habilidad oral en los alumnos de primaria tiene como
consecuencia el fracaso en el cumplimiento de objetivos del programa de estudio.
Ademas de incumplir el articulo 3ro. constitucional el cual establece que:

El sistema educativo debera desarrollar armoénicamente todas las facultades del ser humano
y fomentara en él, a la vez, el amor a la patria, el respeto a los derechos humanos y la
conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia (DOF, 2017, p.
10).

Aunado a lo anterior es necesario sefalar que uno de los propdsitos de la educacion
basica es que los educandos adquieran y desarrollen las habilidades intelectuales,
entre las que se encuentra la expresion oral, que le permitira aprender
permanentemente y con independencia en su vida cotidiana.

Importancia de leer la poesia

La lectura es un proceso cognitivo que permite al receptor adquirir informaciéon y
asimilarla a partir de sus conocimientos previos; comprenderla e interpretarla y
utilizarla en diferentes &mbitos como el personal, educativo, social y laboral. A través
de ésta el lector conoce puntos de vista 0 argumentos sobre un tema, los cuales
relaciona o contrasta con su realidad y su postura asi lo menciona (Parodi, 2010).
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fAl leer un texto, el individuo construye una representacién mental del texto leido,
basandose no solo en los datos linguisticos y no linglisticos presentes en el texto,
sino tambi®n en toda | a i nf @arodia20i0,pn6l)gque pose

Es una actividad que por su complejidad requiere de tiempo, ejercitacion y
modificacion de ciertos hébitos que obstaculizan la comprension del texto, un
ejemplo son los diversos distractores que no permiten al lector que capte. Es una
actividad que por su complejidad requiere de tiempo, ejercitacion y modificacion de
ciertos habitos que obstaculizan la comprension del texto, un ejemplo son los
diversos distractores que no permiten al lector que capte completamente la esencia
del autor.

El proceso de la lectura no es aislado, considera factores como el estado de animo,
la edad, la formacién, el contexto, el propdsito perseguido al leer, su interés, su
motivacion hasta la experiencia lectora pues de ello dependera su éxito o fracaso.

En ocasiones el docente le encuentra sentido a su frustracion cuando se queja de
las caracteristicas del joven, de su época y de sus actitudes, pero no se considera
gue a lo largo de los niveles educativos estos inexpertos lectores han consumido
diversos textos que no fueron significativos. Se convirtié6 en una actividad obligada
pues no hay forma de evadirla, al no tratar temas acordes a los intereses de los
mismos la insatisfaccion y la pérdida de tiempo son evidentes.

Arguelles D., (2009, p. 72) habla de la imposicion de la lectura la cual se convierte

en un acto At otal ment e pasi vo,; (I os recept
interpretan; noleshacensi ti o en su esp2ritu, no | os asin
es aparentemente un artificio, la cantidad de libros transforma al lector en alguien

mas culto, sin embargo, no sirve de nada si el receptor no encuentra sentido en ello,

si tampoco le permite reflexionar. En el caso de los estudiantes, es una herramienta

para cumplir con las tareas solicitadas por el docente. En realidad, el objetivo

principal es que los jovenes aprendan a leer bien y, al mismo tiempo, refuercen una

actitud critica.

La lectura de la poesia no escapa al rechazo de los alumnos ya que esta construido
con un lenguaje retoérico que precisa de referentes literarios o de vida que los nifios
no poseen todavia; carece de descripciones, ejemplos, narraciones, dialogos,
personajes concretos que aclararian el asunto tratado en la obra lirica. Sus figuras
retoricas complican la comprension del mensaje el cual se encuentra oculto y es el
lector a partir de sus conocimientos previos quien interpreta el sentido del texto.

De los tres géneros literarios, la poesia expresa de forma directa emociones y
sentimientos, presenta un sujeto lirico que guia al receptor en aquellas partes del
texto que a consideracion del poeta merecen mayor atencion. Es benéfico porque
los nifilos estdn en una etapa en la cual exploran su sensibilidad a través de
experiencias que los trasladan a diversos estados de &nimo también manifiestos en
el poema.

Esto significa que leer poesia es sindbnimo de reflexion e interpretacion del texto,
implica comprenderla, con ello se favorezca un aprendizaje contextual en los nifios.
Lo anterior es posible si el docente les indica un método y las estrategias adecuadas




para aplicarlo en los textos liricos. Es probable que la actitud y recepcion sean mas
positivas y les genere un mayor placer estético.

Existen diversos beneficios que se adquieren al leer e interpretar con frecuencia
textos liricos; los nifios refuerzan sus habilidades comunicativas al entablar un
didlogo con sus compaferos al explicar lo entendido de la poesia, tal vez, el
contenido no lo comprenden en su totalidad, pero es a partir de la busqueda de las
palabras desconocidas que amplian su vocabulario.

Diferenciar los entornos en los que se presenta un discurso cotidiano del poético les
permite ser conscientes de la importancia de seleccionar el lenguaje para expresar
con precision una situacion.

Al leer el texto repetidamente y con calma aprecian la musicalidad en los versos, a
través del ritmo y la rima asocian sonidos e identifican la silaba fuerte en las
palabras, determinan el hombre de cada verso y eso los remite a las reglas de
acentuacion que antes repetian mecanicamente. Los alumnos practican también la
lectura en voz alta, pronuncian mejor los términos y, por ende, entienden con mayor
claridad lo expresado.

Los nifios estan interesados en aspectos vinculados con el conocimiento humano,
les interesa explorar su mundo, necesitan conocerlo y entenderlo. Tematicas sobre
los sentimientos, las relaciones humanas, la comunicacion y lo humoristico se
abordan en la poesia (Alvarez, 2003), y como menciona la (UNESCO, 2005).

Los poemas escogidos deberan incluir pasajes atractivos que estimulen a leer,
comprender y a tener una apreciaci-n cr2tica
intereses del grupo de jévenes al que se dirigen, hablandoles de sus problemas con

franqueza y objetividad y proponiendo soluciones o estimuldndoles a buscar las

suyas (UNESCO, 2005, p. 10).

La poesia como recurso didactico para el desarrollo de la oralidad

En el desarrollo de la oralidad la poesia es util como recursos didacticos ya que
facilita el cumplimiento de este propésito, lo anterior, mediante la aplicacion de
ejercicios encaminados a fortalecer la comunicacion, la interaccion, un mejor acceso
a los contenidos de las unidades en la materia de espafiol, la reflexion e
interpretacion de los textos, la optimizaciéon del tiempo en el salon de clase y, sobre
todo, la consolidacién de lo aprendido.

Los recursos didacticos son mediadores para el desarrollo y enriquecimiento del
proceso de ensefianza-aprendizaje, que cualifican su dinamica desde las
dimensiones formativa, individual, preventiva, correctiva y compensatoria, que
expresan interacciones comunicativas concretas para el disefio y diversificacién de
la actuacion del docente y su orientacion operativa hacia la atencion a la diversidad
de alumnos que aprenden, que potencian la adecuacion de la respuesta educativa
a la situacién de aprendizaje, con el fin de elevar la calidad y eficiencia de las
acciones pedagogicas (ECURed, 2018, p. 18).
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Una de las percepciones de los jovenes es que la literatura en general es
complicada; la asocian a la lectura y esto es aburrido, visualizan un libro extenso,
con vocabulario desconocido y se generan prejuicios ante el hecho de que no
comprenderan los contenidos, sin embargo, las necesidades de una sociedad
globalizada como la nuestra exigen una transformacion en cuanto al acceso a la
informacién y su presentacion. Al ser atractivo un recurso didactico es mayor la
atencion del estudiantado. Es dificil que lean conceptos con definiciones largas y
técnicas, en cambio es mas dindmico un material que incluye poco texto, imagenes,
video y puede inclusive portarlo en su dispositivo mavil.

En este sentido, la poesia como recurso didactico, utilizando dispositivos atractivos
y de manera ludica, el nifio puede llegar a dramatizar la poesia y con ello vivirla, y
posteriormente, ya entendido el poema y las palabras implicitas, originar una
discusioén oral que busque desentrafar el sentido del poema, contextualizandolo en
su realidad, es posible pedir a los alumnos que escriban la impresién que les causa
el poema y de esta manera, llevar acabo ejercicios de oralidad y escritura de
parrafos practicando signos de puntuacion y Iéxico, reforzando con ello el uso de
las palabras y su bagaje cultural.

CONCLUSION
Reali zar |l a presente investigaci -n ALa poes
expresi-n oral o, represent -, ante todo, un o

poesia, y visto desde nuestra perspectiva docente como una herramienta que puede
favorecer el desarrollo de la oralidad en los alumnos, al aplicarse una estrategia
didactica.

Cabe destacar el apoyo y acompafamiento que se tuvo de la docente responsable
del grupo de quinto afo de | a fpgidcomaola A Macec
informante clave en el desarrollo de este trabajo.

Uno de los problemas que mayormente es identificado en la educacién basica,
medio superior, superior y en el ambito laboral, es la falta de habilidades orales, es
decir la oralidad, entendida esta como la capacidad de comunicarse correctamente
ante cualquier circunstancia de la vida, en este sentido, se hace presente el saber
hablar y escuchar.

La poesia desde tiempos remotos ha significado una de las herramientas narrativas
usadas para expresar las emociones y sentimientos, cuando se liga un sentimiento
a un aprendizaje, el anterior puede quedar permanente en la memoria del alumno,
dicho aprendizaje permanente es el que, mediante estrategias didacticas, se busca
por parte del docente comprometido con su quehacer; y es aqui donde tanto el
desarrollo de la oralidad y la poesia coadyuvan para fortalecer el vocabulario e
interés del alumno por aprender.

A continuacion, se detallan los hallazgos mas significativos encontrados en los
instrumentos de investigacién que fueron disefiados para este propdsito (guia de
observacion y entrevista).




Guia de observacion:

Se not6 el claro dominio de la docente con relacion al tema a desarrollar.

Se identificaron los 3 momentos de un plan de clases (apertura, desarrollo
y cierre).

La estrategia didactica utilizada por la docente integro a la poesia como un
recurso didactico para el desarrollo de la oralidad.

Se observé el reforzamiento de los alumnos en cuanto al vocabulario,
puesto que uno de ellos escribia en el pintarron las palabras desconocidas
gue sus compaferos le dictaban.

Durante el cierre, la docente, realiz6 tres preguntas detonadoras para
identificar la comprension del tema abordado, y conceptualizo las palabras
que no fueron entendidas por los alumnos, dando ejemplos en momento
podrian aplicarse.

Entrevista:
1

Concepto de oralidad, de la docente: APara m2 | a or al
desenvolverse, la fluidez, la entonacién que le dan los nifios cuando leen,
cuando se expresan, la manera en que ellos se desenvuelven cuando dan
una opinién, cuando dan un comentario acerca de alguna lectura, de alguna
actividad y la manera en que ellos se expresan, sus gestos, sus ademanes
y todo | o que ell os piensan de dif

Aplicacion de la poesia en el aula: fi @nuchas palabras utilizadas en dichas
rimas son desconocidas por los nifios, y siempre me estan preguntando qué
significa tal o cual palabra, lo que permite ampliar su vocabulario desde la
rima misma de | a poes?2aéeo

Importancia dela expresién oralde und o ¢ e nUn docenté, creo que es de
mucho mas importancia, ya que el docente es el principal, es el principal
orador cuando entramos al aula, nosotros somos los o el instrumento oral
mas importante para los nifios, ya que nosotros nos expresamos hacia ellos
de manera auditiva, asi que es importante trabajar de manera diferente
contextos de nuestro lenguaje, hablar en el entorno en el que ellos se
desenvuelven y también en el de nosotros para que ellos como alumnos,
aprendan de nosotros nuevas palabras y nuevos conceptosa

i dad e

erent e s

Estrategia que utiliza para el deos arrol |

siempre los cuestiono antes de una actividad, le hago preguntas previas al
tema, comentarios, opiniones de cualquier actividad que nosotros llevemos
acabo, pasar a exponer en frente de sus comparferos, pasar a decir un
poema 0 una poesia, son diferentes estrategias para que el alumno, mas
gue | a oralidad aprenda a perder e
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Las expresiones anteriores denotan una madurez profesional de la docente, quien
tiene en claro, que la poesia puede ser un recurso literario de mucha utilidad que
favorece el desarrollo de la oralidad, como un conjunto de habilidades basicas que
la educacion pretende reforzar, en todos los niveles educativos, pero con mayor
énfasis en la educacion béasica, donde se establecen el andamiaje que servira para
favorecer los niveles subsecuentes.

PROPUESTAS

1 Mediante la poesia se puede potenciar el lenguaje, y mediante el disefio de
estrategias podemos acercar al aprendiz a ese descubrimiento de las
palabras, de la expresion y de los sentimientos, por tanto, la poesia debe
ser asequible y debe ponerse al alcance de las mayorias porque es la
expresion linglistica -creativa y sublime-, donde se vuelcan emociones,
ideas, mundos posibles, mundos internos, mundos deseados, mundos
creados, que nos llevan a entender en ocasiones una realidad distante
descrita por un poeta de siglos pasados.

1 Se debe revalorizar el lugar privilegiado de lirica, como en tiempos pasados,
recuperar espacios perdidos que antafio tenia el poeta, el poema vy el libro
de poesia dentro de las aulas, para favorecer el desarrollo de las
emociones, la sensibilidad, el lenguaje y la imaginacion.

1 Actualmente, debido a la emergencia sanitaria en la que aun nos
encontramos, por el COVID-19 y en atencion al cierre de las escuelas para
evitar la propagacion de contagios, el gobierno federal mediante la
Secretaria de Educacién Publica establecieron el programa fAprende en
Casaq cuya version va en la nuamero lll, en ésta y haciendo uso de recursos
multimedia como herramientas visuales para el aprendizaje a distancia, se
muestran videos que pueden reproducirse desde la pagina electrénica de la
SEP, temas como: flLa poesia Latinoamericana, Efectos de la Poesia,
Antonio Machado: un poeta de su época, La lectura de poesia como
actividad recurrente, La poesia también se pinta o Poemas
Latinoamericanosq@ son algunos de los recursos que se observan, y que a
la postre quedaran como un instrumento de ensefianza que bien vale la
pena tener a la mano, no soélo para las clases, sino también para usarlo con
los mas jovenes en los hogares, y con ello fortalecer la expresion oral del
nifio desde casa.
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Las bitacoras virtuales como herramienta en el fomento del habito de la
lectura en estudiantes de inglés
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RESUMEN

Obtener conocimiento, ejercitar el cerebro, mejorar la memoria y coadyuvar a la
salud mental, son tan solo algunos de los muchos beneficios que leer nos
proporciona y de alli la importancia de fomentar este habito en los estudiantes en
diferentes etapas de su proceso de aprendizaje. El habito de la lectura resulta por
demas favorable cuando se estd aprendiendo una segunda lengua, ya que la
habilidad de comprension escrita favorece la construccion de vocabulario y el
desarrollo de estructuras gramaticales. Una manera de fomentar este habito, es
planear actividades con objetivos de aprendizaje significativos ya sea a través de
proponer soluciones a un problema, responder a una serie de preguntas que inviten
alareflexion o de emitir opiniones al respecto del tema de la lectura. Estos objetivos
de aprendizaje, pueden ser apoyados por diferentes herramientas y dada la época
actual, existen numerosas herramientas tecnolégicas que ademas de presentar
formatos muy atractivos y dinamicos, permiten la participacion activa y asincronica
de los estudiantes. Una de esas herramientas son las bitacoras virtuales, las cuales,
dependiendo de la actividad planeada, pueden fomentar el andlisis, la reflexion, la
expresion de distintos puntos de vista asi como debates, ademas de promover
valores como el respeto, la tolerancia y la empatia. El objetivo de este trabajo es
reflexionar sobre la importancia de fomentar el habito de la lectura en los estudiantes
de inglés y a la vez, considerar el uso de una herramienta tecnolégica como apoyo
a este proceso, involucrando a los estudiantes al poder participar activa y libremente
emitiendo sus opiniones o reflexiones sobre diferentes temas incluidos en las
lecturas propuestas.

PALABRAS CLAVE
Lectura, bitacoras, vocabulario, estructuras, conocimiento

INTRODUCCION

El inicio de la ensefianza del inglés como segunda lengua tuvo lugar a finales del
siglo XV, originado debido al crecimiento del Imperio Britanico y la necesidad de
muchos comerciantes de hacer negocios con los britanicos. El imperio Britanico
continud su crecimiento y nacié la necesidad de comunicarse de manera efectiva 'y
gobernar sus territorios y negocios fuera de Gran Bretafia. Por casi dos siglos, los
britanicos enviaron profesores de inglés a muchas partes del mundo para instruir a




oficiales de gobiernos locales y a ciertos sectores de la poblacién de sus colonias,
ensefiandoles no solamente el idioma inglés sino también acerca de la cultura de
Gran Bretafia. En ese camino, los profesores britanicos fueron poco a poco
implementado una serie de estrategias y técnicas para ensefar el idioma inglés
como una segunda lengua, ya que se dieron cuenta que la manera de aprender un
segundo idioma, diferia de la manera en que las personas adquieren su lengua
materna.

Desde sus inicios a la presente fecha, la ensefianza del idioma inglés y
probablemente mas que la ensefianza de cualquier otra disciplina, ha pasado por
diferentes etapas con el objetivo de encontrar el método idoneo para lograr un
aprendizaje del inglés se dé de manera eficaz y se resulte en personas
comunicativamente competentes. El método clasico, el método de traducciéon de
gramatica, el método directo, el método audio-lingual, repuesta fisica total,
sugestopedia y el método comunicativo, son algunos de los métodos de ensefianza
del inglés que se han puesto en practica alrededor del mundo dependiendo del
contexto en que se dé esta ensefianza, todos encaminados a lograr que las
personas sean capaces de comunicarse en el idioma inglés como una segunda
lengua. Sin embargo, independientemente del método sobre el cual se base el
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, muchos han sido los obstaculos
gue se han enfrentado y que de alguna manera u otra, obstaculizan el logro del
objetivo final.

El mundo globalizado al que hoy en dia pertenecemos, hace evidente la

problematica que comparten muchos paises del mundo: el déficit de comprension

de lectura en inglés; problema que se manifiesta en estudiantes de todos los ciclos

escolares, McNamara (2004), y uno de los obstaculos que se han identificado en

estudiantes universitarios del idioma inglés, es el poco tiempo que le dedican a las

actividades de lectura, actividades esenciales para la adquisicion de vocabulario, la

identificacion del uso correcto del idioma en contextos reales y la adquisicion de

conocimiento general acerca de distintos temas que le seguramente le seran de

utilidad en su vida profesional. Por tal motivo, y tomando en cuenta los multiples

beneficios que el habito de la lectura tiene en las personas y siendo el fomento de

este habito una preocupacion de los agentes educativos y de la Organizacion de las

Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura desde hace ya varios

afios,ya que de acuerdo con Vi r gipermiecderez (201
grandes pensadores, invenciones y acontecimientos de todos los tiempos,

comprender pensamientos, descubrir propdsitos, reflexionar hacia lo interno por
mediodepreguntas y tr atar de haldl),seconsidesmpeleastde as 0, (¢
identificar el por qué los estudiantes universitarios de inglés, dedican tan poco

tiempo a las actividades de lectura, con el objetivo de plantear posibles soluciones

gue favorezcan el desarrollo de este habito y por ende, el aprendizaje del idioma

inglés como segunda lengua.
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DESARROLLO

Para llevar a cabo este estudio, se disefid y se aplicé un cuestionario a través
Google Forms a una muestra conformada por 83 estudiantes de una poblacion total
de 286 estudiantes universitarios de entre 18 y 25 afios, quienes complementan sus
estudios de licenciatura con clases de inglés nivel intermedio (A2+ del MCERL), en
el Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras de la UJAT, en el ciclo escolar
septiembre-diciembre 2021. EI método utilizado fue el método cualitativo con un
enfoque interpretativo y estuvo complementado con un proyecto de participacion en
bitacoras virtuales con el objetivo de observar la actitud de los estudiantes respecto
a compartir opiniones ademas de leer los comentarios de sus comparieros sobre el
contenido de lecturas y de igual manera, determinar los beneficios del uso de
bitacoras virtuales en el fomento del habito de la lectura en estudiantes de inglés.

De acuerdo a los resultados obtenidos con el cuestionario aplicado, se observé que
un 77.1%, considera no solo una manera para aprender un inglés, sino que
seleccionaron la respuesta que conjunta varias formas tales como inscribirse en un
curso, leyendo libros o publicaciones y viendo series y/o tutoriales tal y como se
muestra en la figura 1.

Por otra parte, aunado a la fuerza que hasta el afio 2019, el uso del internet como
apoyo en el proceso de ensefianza-aprendizaje, habia ya alcanzado, la situacion
sanitaria provocada por el virus SARS-COV?2 a principios del afio 2020, provoco que
durante varios meses, el internet fuera el medio a través del cual los estudiantes
recibian clases. Por este motivo, otra de las preguntas estaba enfocada a conocer
el numero de horas que los estudiantes utilizan internet al dia, obteniendo como
resultado que el 44.6% de los estudiantes encuestados utilizan el internet entre 4 y
6 horas al dia y que el 54.2% utiliza ese tiempo mayormente para actividades
académicas.

;Cual crees que es la mejor manera de aprender un segundo idioma?

83 respuestas

@® Enuncurso
@ Leyendo libros o publicaciones

Viendo television, peliculas, series y/o
tutoriales

@ Todas las anteriores

@ viviendo en el lugar donde hablan ese
idioma

Figura 1. La mejor manera de aprender un segundo idioma
Fuente: Cuestionario de Google Forms fABit8coras virtual eso
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Derivado de las respuestas a la demas preguntas del cuestionario, se observo
observar que un 68.7% reacciona con interés siente preocupacion cuando debe
realizar actividades de lectura, igualmente se observo que a un 37.3% le resulta
relativamente facil comprender las lecturas que le son asignadas y en contraste, a
un 34.9% le resulta relativamente dificil comprender el contenido de las actividades
de lectura como podemos observar en la figura 2.

Comprender la lectura asignada te resulta ...

83 respuestas

@ Fécil
@ Relativamente facil
Relativamente dificil

@ Dificil

Figura 2. Comprension de lecturas
Fuente: CuestionariodeGoogl e Forms fABit8coras virtual eso

En cuanto al uso de bitacoras virtuales o blogs por su nombre en inglés, un 69.9%
ha leido informacién en un blog, pero solamente un 26.5% de ellos, ha participado
emitiendo su opinion realizando una pregunta en un sitio web de este tipo. Las
respuestas obtenidas en relacion al uso de bitacoras virtuales o blogs como apoyo
para el aprendizaje del inglés, el 95.2% de los estudiantes encuestados, considera
una herramienta atil (Figura 3).

;Crees que los blogs también pueden ser utiles como herramienta de aprendizaje de un segundo
idioma?
83 respuestas

@ Creo que es una buena idea

@ Creo que no, creo que la ensefianza
tradicional y los blogs no deben
combinarse.
Es una excelente idea, en lo personal
tiendo a consultar en blogs sobre temas
que no me han quedado claro y me
proporcionan informacién satisfactoria
por ser precisos, sintetizados, actualiz...

® nose

Figura 3. Blogs como herramienta de aprendizaje
Fuente: Cuestionario de Google Forms fABit8&8coras virtual eso

® 00000000 O 0 0 o o




Una vez habiendo obtenido los datos pertinentes para el estudio en cuestién, y
tomando en cuent a | os resul tados del cues
aprovechando la variedad de herramientas tecnologicas, se disefid un pequeio

proyecto de participacion en un sitio web en particular con base en una serie de

cinco actividades de lectura sobre diversos temas, cada actividad con un objetivo

particular.

El sitio web principalmente utilizado para tal efecto, fue Padlet, el cual es una
herramienta en linea que permite crear murales colaborativos, que en el caso de
nuestro objeto de estudio, permiti6 a los estudiantes compartir respuestas y
opiniones respecto de las actividades de lectura. En este proceso, se les compartio
un calendario de actividades en donde se mostraban la fecha en que tendrian
acceso al material de lectura, ya sea en linea o de manera fisica y la activad a
realizar una vez leido el contenido de la lectura (Figura 4).

Una vez compartido el calendario, los estudiantes recibieron las instrucciones para

la dindmica de las actividades: Conforme al calendario, ellos debian acceder a la

plataforma virtual Mirosfot Teams y encontrar la lectura correspondiente en el canal
AReading comprehensi on actlaledtura delsmaterialUna vez
debian seguir las instrucciones para llevar a cabo su participacién en el Padlet

creado para cada actividad. Posteriormente, en una fecha determinada, se llevaba

a cabo una actividad grupal en donde cada estudiante debia leer lo que algunos de

sus compafieros de clases habian escrito y con base a esas lecturas, se llevada a

cabo una actividad en donde se comparaban opiniones y se defendian puntos de

vista cuando estos eran diferentes.

En este proyecto de lectura con participacion, se puso especial atencion en que el
contenido de las lecturas fuera actual y de interés para los estudiantes ademas de
gue cada actividad solicitaba una tarea distinta a la anterior para no caer en la
monotonia o en que utilizaran las mismas expresiones que en la actividad anterior.

READING PROJECT IMPLEMENTATION
SCHEDULE |

TASK DURATION | STARTDATE | ENDDATE PADLET %COMPLETE

1 weak Sep 23 Sep 30

Figura 4. Calendario de actividades de lectura
Fuente: Elaboracién propia

@ 135 ®




@0 00 0 o0 o © 0000000000 0 o o e o00000

El desarrollo de las actividades se dio en tiempo y forma, todos los estudiantes que
asistian regularmente a clases participaron en las actividades y lo hicieron de
manera entusiasta incluyendo incluso en algunas ocasiones, imagenes o vinculos
para sitios web en donde se podia encontrar mayor informacion respecto al tema
presentado en la lectura (Figura 4).

An Inspiring person

Figura 5. Publicacién en Padlet
Fuente: Padlet 1 An inspiring person

De igual manera, a lo largo del desarrollo del proyecto, se retroalimenté a los
estudiantes respecto de las estructuras utilizadas al llevar a cabo sus
participaciones en el Padlet, sugiriéendole material o sitios de internet en donde
podian llevar a cabo la practica de las mismas para la mejora en el uso del idioma.

Ademas de tomar en cuenta todos los aspectos académicos que este proyecto

conllevaba, se puso especial atencion a la actitud de los estudiantes y a la manera

de como percibian su participacion en el blog como un complemento a su proceso

de adquisici-n del idioma ingl ®s, yalogue de ¢
estudiantes estan sumergidos en las tecnologias y para ellos representan un apoyo

importante en su aprendizaje; también son conscientes de como estas herramientas

pueden ayudarlos a adquirir habilidades para dominar un segundo idioma; de igual

modo, consideran que las redes sociales, los juegos y los videos fomentan su

aprendizaje; lo anterior puede deberse a que estas son las tecnologias con las que

guardan mayor relacion y mejor dominioa

Este tipo de recursos tecnoldgicos, igualmente se presta para acercar a los
estudiantes de inglés a informacion real tal y cual la consultarian estando en un pais
de habla inglesa, acciones que le dan la oportunidad al estudiante de conocer y
estar familiarizado con la cultura paises de habla inglesa y al mismo tiempo ampliar
su vision del mundo (Figura 5).

) &
@
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B Urricewide Siack B Parties

i da i 2
J Intercompany
I mixer? (Mike from Email frank@worksmart
= Padiet)

IT contact info

IF not urgent - set up meeting Best lunch spots
nearby Selling Ikea desk

3 fering a
) Meet your office
mates!
that I'm

Pet Poficy Current office

playlist

g - R

»_Guitar Lessons.

S0 Sk

Figura 6. Publicacion en Padlet
Fuente: Padlet i Office noticeboard

CONCLUSION

La implementacion del proyecto de lectura y participacion en una bitacora virtual o
blog, permitié constatar que el ambiente social de aprendizaje que se daba cuando
los estudiantes interactuaban en un primer momento, leyendo las opiniones de los
compairieros y posteriormente dando su opinién al respecto del tema leido o de las
opiniones de las participaciones en el blog, favorecio al aprendizaje del inglés en los
estudiantes ya que se le dio sentido al hecho de que escribieran respecto a un tema
ya que habria alguien ademas del profesor que lo leeria y que podria opinar al
respecto.

En cuanto al aspecto académico, el uso de la bitacora virtual, permitié dar paso a la
integracion de habilidades, ya que de inicio, se le provee al estudiante de contenido
actual y de su interés para su lectura, para que de manera posterior realice
actividades de compresion, procese ese nuevo conocimiento, la apropie y la lleve a
Su contexto, para que emita su opinion respecto del tema en turno, desarrollando
asi su habilidad de expresién escrita y haciendo uso de las estructuras gramaticales
previamente practicadas asi como de vocabulario relacionado con el tema. Por
altimo, estas actividades pudieron complementarse con actividades en donde de
manera oral emitian sus opiniones con base a determinados hechos y en donde
también debian escuchar a sus compafieros emitir sus opiniones.

De acuerdo a las opiniones de los estudiantes, al escribir en el blog, lo hacian con
tranquilidad ya que se tomaban el tiempo necesario para ampliar la informacion
relacionada con el tema, revisar las estructuras y el vocabulario que usarian para
emitir su opinion, y que incluso escribian textos mas largos que los que escribian en
sus cuadernos ya que se sentian mas seguros y que podian expresarse de una
manera mas natural.




Otro dato importante de mencionar es sin lugar a dudas, que este tipo de
actividades, fomentan valores como el respeto, la tolerancia y la empatia, ya que no
todas las opiniones emitidas en el blog coincidian y en ciertos momentos, cada
guien daba el porqué opinaba de tal manera pudiendo darse cuenta que cada uno
de los compafneros han desarrollados sus vidas en contextos distintos y con
vivencias particulares que los hacen diferentes, pero que pensar diferente no
necesariamente debe significar debate o molestia, sino que debemos tratar de
entender todas las opiniones y desarrollar la capacidad de analisis y decidir si
nuestra opinion puede o debe modificarse con la nueva informaciéon o esa nueva
informacion, refuerza nuestro sentir hacia ciertos temas o hechos.

La implementacion de actividades de lectura que formen parte de un proyecto en
donde los estudiantes deben hacer uso del nuevo conocimiento que les proporciona
el material de lectura, escribiendo sus puntos de vista en un blog, favorece en primer
lugar, el habito de la lectura ya que se les da un motivo real para llevar a cabo las
lecturas y en segundo lugar, favorece la construccién de conocimiento significativo
para el uso del inglés, ya que se presta para llevar a cabo actividades en donde se
integran las habilidades.

En definitiva, el uso de blogs es una manera efectiva y diferente de practicar el
idioma inglés, sin embargo, se debe cuidar la seleccion de temas y el contenido de
los materiales ya que de ello dependera en gran parte del éxito de plan de lectura.

PROPUESTAS

Las propuestas aqui presentadas tienen como objetivo fomentar el habito de la
lectura en estudiantes universitarios que estudian inglés como complemento a su
preparacion, favoreciendo asi la generacion de conocimiento significativo en el
manejo del idioma inglés.

1 Implementar un plan de lectura que incluya cinco o seis textos, articulos,
capitulos, entre otros, con actividades basadas en los contenidos del
material de lectura ya sean impresos o0 en linea de sitios tales como
Newsela, GCF learn free, Easy reading (British Council), Literacynet,
esleschool.com, para posteriormente publicar sus opiniones al respecto del
tema en cuestién en una fecha especifica en una bitacora virtual o blog,
como Padlet, Dotstorming, Lino, Wakelet, Scrumblr, Pinside o Flipgrid.

1 Cuidar gque los temas incluidos en los textos, articulos, capitulos, etc., sean
temas de interés para los estudiantes y les brinden la oportunidad de
expresar sus opiniones acerca de esos temas.

1  Tratar de aprovechar el plan de lectura para que al cierre de cada tema, se
lleve a cabo una actividad en donde se integren las actividades linguisticas.

1 Brindar retroalimentacion y/o acompafamiento a los estudiantes durante
todo el proceso del proyecto para favorecer su seguridad al expresarse en
el idioma inglés ya sea de manera escrita u oral.
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1 Cuidar que en el desarrollo de las actividades de expresion oral y/o escrita,
se fomenten valores como el respeto, la tolerancia y la empatia entre otros
para apoyar a los estudiantes en su desarrollo social.
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Formacion docente y psicopedagdgica valorando las diferencias

Angela Rosa Catrambone Furginele
Andrea Susana Ledwith Torrillo

RESUMEN

Creemos que una cultura de paz se constituye a partir del reconocimiento y la
valoracion de la diversidad y de las identidades personales. La formacion docente y
psicopedagdgica resulta ser un ambito importante para acompariar los recorridos
de este mundo cambiante, alentando la diversidad de cada estudiante, quienes a
futuro acompafiaran las trayectorias escolares singulares de cada nifio, nifia y
adolescente en las escuelas. Hemos pasado del paradigma educacional
homogeneizante a las actuales posiciones que valoran las diferencias y las
potencian. Postura que otorga significacion al lugar de la mujer, haciendo un distingo
en el nivel superior, empoderando su saber, mas alla del género, formando
interdisciplinariamente con otros y otras, a las futuras generaciones de docentes y
de psicopedagogos/as. El respeto a la cuestion de género en el mundo académico
y en la sociedad en general, da cuenta del respeto a la diversidad en la amplitud del
término. Creemos importante reconocer en el nivel superior, la diversidad que porta
cada estudiante, su singularidad, los modos de aprender, el uso del lenguaje y la
comunicacion, que posibilitan la inclusion y la subjetividad en la trama vincular.
Entendemos que, si ello ocurre, cada estudiante podra desplegar su diversidad y
sentir estimada su singularidad, y a futuro podra realizarlo en las instancias de
desempefio profesional en las escuelas y ello consolidara otras posibilidades para
cada estudiante, y en definitiva, imprimira al contexto social oportunidades para una
sociedad mas democratica y plural.

PALABRAS CLAVE
Diversidad, identidad, subjetividad

INTRODUCCION

ifLas formas de vi vir lasocisasiasobrdenadasa human a
sociohistéricas y culturales propias de cada época. El periodo conocido
como fi mo d e r ma cdrdigliado esquemas de pensamiento de tal magnitud
gue su potencia y eficacia generaron una cosmovision del mundo y del ser humano
cuyos efectos siguen, con relativa vigencia, hasta nuestros dias. (Rascovan, 2013,p. 25) 0

Sabemos que la educacion, fue modificandose con el correr del tiempo. Cambiaron
sus modalidades de ensefanza, los contenidos, y las condiciones epocales
imprimieron cambios en los objetivos. Hemos pasado del paradigma educacional




homogeneizante a las actuales posiciones que valoran las diferencias y las
potencian.

Nuestro objetivo en el tema abordado, intenta poner de manifiesto la importancia
gue tiene en la educacién en general y en el nivel superior en particular, entender
gue la formacion Docente y Psicopedagogica resulta ser un &mbito importante para
acompaiiar los recorridos de este mundo cambiante, alentando la diversidad de
cada estudiante, quienes a futuro acompafaran las trayectorias escolares
singulares de cada nifio, nifia y adolescente en las escuelas.

En el intento de acompafar transformaciones educativas que contribuyan a una
sociedad mas justa, equitativa y plural, creemos que ello fundara también una
cultura de paz que se constituye a partir del reconocimiento y la valoracién de la
diversidad y de las identidades personales.

DESARROLLO
fHay recursos con los que el coordinador podra
propiciar esa trama. Sélo si un intervalo la habilita, si hay
un vacio suficiente para albergar al otro, una intervencion
podréa producir ligadura, para que un corte propiciatorio

pueda adveni 2007, pld7asi ner, G.

En el marco de nuestras trayectorias profesionales en formacién docente y
psicopedagodgica, hemos transitado segun las condiciones de época, por diferentes
momentos dando lugar en la actualidad a poner el acento en situaciones que
marcan una postura que otorga significacion al lugar de la mujer, haciendo un
distingo en el Nivel Superior, empoderando su saber, mas alla del género, formando
interdisciplinariamente con otros y otras, a las futuras generaciones de docentes y
de psicopedagogos/as. Ello nos lleva a sostener que:

Estamos seguras que la educacién es el camino que nos puede ayudar a la construccion de

una sociedad plural, mas justa, en la que las posiciones identitarias sean reconocidas,
valoradas y sostenidas. iLas & cdcialeslreemocemdas i ci ones
importancia de un mundo mas inclusivo, de una sociedad mas democratica y una institucion

educativa que articule con esas concepciones, Catrambone, R. Ledwith, A. (2017).

En ese transitar de educaci-n etnayNdotedr i &sp
formativas de estudiantes, futuros/ as profes
Ssubjetividad que | e es propi a, con un conj L
otorgan diferentes posibilidades de aprender
hacgue elijan diferentes posturas, que asuma

cada uno y cada una porte una diversidad que

Creemos que parte de nuestro hacer profesional docente en el acompafamiento de
las trayectorias formativas de los/las estudiantes, consiste en colaborar con el
despliegue de sus potencialidades y su subjetividad. Y en ese sentido, asistir a que




cada uno/a pueda construir su identidad, es un desafio de la realidad de nuestro
tiempo, Catrambone, R. Ledwith, A (2018).

Nuestra formacion académica, el marco legal y normativo que sustenta la labor
docente, los disefios curriculares y los fundamentos epistemoldgicos de nuestro
hacer, permitieron que generdsemos experiencias para que los y las estudiantes
vivencien en sus trayectorias formativas el reconocimiento y la valoracion de la
diversidad portada por cada quien. Acordamos con Larrosa quiendi ce: A Si e |1
Aprincipio de subjetividadodo es porque el l ug
deotromodo,quela experiencia es Larrosan2pl9.16ubj et i vao.

Fueron estas condiciones epocales que imprimieron a la educacion otros
fundamentos ontoldgicos, axioldgicos y epistemoldgicos. Esas condiciones guiaron
nuestro hacer y promovieron en nuestro rol profesional las intencionalidades de
investigar sobre la tematica al tiempo que nos permitieron desde nuestro rol,
coordinar los grupos del aula para favorecer el despliegue de la diversidad y la
inclusién. La comunicacion, el vinculo y la trama construida en el aula con los y las
estudiantes, han sido el soporte metodologico que posibilitd interaccionar la teoria,
el sustento del marco legal y normativo que posee nuestro pais, los disefios
curriculares que transversalizan la ensefianza de Educacion Sexual Integral (ESI)
en todos los niveles del Sistema Educativo la Ley 26150 (Programa Nacional de
Educaciéon Sexual Integral), Ley 26.743 de Identidad de Género, mayo 2012, Ley de
matrimonio igualitario, julio 2010, Ley 26.061, del 2005 Ley de Proteccién Integral
de los Derechos de las Nifias, Niflos y Adolescentes han permitido un soporte
importante para ensefiar otros contenidos, pero mas adn para propiciar practicas
inclusivas en esta tematica.

Por otra parte, la fluidez del lenguaje y el tipo de comunicacién llevada a cabo en
estos ultimos afos, operan de bagaje, de material recolectado en campo, aunque
para ello, no hay datos, ni estadistica, ni cuadros y tablas que sustenten el
relevamiento de la informacion y ello responde a dos razones: En primera instancia
porque los datos responden a la privacidad de cada estudiante, al mismo tiempo, al
asumir una postura ligada a la diversidad y la inclusion, nunca fue necesario tal
tipificacion de los datos obtenidos. Asi mismo, cada persona se presenta, define y
auto percibe de un modo particular, singular, diverso. Al mismo tiempo, cada
persona pertenece a un entramado familiar diverso, constituido por diferentes
figuras parentales, e incluso, cada estudiante construird su propia constelacion
familiar. Sabemos que Para propiciar un futuro sostenible desde la educacion, la
formacion psicopedagogica debe estar centrada en las ideas de inclusion y
diversidad, dado que ello permite el desarrollo de cada estudiante con sus
posibilidades y tiempos personales.0 C&t r ambone, R. L .eEdtasi t h A.
experiencias personales al tiempo permitiran comprender y acompafar los
diferentes formatos familiares de cada uno y cada una de sus futuros/as estudiantes,
sin ideas previas, sin modos preformateados, sin etiquetamientos.




En el marco de nuestro hacer en el aul a

ifiLa diversidad remite a | a variedad
en un patron. Lo diverso nos lleva hacia a otra dimension del
orden y también a una manera distinta de ordenar. La
diferencia puede organizarse en sistema, la diversidad nos
abre | a puert aNajmanovieh, D.len @ntoigliclg ar . 0

G y Untoiglich, G. Szyber, G. (comps, 2020, p.145)

El respeto a la cuestién de género en el mundo académico y en la sociedad en
general, da cuenta del respeto a la diversidad en la amplitud del término. Creemos
importante reconocer en el nivel superior, la diversidad que porta cada estudiante,
su singularidad, los modos de aprender, el uso del lenguaje y la comunicacién, que
posibilitan la inclusion y la subjetividad en la trama vincular. Tal vez, la mayor
significacion que reviste el reconocimiento a la diversidad en el nivel superior, esté
puesto en primer término en el respeto y reconocimiento a las posiciones
individuales, a la subjetividad que le es propia y que siempre aparece diversa ante
la mirada de otros y otras. Y al mismo tiempo, porgue quienes se estan formando
actualmente en el nivel superior para la tarea docente y psicopedagdgica,
acompafaran a futuro procesos formativos de otros y otras. Colaboraran con las
infancias y adolescencias en la constitucion subjetiva, a que cada uno y cada una,
construya sus posiciones singulares y diversas y ello podréa ser ejercido de un modo
apropiado no solo por los fundamentos epistemoldgicos que sustenta el hacer sino
también por haber transitado, experimentado situaciones de inclusion, de
reconocimiento y valoracion de la diversidad constitutiva propia.

La labor psicopedagégica plantea abordajes desde la singularidad, a partir de las
caracteristicas de cada nifio, nifia y/o adolescentes. Tiene en cuenta las historias personales,
los distintos contextos de pertenencia, los entramados familiares diferenciados y los modos
en que todo ello, resulta constitutivo de esa singularidad diversa, de los modos de
subjetivacion que cada uno y cada una elabor6 y desarrollé en su devenir. Todo ello se
construye, a partir de un modo de comunicacién particular, del lugar de la palabra y de la
escucha (Catrambone, R. Ledwith, A., 2021).

Aun desde la virtualidad, hemos tratado de generar alojamiento y trama vincular.

Tratamos que cada espacio, plataforma, dispositivo permitiera el desarrollo y

despliegue de las potencialidades mas alla de lo estrictamente académico, sino que

operara de morada en la que cada quien pudiera decir su palabra y saberse

val orado desde su diversidad. nPer o, |l o m8§s
formacion psicopedagdgica desde la virtualidad, se transformaron en el escenario

posibilitador de experiencias y ambito propicio para las subjetividades que daban

paso a | o col ec t(Carampong R. Ledwith, d.s2021). 0 s 0

Creemos que la comunicacion y la trama vincular son fundamentales como
escenario inclusivo para la diversidad. Entendemos que, si ello ocurre, cada
estudiante podra desplegar su diversidad y sentir estimada su singularidad, y a
futuro podra realizarlo en las instancias de desempefio profesional en las escuelas




y ello consolidara otras posibilidades para cada estudiante, y en definitiva, imprimira
al contexto social oportunidades para una sociedad méas democrética y plural.

Seguramente, mas alla de conceptualizaciones tedricas renovadas que sustentan estas
concepciones acerca de la diversidad, la inclusién y la singularidad, sostenemos que resulta
fundamental la experiencia de haber transitado en su propia formacion, situaciones de
inclusién desde su singularidad, el respeto de la alteridad diferenciada portada por cada uno
y cada una, y con ello y desde alli, construir colectivamente (Catrambone, R. Ledwith, A.,
2021).

CONCLUSION

"Si educar tiene que ver con la vida del otro, con su
emancipacion; si vivir para el sujeto social conlleva vivir con
otros, entre otros, junto a otros y esto requiriera de una
educacion, ¢no constituiria esto mismo el nlcleo de lo
inensefable y, sin embargo, ensefiable y aprendible?
Frigerio, G. en Skliar, C y Frigerio G. (comps) (2006): p.136

Nos resulta importante en los diferentes niveles del Sistema Educativo, poder
tramitar situaciones que favorezcan el despliegue de la diversidad y la inclusion.
Mas aun en el nivel superior, por la doble connotacion que ello implica: por las
propias trayectorias formativas de cada estudiante y por la labor prospectiva que
implica la educacion. Por el trabajo a futuro que desplegaran en las aulas y en la
escuela, por la posibilidad que tendran a futuro de animar proyectos en los que se
valore y reconozca la diversidad y la inclusion. Para ello, las condiciones del aula y
de la escuela deben estar dadas, ello no se produce espontdneamente, sino que
requiere de posiciones profesionales que los sustenten y de practicas que den lugar
a la subjetividad, con valor de la singularidad y de la diversidad.

Teniendo en cuenta el marco legal y normativo nuestro posicionamiento profesional
nos insta a pensar en que aun queda camino por recorrer. Tal vez alli radique el
desafio mas interesante de nuestra labor profesional, no ya circunscripta solamente
a la transmision de teorias, enfoques y sustentos bibliografico, sino de concientizar
a futuras poblaciones profesionales de la importancia de la diversidad y la inclusién.
Creemos que desde alli se hace necesario trasparentar problematicas de diversa
indole en torno a la cuestion de género que oscilan entre el etiquetamiento hasta
instancias que cobran vidas humanas.

El nivel superior hoy en dia tiene la oportunidad de propiciar cambios acordes a la
realidad socio historico y cultural.

PROPUESTAS

Por todo lo expuesto anteriormente creemos importante que cada institucion de nivel
superior genere propuestas en dos dimensiones: en primer término, al interior de la
escuela, reales, de inclusion que impliquen hablar del tema y generar posibilidades
para el devenir de cada estudiante, para el despliegue de su diversidad, para el
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reconocimiento y valoracion de la singularidad de cada quien. Ello tiene que
visibilizarse en las aulas, con propuestas de convivencia remitidas al valor de las
subjetividades diferenciadas, sin estigmatizar, sin rotular y con el reconocimiento de
aportes de cada quien mas all4 de su género y/o de su autopercepcion.

En segundo término, las propuestas deben estar vertidas desde el nivel superior
hacia el contexto, hacia la comunidad, hacia el territorio de pertenencia. Cada
carrera de nivel terciario tiene instancias de practicas y/o de residencias en escuelas
asociadas, destino de esas practicas. Alli aparece un espacio valioso para socializar
estas concepciones dado que la ensefianza no remite solo a aspectos teodricos, sino
a aquellos valores que contribuyan a una sociedad cualitativamente mas
democratica.

Por otra parte, desde nuestra labor psicopedagdgica, nos resulta una propuesta
interesante trabajar en el ambito de la clinica las cuestiones de diversidad e
inclusion también relativas a la tematica de género. Nuestros fundamentos
epistemologicos imprimen un enfoque a nuestra tarea, en la que el acompafiamiento
y las intervenciones con cada persona y su devenir, colaboran para la tramitacion
del deseo y del propio proceso de existencializacion.
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Desarrollo del autoconcepto profesional en estudiantes de enfermeria para el
fortalecimiento del cuidado enfermero

Manuel Pérez Ramirez
Patricia Roman Santa Maria
Silvia Vazquez Jiménez

RESUMEN

La construccion de una identidad profesional se vincula con el desarrollo de un
autoconcepto profesional, por lo que su importancia desde los primeros pasos de la
formacion universitaria es trascendental. La forma en cémo es valorado el
desempefio de las enfermeras y los enfermeros en su mayoria depende de la
imagen social que se tenga, de las convicciones personales de quienes se forman
y ejercen la enfermeria y los modelos o ideales con los que se cuente. El objetivo
fue identificar el desarrollo del autoconcepto profesional en estudiantes de
enfermeria. Se realiz6 un estudio descriptivo, transversal a un total de 85
estudiantes de enfermeria matriculados en la Divisién Académica Multidisciplinaria
de Comalcalco de diferentes ciclos escolares, se disefio el instrumento fDesarrollo
del autoconcepto profesional en estudiantes de enfermeriad por medio de la
aplicacion de Microsoft Forms, auto-aplicado online; el 51.8 % de los y las
estudiantes consideran que no tienen mucho de qué sentirse orgulloso durante su
formacion, 47.1 % a veces piensa que es realmente inatil en lo relacionado a su
formacion, 49.4 % cree que no es un buen estudiante de enfermeriay el 56.5 % no
cuenta con un mentor que apoye, aconseje 0 guie para alcanzar la meta de ser
enfermera/enfermero. Los docentes necesitan promover las bases de la identidad
profesional mediante el desarrollo del autoconcepto en estudiantes de enfermeria
desde los comienzos de la formacion y toda su trayectoria académica. Una praxis
profesional de la enfermeria con sentido humano garantiza la calidad del cuidado
enfermero.

PALABRAS CLAVE
Autoconcepto, identidad, estudiantes, cuidado, enfermeria

INTRODUCCION

La forma en cdmo es valorado el desempefio de las enfermeras y los enfermeros
en su mayoria depende de la imagen social que se tenga, de las convicciones
personales de quienes se forman y ejercen la enfermeria y los modelos o ideales
con los que se cuente.

Resulta de mucho interés que, en los comienzos de la vida universitaria, no es raro
encontrar en los encuadres de las asignaturas a estudiantes a quienes se les
preguntan: ¢por qué elegiste esta licenciatura? ¢qué piensa tu familia de la




licenciatura que escogiste? ¢ qué dicen los demas con relacion a la licenciatura

elegida? Obteniéndose respuestas tales como:fime gusta serviro, i me
l ucen sus uni for meso, Afapor qu® no estudiast
gui ®n nos inyectel!l o, fAestoy aqu? porque mi m

y 0& estasy otras respuestas han motivado la realizacion del presente trabajo, y
conviene plantearse ¢,qué es la enfermeria?.

La enfermeria abarca los cuidados autbnomos y en colaboracién que se prestan a las
personas de todas las edades, familias, grupos y comunidades, enfermas o sanas, en todos
los contextos e incluye la promocién de la salud, la prevencion de la enfermedad y los cuidados
de los enfermos, discapacitados y personas moribundas. Funciones esenciales de la
enfermeria son la defensa, el fomento de un entorno seguro, la investigacion, la participacion
en politicas de salud y en la gestion de los pacientes y los sistemas de salud y la formacion
(CIE, 2002).

Esta definicion de la enfermeria destaca la valiosa razén por la cual la planta
docente de enfermeria y profesionales de otras disciplinas que participan en la
formacién de estudiantes, han de identificar y propiciar la construccion de un
autoconcepto profesional en los estudiantes que les permita concretar con una
identidad clara de la profesion y del ser profesionista.

A Ex i wvtidentias de la vision estereotipada que tiene la sociedad de la
enfermeria, identificandola con un oficio de funciones exclusivamente técnicas y
dependientes de | a medicinao (Al bar y Sivian

Para quienes formamos parte del Programa Educativo de la Licenciatura en
Enfermeria de la Division Académica Multidisciplinaria de Comalcalco y contamos
con la formacion disciplinar en enfermeria, la formacion de futuros profesionales es
una gran responsabilidad cuyos actores: docentes y alumnado se adentran en un
proceso de ensefianza-aprendizaje en el que no solo se procura por un modelaje
cientifico-técnico, sino también por la estructura del ser de cada sujeto, la dimension
humana de la formacion. Este Ultimo aspecto es propicio identificarlo y desarrollarlo
durante la trayectoria académica de las y los estudiantes y perfilar futuros
profesionales con un alto sentido humano, capaces no solo de dominar
competencias que le permitan resolver problemas de su quehacer, sino que ademas
demuestre su calidad humana, producto de un acercamiento hacia si mismo y hacia
los demas, reflexionando su desempefio, lo cual derivara en el otorgamiento de un
cuidado enfermero de calidad.

En base a lo antes expuesto, este estudio tuvo como objetivo identificar el desarrollo
del autoconcepto profesional en estudiantes de enfermeria para el fortalecimiento
del cuidado enfermero.




DESARROLLO
Enfermeria: autoconcepto e identidad Profesional

El profesional de enfermeria, es la persona que se encarga de brindar los cuidados
de salud del individuo, familia, grupos y comunidad, con un enfoque de promocién,
prevencion, curacion y de rehabilitacion, pero para ello, necesita tener las
competencias cognitivas, procedimentales y actitudinales, que le ayuden a lograr el
objeto de su atencion: el cuidado, pero un cuidado humanizado y de calidad.

Sin embargo a pesar de que la enfermeria ha evolucionado y tenido grandes
avances académicos, tecnologicos, cientificos y una aceptacion dentro del gremio
de las profesiones, no ha logrado cambiar la imagen social que tiene desde sus
inicios, creyendo que la enfermeria es solo un oficio y no una disciplina profesional,
lo que puede influir en la carencia de un buen autoconcepto, autoestima y por ende
dificultad el desarrollo de la identidad profesional de quienes deciden estudiar
enfermeria, lo que les lleva a no creer en sus potencialidades o aun mejor
crecimiento profesional.

El autoconcepto, puede considerarse como la aceptacion que tiene una persona de

si misma, el respeto que tiene hacia su propia persona, la cual lleva implicita la
autoestima que es la estima y el conocimiento que tiene de si, ambas le ayudan a

la persona hacer resilientes, emprendedoras, eficientes en el desarrollo de sus
potencial i dades humta prefesional BeEréfierdaila percapaeioo e p
gue la persona tiene de la calidad del desempefio en su rol, como estudiante y como
profesional o (Salgado, 2019, p.82).

Una persona con un autoconcepto positivo sentira la motivacion de crecer y
desarrollarse eficientemente en todas las areas de su vida, muy al contrario de una
persona con autoconcepto bajo o negativo, este pensara que todo le sale mal y que
no tiene oportunidades en la vida.

Por lo que se podria mencionar que el autoconcepto es fundamental para el
desarrollo de la identidad profesional; el estudiante trae de sus hogares un
autoconcepto que le facilitara o dificultara su experiencia en su formacién
académica, lo que le llevara hacer o no un estudiante comprometido y exigente en
la adquisicion de los conocimientos tedricos y practicos en su aprendizaje, asi como
tener su propia identidad o reconocimiento como profesional de enfermeria.

Tal como el ser humano se percibe, transmite a los demas dichos preceptos. En el caso de la
profesion de enfermeria, es importante conocer como este profesional se ve a si misma para
poder determinar su autoconcepto y autoestima profesional (Franco J. et al., 2021, p. 2226).

Por otro lado, existen factores que influyen en la falta de identidad profesional de
los estudiantes de enfermeria, entre los cuales se pueden mencionar: la falta de
vocacion, falta de espacios en la carrera de medicina y toman como segunda opcion
enfermeria, la precariedad economica, la falta de docentes comprometidos en
generar la identidad, aumento de instituciones educativas que ofertan la profesion
pero sin cumplir estandares de calidad, las perspectivas ante la falta de contratacion




o de obtencién de una base después de haber concluido los estudios, los estigmas
sociales, entre otros.

Por lo que las autoridades educativas, los docentes responsables de formar recurso
humano de enfermeria y estudiantes necesitan evaluar que hace falta para el
desarrollo de su identidad profesional, considerando que la:

La identidad profesional en enfermeria, se establece al final de la vida académica,
luego de haber vivido una serie de situaciones combinadas, tanto personales como
del contexto social; ademas del desarrollo de habilidades técnicas y de juicio critico
adquiridas en las instituciones generadoras de conocimiento (Gonzalez, A. et al.,
pp: 2297-308).

La identidad no se logra obtener en un breve momento, si no se requiere de tiempo
y arduo trabajo colaborativo entre instituciones educativas, instituciones de salud y
la familia, para ir transformando el estigma social de la profesion.

Por otra, parte Zamorano Pavon (2008) considera que la identidad la vamos
construyendo dia a dia, desempeiandonos como enfermeros de calidad en la
interaccion con la comunidad, con los empleados de la industria, en el hospital mas
sofisticado o en el centro de salud mas humilde, que el enfermero (a) deberia
reconocer su potencial y el valor de su trabajo.

En la medida en que la enfermera (0) ejerza su rol profesional en forma integra, con
ética, respetando al individuo a quien cuida y al equipo con quien interactia, en
tanto ponga la calidad como principio de su desempefio, estard manifestdndose
como un profesional idoneo. Eso es lo que se denomina identidad profesional.

La identidad no es ser idéntico a otro. No es tratar de imitar los comportamientos y
actitudes de un profesional que consideran excelente. Es ser auténtico. Es la
conciencia que tiene una persona de ser ella misma y distinta a las demas
(Zamorano, 2008, pp. 167-171).

Es muy cierto que todo profesional, después de terminar su trayectoria académica,
debe tener una identidad desarrollada, que le permita desempefar asertivamente
su profesién, que le ayude a fortalecer su capacidad del conocer, del ser, del saber
hacer y del saber convivir con los demés.

Un profesional que esté dispuesto a trasformar los ideales de la sociedad y el gremio
de enfermeria.

El presente trabajo abord6 la siguiente metodologia: estudio de tipo descriptivo-
transversal, realizado en el periodo del 02 al 27 de agosto del 2021, durante el ciclo
corto impartido en el Aula Virtual. Se reunio un universo de 85 estudiantes, bajo los
siguientes criterios: ambos sexos, indistinto del ciclo escolar cursando, inscrito en la
asignatura de comunicacion terapéutica, matriculado en DAMC en la Licenciatura
en Enfermeria. Se elabor6 un instrumento: fDesarrollo del autoconcepto profesional
en estudi ant e sauthaplicado-bnkne, medraftealadherramienta de MS
Forms. Procedimiento y andlisis estadistico: Se contdé con el consentimiento
informado, se cre6 una base de datos y analisis en MS Excel 2017, estadistica
descriptiva de frecuencia y porcentaje y media y desviacién estandar.




Los resultados fueron: 71 (83.5 %) fueron mujeres y 14 (16.5 %) hombres. La media
de la edad fue €20.1 afiosyla DT ('1.677 y predomind el 4°ciclo escolar (57.6 %)

Uno de los aspectos que mas sobresalen en el tema del autoconcepto e identidad

profesional, estd relacionado con la percepcion que la sociedad tiene de la

enfermeria. Y que en la mayoria de los casos los propios medios de comunicacion

reflejan una imagen de ella distinta a la alcanzada hoy en dia gracias al desarrollo

disciplinary profesiona. A Es ci ert o que en el comw%“wn de | a g
de enfermera, percibida como una persona atractiva para el sexo masculino, poco

notoria, que se desempefia solo en el ambiente hospitalario y desarrolla
procedimientos de baja complejidadd6 ( Zamor ano, 2008, p. 168).

En los resultados encontrados en las y los estudiantes poco mas de la mitad
eligieron la Licenciatura en Enfermeria como su primera opcion. Y casi la totalidad
tiene una opinidon positiva de la enfermeria. Este resultado puede favorecer la
construccién de esa identidad y el fortalecimiento del autoconcepto.
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100.0%

B0.0%%

67.1%

60.0%%

40.0%%

20085

0.0%%

M Elegir enfermeria fue la primera opcidn B Opinién positiva de enfermeria

Figura 1. Imagen social de enfermeria
Fuente: I nstrumento fiDesarmnal |l endest adit acbeasepeoepieoefmsi Daod

El autoconcepto ha tenido una gran importancia en el ambito educativo, puesto que
la valoracion y percepcion que tienen los individuos de ellos mismos contribuye al
reconocimiento de su personalidad y de su imagen, al igual que, en relacién con los
demas (Chala y Barrios, 2021, p.20). Otro de los aspectos significativos en el
proceso de construccién de la identidad y el desarrollo de un autoconcepto son las
convicciones personales. Si bien, una gran parte de los estudiantes de enfermeria
refieren aspectos de un autoconcepto e identidad adecuado, existen otros aludidos
a la formacion que pueden influir en el desarrollo del autoconcepto profesional.
Como, por ejemplo, no estar muy orgulloso con los estudios, experimenta inutilidad
durante su formacion, no considerarse un buen estudiante de enfermeria.
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Figura 2. Convicciones personales/identidad
Fuente: I nstrumento fiDesarroll o del autoconcepto profesional en es

Finalmente, los modelos o ideales en enfermeria resultan un aspecto sobresaliente
en el proceso de construccion de la identidad profesional y el desarrollo profesional.

Durante la formacion de licenciados en enfermeria en ocasiones, es notable una falta de
identidad en profesores manifestandose a través del desinterés hacia el aprendizaje de los
alumnos; por otro lado, algunos estudiantes expresan abiertamente, su disgusto por la carrera
y finalmente existen casos de profesionales de enfermeria en el area asistencial que muestran
apatia, enojo y desagrado hacia alumnos y pacientes (Contreras, Galindo, Garcia y Godinez,
2019, p. 82).

Los hallazgos encontrados en la poblacidén de estudiantes hacen notar que mas de
la mitad refiere no contar con un mentor y un grupo, aungque minoritario refieren que
la decisién de optar por la Licenciatura en Enfermeria fue influenciada por algin
profesional cercano.

Sin embargo, cabe resaltar que la mayoria de estudiantes son capaces de
reconocer que dentro de la planta docente existen profesores motivadores, y que
reciben elogios por su desempefio realizado y ademas identifican a la figura ideal
de enfermera o enfermero.
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Figura 3. Modelos e ideales en enfermeria
Fuente: I nstrumento fADegafreslilom adelenawetsd aan aempgtecs de enfermer 2ao




CONCLUSION

Los estudiantes tienen una opinidn positiva de la carrera.
Cuentan con modelos o ideales de enfermeria.

Cuentan con un profesorado que les da confianza y motiva.
Tienen satisfaccion a la hora de ejercer el cuidado enfermero.

Refirieron no sentirse tan orgullosos en su desempefio académico

=4 =4 =4 =4 -4 =4

Tienen sensacion de fracaso e inutilidad que los hace percibirse como un
no buen estudiante de enfermeria.

PROPUESTAS

Realizar un analisis sobre los factores que alteran el autoconcepto profesional en
estudiantes de enfermeria.

Fortalecer las competencias propias de la disciplina que le permitan integrarse al
grupo de futuros profesionales de enfermeria.

Implementar metodologias /estrategias que propicien el proceso de adquisicion de
la identidad profesional.

Promover tenazmente el amor, orgullo y dedicacién a la carrera.

Promover la excelencia en el cuidado enfermero a través de fortalecimiento del
autoconcepto profesional.

Evaluar continuamente el desarrollo del autoconcepto profesional en estudiantes de
enfermeria que permita a la planta docente reflexionar sobre la responsabilidad que
se tiene al definir el perfil profesional del licenciado en enfermeria.

Los docentes necesitan promover las bases de la identidad profesional mediante el
desarrollo del autoconcepto en estudiantes de enfermeria desde los comienzos de
la formacion y toda su trayectoria académica. Una praxis profesional de la
enfermeria con sentido humano garantiza la calidad del cuidado enfermero.
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La violencia de género, un fendmeno de trascendencia:
como enfrentarla en tiempos actuales

Jes}ﬂs Hernandez del Real
Oscar Ovando Bautista
Martha Julia Macosay Cruz

RESUMEN

El estudio aborda el controvertido tema de la violencia de género, fenbmeno que es
considerado como parte de la cultura y que se acepta como integrante de la
formacién familiar. EI comportamiento violento y agresivo ha estado presente a
través de la historia visto en el tiempo y espacio, en el tiempo porque sigue estando
presente hasta la actualidad, siendo una de las causas principales de defuncion de
las mujeres, y en el espacio porque se infiltra en todas las sociedades, por lo tanto
es justo mencionar que es importante su estudio en el ambito de salud y los
derechos humanos, considerdndose que del total la poblacion femenina mundial,
una de cada cinco mujeres ha sido maltratada fisica o sexualmente, por lo cual se
concluye que la violencia de género en un problema real en nuestros dias. La
investigacion se identifico bajo el enfoque cuantitativo, con el desarrollo de un
estudio exploratorioi descriptivo y un método hipotéticoi deductivo. La eleccion de
la muestra fue no probabilistica y por conveniencia, de igual maneray en base a los
resultados obtenidos, se identificaron las causas y trascendencia de la violencia
contra la mujer, por lo cual es imperante informar a los actores principales, respecto
a lo que representa este fendmeno, sus consecuencias e impacto en la vida de las
personas y la sociedad.

PALABRAS CLAVES
Violencia, género, cultura, formacién, comportamiento

INTRODUCCION

La violencia contra las mujeres afecta a las mujeres en todas partes. Impacta en la
salud, dificulta su capacidad para participar plenamente en la sociedad, afecta el
disfrute de la salud sexual y reproductiva y de los derechos sexuales y
reproductivos, y es una fuente de sufrimiento fisico y psicoldgico para ellas y sus
familias.

Pero, ¢qué es la violencia contra la mujer? Que te golpeen, es violencia. Que te
violen, es violencia. Que te insulten y menosprecien, es violencia. Que te obliguen
a casarte, es violencia. Son violencia la explotacion sexual y la mutilacion genital
femenina. Pero también es violencia cobrar menos por realizar el mismo trabajo que
un hombre. Lo es que ser mujer te condicione para acceder a determinados puestos
de trabajo o que limite tu proyeccion profesional. La feminizacion de la pobreza y de
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los cuidados, no ser la titular de tus tierras o de tu casa, no acceder a medidas de
salud sexual y reproductiva o no poder ejercer plena y efectivamente tus derechos
como persona por el hecho de ser mujer.

A través de este proyecto, se busca crear conciencia en el lector sobre lo que implica
la violencia contra las mujeres.

Es estudio tienen por fin analidad el analisis preciso de la gran desinformaciéon que
existe en cuanto a la violencia contra la mujer. En México, la mitad de las mujeres
adultas, jévenes y nifias sufren algun tipo de violencia, como el sometimiento,
castigo, discriminacion o privacion de la libertad. A nivel nacional un 43.2% de
las mujeres sufrieron violencia por parte de su pareja a lo largo de la ultima
relacion, durante los ultimos doce meses al 2006. En el Estado de Sonora, un
42.9 % de las mujeres reportan que sufrieron violencia a lo largo de su ultima
relacion por parte de su pareja o ex pareja (INEGI, 2007).

Ciertamente, la violencia contra las mujeres no es un fenbmeno nuevo, sin
embargo, su abordaje como problema psicosocial, es relativamente reciente.
Existen multiples consecuencias de la violencia de género sobre la salud fisica
y psicolégica de las victimas, entre ellas esta el suicidio, la vulnerabilidad a
enfermedades graves de salud, aborto, disfuncién sexual, enfermedades de
transmision sexual, abuso de drogas o alcohol, baja autoestima, depresion,
ansiedad, miedos, auto culpacion, entre otras mas (Ferrer y Bosch, 2004). La
premisa basica es considerar a la violencia conyugal como un problema social de
grandes dimensiones que afecta sistematicamente a las mujeres. Por lo tanto,
no sélo debe atenderse en forma individual y desde una sola disciplina, sino
considerando los aportes de diversas profesiones, como la medicina, el trabajo
social, entre otros.

Sin embargo, por ser un tema que hasta 1995 es reconocido como un problema
social y de salud publica, existe poca investigacion documentada al respecto.
Este trabajo busca contribuir en ese sentido identificando algunos factores de
riesgo que estan directamente relacionados con la violencia conyugal con el fin
de aportar informacion util para la prevencion y atencion de esta problemética.

Es determinante mencionar que lo que hoy se considera un problema universal, y
social, comenzo desde hace siglos. La diferencia es que ahora existe la informacion
necesaria, para estar al tanto que la violencia contra la mujer es un mal que no se
ha erradicado de ningun pais a nivel mundial.

Las mujeres contindan siendo agredidas, maltratadas y aun asesinadas, a pesar de
que en los lugares que habitan, existen leyes que se encargan de cautelar su
integridad humana.

Por lo tanto, es importante que exista buena informacion respecto a todo lo que
encierra la violencia contra la mujer, ya que pueda ayudar a prevenir, a
denunciarlo, a no callar desde el primer momento.
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El disefio metodolégico que siguio la investigacion de forma No Experimental,
con un estudio, longitudinal y transversal, el método adoptado fue
fenomenologico en la comprension e investigacion accion en el cambio, el tipo
del estudio fue exploratorio-descriptivo de corte cualitativo en su ldgica
inductiva.

Es justo mencionar que el papel de la mujer asociado a ideas de debilidad,
dependencia e incapacidad la ha colocado en una situacion social, familiar e,
inclusive, personal de subordinacién e inferioridad que no le permiten acceder
a una calidad de vida que permita el ejercicio de sus derechos humanos y
libertades fundamentales, entre los que se encuentra el derecho a una vida libre
de violencia.

DESARROLLO

Es importante exponer que la violencia que se ejerce contra la mujer, no se da en
un solo estrato social, sino que se presenta entre personas de todos los niveles,
no importando clase social, religion y educacion.

Las mujeres maltratadas de menos recursos econdémicos son mas visibles debido
a que buscan ayuda y suelen tener menores inhibiciones para hablar del abuso del
gue estan siendo victimas, el cual muchas veces consideran "normal”, ya que por
otro lado las mujeres con mayores recursos buscan apoyo en el &mbito privado.

Lo que nos lleva a pensar que cuanto mayor es el nivel social y educativo de la
victima, sus dificultades para develar el problema son mayores.

La violencia contra la mujer ha sido justificada social e histéricamente por lo que
los golpes, insultos, chantajes, presiones emocionales, relaciones sexuales sin
mutuo acuerdo e indiferencia son para muchos hogares hechos cotidianos, pero
ademas privados e intimos.

Lo optimo para la presente investigacion como consecuencia de esta, es el
desarrollo de un modelo de intervencion que permitan vigilar y supervisar los
puntos de encuentro y de esta forma aplicar la ley en beneficios de las mujeres.

La familia, segun la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, es el
elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a la proteccion de
la misma y del Estado. Los lazos principales que definen una familia son de dos
tipos: vinculos de afinidad derivados del establecimiento de un vinculo reconocido
socialmente, como el matrimonio que, en algunas sociedades, solo permite la
unién entre dos personas, mientras que en otras es posible la poligamia, y vinculos
de consanguinidad, como la filiacion entre padres e hijos o los lazos que se
establecen entre los hermanos que descienden de un mismo padre.

Los estudios histéricos muestran que la estructura familiar ha sufrido pocos
cambios a causa de la emigracién a las ciudades y de la industrializaciéon. El nacleo
familiar era la unidad mas comun en la época preindustrial y ain sigue siendo la
unidad béasica de organizacion social en la mayor parte de las sociedades
industrializadas modernas. Sin embargo, la familia moderna ha variado con




respecto a su forma mas tradicional, en cuanto a funciones, compaosicion, ciclo de
vida y rol de los padres. El Instituto de Politica Familiar (IPF) expresa en su informe
Evolucion de la familia en Europa (2006).

Las crisis y dificultades sociales, econémicas y demogréaficas de las dltimas
décadas han hecho redescubrir que la familia representa un valiosisimo potencial
para el amortiguamiento de los efectos dramaticos de problemas como el paro, las
enfermedades, la vivienda, las drogodependencias o la marginalidad. La familia es
considerada hoy como el primer nucleo de solidaridad dentro de la sociedad,
siendo mucho mas que una unidad juridica, social y econdmica. La familia es, ante
todo, una comunidad de amor y de solidaridad.

Algunos de estos cambios estan relacionados con la modificacion actual del rol de
la mujer. En las sociedades mas desarrolladas la mujer ya puede ingresar (0
reingresar después de haber tenido hijos) en el mercado laboral en cualquier etapa
de la vida familiar, por lo que se enfrenta a unas expectativas mayores de
satisfaccion personal respecto de hacerlo sélo a través del matrimonio y de la
familia.

En cuanto a la violencia intrafamiliar, es aquella que tiene lugar dentro de la familia,
ya sea que el agresor comparta o haya compartido el mismo domicilio, y que
comprende, entre otros, violacion, maltrato fisico, psicolégico y abuso sexual
(Salinas, 1999). La violencia doméstica es un modelo de conductas aprendidas,
coercitivas que involucran abuso fisico o la amenaza de abuso fisico. También
puede incluir abuso psicologico repetido, ataque sexual, aislamiento social
progresivo, castigo, intimidacién y/o coercién econémica.

Hay autores que sefialan que la violencia intrafamiliar se da basicamente por tres
factores; uno de ellos es la falta de control de impulsos, la carencia afectiva y la
incapacidad para resolver problemas adecuadamente; y ademdas en algunas
personas podrian aparecer variables de abuso de alcohol y drogas.

La victima de violencia intrafamiliar es cualquier persona considerada conyuge del
agresor o que haya convivido de alguna manera con él. Asi, podria ser hacia un
conviviente actual o expareja, entre padres de un hijo comudn, o hacia un pariente
consanguineo hasta el tercer grado. Ademas, es importante destacar que dentro
de la violencia intrafamiliar estan considerados el maltrato infantil, la violencia hacia
el adulto mayor, hacia minusvalidos y entre conyuges.

Los tipos de actos considerados como parte de la violencia intrafamiliar son golpes
o0 incidentes graves, insultos, manejo econémico, amenazas, chantajes, control de
actividades, abuso sexual, aislamiento, prohibicion de trabajar fuera de casa,
abandono afectivo, humillacién y no respeto de opiniones. Todos estos tipos de
maltratos se pueden clasificar en fisicos, si se atenta contra el cuerpo de la otra
persona; sicoldgicos, si existe el intento de causar miedo, la intimidaciéon o
cualquier tipo de insulto, descalificacion o intento de control; sexuales, si hay un
acto sexual impuesto o en contra de la voluntad de la victima; y econémicos, si ho
se cubren las necesidades basicas de la persona.
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Se considera que si en una pareja o familia, con menos de cinco afios de
convivencia, ha habido al menos tres ocasiones de agresion, esa pareja o familia
puede estar viviendo violencia intrafamiliar. Como una manera de reconocer si una
persona es violenta, se debe identificar si la persona no es capaz de controlarse
en una situacion de diferencias de opinion. Si la persona reacciona con gritos o
golpes para defender su postura, entonces se puede hablar de un agresor.

Los factores que se consideran como causas de que una persona sea violenta, se
asocian principalmente al aspecto psicolégico y al social. El agresor, generalmente
no tiene capacidad de autocontrol y actia impulsivamente.

Lo anterior puede deberse a experiencias infantiles de violencia que dejaron
secuelas en el individuo; también existe la posibilidad de que sea causa de la
presion social y el estrés.

Los asuntos econdmicos también pueden ser una causa importante de tensién que
genera violencia. Una teoria afirma que cuando algunos hombres no son capaces
de generar suficientes ingresos para mantener a su familia, surge en ellos una
actitud violenta para demostrar hombria de esa manera, no habiendo podido
hacerlo de la otra. Otra teoria también expone que mientras mas equilibrado sea
el poder del hombre y de la mujer en la familia, o el nivel de preparacion de ambos,
hay menos riesgos de violencia intrafamiliar.

En cuanto a la violencia fisica en particular, son los actos de agresion intencional
en la que se utiliza cualquier parte del cuerpo, algin objeto, arma o sustancia, con
la finalidad de sujetar, inmovilizar o causar dafo a la integridad fisica de otra
persona, generalmente mas débil, encaminado a su sometimiento y control. Incluye
los empujones, bofetadas, pufietazos, puntapiés, etcétera. Este tipo de violencia
muchas veces deja cicatrices, enfermedades que duran toda la vida, lesiones leves
y/o severas e incluso puede causar la muerte.

La violencia psicol6gica también es una forma de maltrato. A diferencia del maltrato

fisico, este es sutil y mas dificil de percibir o detectar. Se manifiesta a través de

palabras hirientes, descalificaciones, humillaciones, gritos e insultos, es decir, si se

desvaloriza, se ignora y se atemoriza a una persona a través de actitudes o

palabras, estamos hablando de maltrato o violencia psicolégica. Y existe este tipo

de violencia en forma fApasivao cuando el i ndi
y proteccion necesarios para su edad por parte de sus padres o tutores.

Como consecuencias de este tipo de maltrato y de cualquier otro se ve disminuida
la autoestima de la persona y afecta el desarrollo emocional. Estos maltratos, en
la mayoria de los casos, conducen a la adicciobn a las drogas y al alcohol,
incluyendo la delincuencia.

En cuanto a las relaciones afectivas, les cuesta mucho construir dichas relaciones
debido a la desconfianza que crece con el tiempo dado que el maltrato psicoldgico
usualmente se da durante largo tiempo y luego pasa al maltrato fisico. Para este
momento se ha destruido la confianza en si mismo del individuo afectado y el
resentimiento ha ido en aumento. La intencién de la violencia psicolégica es la de
humillar, hacer sentir mal e insegura a una persona, deteriorando su propio valor.




La violencia verbal son todos aquellos actos en los que una persona lastima
moralmente a otra por medio de agresiones, tales como gritos, desprecios,
insultos, mentiras, comentarios sarcasticos y burlas que exponen a la victima en
publico.

Los instrumentos de investigacidon aplicados en el desarrollo determino la
participacion un total de 94 actores, de ambos sexos el 79.8% femenino y 20.2%
masculino, diferentes partes del estado de Tabasco, a partir de los 15 afios en
adelante, ya sea casado(a), soltero(a), divorciado (a) o viudo (a). El instrumento
utilizado es una encuesta consistente en un cuestionario con 10 items donde se
abordaron preguntas sobre lo que es considerado como violencia para cada uno
ellos, esto con el fin de analizar qué tan informados estan las personas respecto al
tema.

® si
® No

Figura 1. ;Considera que la violencia de género es un asunto privado?
Fuente: Elaboracion propia

Explicacion: En esta pregunta se reflejan el porcentaje de personas que
consideran que la violencia de género es un asunto privado.

a) El 87.5% considera que la violencia de género NO es un asunto
privado.

b) ElI 12.5% considera que la violencia de género S| es un asunto
privado
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Figura 2. ¢La violencia contra la mujer incluye?
Fuente: Elaboracién propia

Explicacion: En esta pregunta se sefialan tres opciones que la persona considere
como violencia en contra de la mujer.

a) Dafo: Una minima cantidad de personas considera que el dafio es violencia
contra la mujer

b) Amenazas: Un minimo de personas considera que las amenazas son
violencia contra la mujer.

c) Ambas: el 95.8% considera que tanto el dafio como las amenazas son
violencia contra la mujer.

® Verbal
® Fisica
Econémica

Figura 3. Los insultos son un tipo de violencia.
Fuente: Elaboracion propia

Explicacion: En esta pregunta se refleja que tipo de violencia consideran las
personas que son los insultos.

a) Verbal: El 95.8% considera que los insultos son un tipo de violencia verbal.

b) Fisica: Un porcentaje minimo considera que los insultos son un tipo de
violencia verbal.

c) Econdmica: Ninguna de las personas encuestadas considera que los
insultos son un tipo de violencia econdémica.
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Figura 4. ¢La violencia contra la mujer no se da en todas las razas?
Fuente: Elaboracion propia

Explicacion: En esta pregunta se refleja si las personas consideran que es falso o
verdadero que la violencia contra la mujer no se da en todas las razas.

a) Falso: El 7.3% considera que es falso que la violencia contra la mujer no se
da en todas las razas.

b) Verdadero: 92.7% considera que es verdadero que la violencia contra la
mujer no se da en todas las razas.

La violencia contra la mujer es la forma méas extendida de violencia?

Explicacion: En esta pregunta se refleja el porcentaje que considera que la violencia
contra la mujer es la forma mas extendida y cuales no lo consideran asi.

a) Si: El 79.2 considera que la violencia contra la mujer si, es la forma mas
extendida de violencia.

® si
® No

Figura 6. ¢Las mujeres divorciadas sufren violencia?
Fuente: Elaboracién propia

Explicacion: En esta pregunta se refleja el porcentaje de personas que considera
gue si 0 no las mujeres divorciadas sufren violencia.

a) Si: El 79.6% considera que las mujeres divorciadas si sufren violencia.
b) No: El 20.4% considera que las mujeres divorciadas no sufren violencia




@® Verglienza
® Miedo
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Figura 7. ;¢ Qué consecuencias crees que sufren las mujeres que padecen violencia?
Fuente: Elaboracion propia

Explicacion: En esta tabla se reflejan el porcentaje de personas que tiene presentes
las consecuencias que sufren las personas que padecen violencia.

a) Verguenza: Ninguna persona encuestada considera que la verglenza sea
una consecuencia que sufren las mujeres que padecen violencia.

b) Miedo: El 13.5 considera que el miedo es una consecuencia que sufren las
mujeres que padecen violencia.

c) Ambas: El 86.5% considera que la vergiienza y el miedo son consecuencias
gue sufren las mujeres que padecen violencia.

® sSi
® No

Figura 8. ¢Ha sido usted victimas de violencia o conoce a alguien?
Fuente: Elaboracion propia

Explicacion: En esta pregunta se reflejan las personas que han sido victimas de
violencia o conoce a alguien y las que no.

a) Si: El 80.2% dice que si ha sido victima de violencia o conoce a alguien.
b) No: El 19.8% dice que no ha sido victima de violencia o conoce a alguien.
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Tal vez

Figura 9. ¢En algn momento considera que ha contribuido a la violencia contra la
mujer?
Fuente: Elaboracion propia

Explicacion: En esta pregunta se refleja el porcentaje de personas que considera
gue ha contribuido a la violencia contra la mujer.

a) Si: El 16.7% considera que si ha contribuido a la violencia contra la mujer
b) No: ElI 53.1% considera que no ha contribuido a la violencia contra la mujer

c) Talvez: El 16.7% considera que tal vez ha contribuido a la violencia contra
la mujer
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Figura 10. ¢Consideras que se puede justificar la violencia en contra de la mujer?
Fuente: Elaboracion propia

Explicacion: En esta pregunta se refleja el porcentaje de personas que considera
gue se puede justificar la violencia en contra de la mujer.

a) Si: Un porcentaje minimo considera justificar la violencia en contra de la
mujer.

b) No: El 94.8% considera que se puede justificar la violencia en contra de la
mujer.
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CONCLUSION

Es determinante que la violencia contra la mujer es un tema que requiere de una
exhausta busqueda de elementos que ayuden a comprobar desde que momento se
esta llevando a cabo la violencia contra la mujer.

Tras la realizacién de este trabajo se da a conocer la realidad de la violencia de
género en todos sus &mbitos, la importancia del maltrato psicoldgico y el control
como parte de esta violencia. Lo que evidencia la necesidad de trabajarlo en la
sociedad actual para que este problema se reconozca, se detecte y se analicen sus
origenes, tanto sociales como estructurales.

Como Gonzalez y Santana manifiestan su optimismo a través de Belsky(1993). Los
caminos que conducen hacia la violencia son numerosos. Sin embargo, este
panorama tan desalentador tiene un aspecto positivo, ya que nos indica diferentes
vias para la prevencion

Tras el recorrido realizado a lo largo de este trabajo, se evidencia las carencias de
nuestra sociedad actual, la normalizacion de comentarios, actitudes y anuncios es
preocupante; son tantos los mensajes sexistas y de diferenciacion de género que
muchas veces se hacen casiimperceptibles, estan tan interiorizados que en muchas
ocasiones cambiarlos no va a ser tarea facil.

La sociedad ha ido evolucionando y adquiriendo mayor sensibilidad, sobre todo
hacia la violencia de género, pero no profundiza mas alla de los datos estadisticos
de feminicidios y las campafias contra la violencia. Hay que mirar mas all&, buscar
e introducirse en las raices del problema y adquirir mayor preocupacion por las
causas de este problema e intentar paliarlas

PROPUESTAS

Se tiene por evidenciado que existe mucha desinformacion respecto a lo que implica
violencia contra la mujer, pero que si es un tema que se tenga presente en la
sociedad, donde existe la preocupacion que esta problematica se siga dando, pero
gue desconocen la manera de ayudar o desde que momento la violencia se esta

presentando.

Seg¥%n el Art2cul o 1 de haionfii®le\ddleacraaontralan s obr e
muj ero de | a Conferenci a delaViolentciaadegéheeoci one s

se define como: ATodo acto de violencia basa

gue causa o0 es susceptible de causar a las mujeres dafio o sufrimiento fisico,
psicolégico o sexual, incluidas las amenazas de tales actos y la coaccién o la
privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la
privadao.

Y Ila violencia contra | asicansexpaypsicologicnen! uy e il
la familia, incluidos los golpes, el abuso sexual de las nifias en el hogar, la violencia
relacionada con la dote, la violacién por el marido, la mutilacion genital y otras
practicas tradicionales que atentan contra la mujer, la violencia ejercida por
personas distintas del marido y la violencia relacionada con la explotacion; la
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violencia fisica, sexual y psicolégica al nivel de la comunidad en general, incluidas
las violaciones, los abusos sexuales, el hostigamiento y la intimidacion sexual en el
trabajo, en instituciones educacionales y en otros ambitos, el trafico de mujeresy la
prostitucién forzada; y la violencia fisica, sexual y psicolégica perpetrada o tolerada
por el Estado, dondequieraqueo c ur r a o .

Por lo tanto se proponen los siguientes puntos a seguir:

1 Poner fin a la impunidad, juzgar a los culpables de violencia contra las
mujeres y las nifias, y otorgar reparaciones y soluciones a las mujeres por
las violaciones de que fueron victimas.

1 Brindandoles servicios juridicos y especializados gratuitos, y aumentando
la cantidad de mujeres en los cuerpos de policia y en los principales
servicios

1  Juzgar a los culpables en contextos de conflicto y de post conflicto con
impacto de transformacion sobre la vida de las mujeres y de las nifias.

1 Garantizar el acceso universal a los servicios esenciales siendo, como
minimo, las necesidades urgentes e inmediatas de las mujeres y de las
nifas atendidas mediante lineas de emergencia gratuitas que trabajen las
24 horas, contando con intervenciones rapidas para su seguridad y
proteccién, con un seguimiento y apoyo psicosocial, con cuidados post
violacion, y con una ayuda juridica gratuita para que comprendan sus
derechos y opciones.

1 La creaciéon de una opinién publica y en poner en tela de juicio las normas
de género perjudiciales que perpetdan la violencia contra las mujeres y las
ninas.
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Programa de sensibilizacién, formacion y motivacion a padres de
estudiantes de primaria
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RESUMEN

Este proyecto de intervencion educativa se realizo desde la investigacion accion, en
un grupo de una escuela primaria rural, en el cual el objetivo fue: fortalecer la
participacion de los padres de familia en los procesos académicos de los
estudiantes de nivel primaria en contexto rural. A partir del diagndstico se encontro
tres ejes problematicos: la falta de participaciéon de los padres en los procesos
académicos de sus hijos, la poca motivacién en los estudiantes por aprender y
continuar estudiando y la percepcion erronea de los padres sobre su rol en la
educacion de sus hijos. La estrategia de intervencién fue un programa de
sensibilizacién, formacidén y motivacién para padres de familia de estudiantes de
nivel primaria. Entre los resultados resalta que, si se sensibiliza a los padres sobre
su papel en el desarrollo de sus hijos, se incrementa el interés y la responsabilidad
de estos sobre su participacién en los procesos académicos, la motivacion y las
aspiraciones de sus hijos por estudiar.

PALABRAS CLAVE
Participacion, motivacion, sensibilizacién, intervencién, aspiraciones

INTRODUCCION

En este trabajo se busco analizar las razones del bajo nivel de aprovechamiento de
los estudiantes de una escuela rural del municipio de Comalcalco del estado de
Tabasco, si bien se pudieron determinar varios aspectos, entre ellos: ausentismo,
bajo nivel de conocimiento, dificultades en el lenguaje y la comunicacion,
pensamiento matematico limitado, poca exploracién y comprension del mundo
natural y social, un aspecto conductual que resalta es el incumplimiento por parte
de los nifios en las tareas que les son encomendadas, ademas de que en muchas
ocasiones no llevan los materiales para realizar las actividades o proyectos en clase;
de lo anterior, se puede decir que existe falta de motivacién en los alumnos y su
poco interés por aprender lo expresan de manera verbal, sefialando sus intenciones
de no continuar sus estudios.

Aunado a lo anterior, muchos padres de familia no muestran interés o preocupacion
por el avance académico de sus hijos, y/o por el comportamiento de estos; lo que
es evidente cuando se les convoca a las reuniones académicas, suelen faltar o
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llegar tarde a las reuniones restandoles importancia. En general la poblacién de la
rancheria no ve a la escuela como el medio para mejorar su calidad de vida.

A partir de la observacion de todos los elementos que impactan en el desarrollo
acad®mico de | os estudiantes, surge |l a preo
atencion y apoyo de las madres y padres de familia a estudiantes de nivel primaria

en una comunidad de atencion prioritaria por alto nivel de marginacion, que deriva

en poca motivaci-n para aprender y continuar

Por ende, surgen las interrogantes:

1 ¢, Como generar en los padres de familia mayor interés y participacion en los
procesos académicos de sus hijos?

T  ¢Cbdmo mejorar la relacién y el vinculo de los padres de familia con la
escuela, para propiciar la motivacion de los estudiantes?

El proyecto de intervencién tuvo como objetivo principal fortalecer la participacion
de los padres de familia en los procesos académicos de los estudiantes de nivel
primaria en contexto rural.

Objetivos especificos:

1 Identificar causas de la falta de atencion y apoyo de los padres de familia
hacia los procesos académicos de los estudiantes.

1 Disefar estrategias para sensibilizar a los padres de familia respecto a su
funciébn como sujetos de la comunidad educativa e involucrarse de manera
activa en la formacion de sus hijos.

Fortalecer el vinculo y la cooperacion entre padres de familia y escuela.

Propiciar la motivacion de los estudiantes por aprender y continuar
estudiando, mediante relaciones de apoyo familiar.

La contribucion educativa de este proyecto de intervencion representa la posibilidad
de mejorar el desarrollo académico de los nifios de manera indirecta, a partir de la
concientizacion y la capacitacion a los padres de familia que les permitan brindar
los elementos que sus hijos necesitan para estudiar y desarrollarse integramente.

DESARROLLO
Revision de la literatura

Muchos son los estudios, investigaciones, articulos de divulgacion, libros vy
exploraciones que abordan la preocupacion tematica de los padres de familia en el
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proceso de formacién de sus hijos, su rol en la motivacion a estudiar y su
participacion como pieza clave del éxito académico, entre los que se puede sefialar:

Solo respecto a la participacion, Garcia et al. (2016) y Abad (2014) coinciden en que
la participacion de los padres en la educacion de los hijos es un aspecto esencial
para el desarrollo cognitivo, afectivo y social del nifio; en los tres casos, las
conclusiones finales son parecidas, pues proponen mayor implicacién de la familia
en la escuela, recomiendan fortalecer la relacion entre padres de familia y escuela,
hacer que esa relacion sea significativa otorgara una verdadera educacion de
calidad.

Por su parte Fiallos (2014), propone utilizar la gestion escolar para propiciar el
vinculo entre padres de familia y escuela, entendiendo a la gestidbn como la mision
institucional, que requiere de cierta planeacién y administracion para mediar el
desarrollo de determinado aspecto en cada uno de sus miembros, tal es el caso de
los padres; la autora propone que, para lograr los alcances esperados de la mision,
la gestion se debe hacer de manera comunitaria y a partir de la escuela.

Razeto (2016), en su articulo sobre el involucramiento de las familias en la

educacion de los nifios menciona que involucrar a las familias en el proceso

educativo es la clave para mejorar el desempefio académico de los alumnos, la

autora reflexiona también sobre los tres aspectos que pueden afectar las relaciones

entre familia-escuela, como la condicion socioecondmica, las politicas publicas y las
familias vulnerabl es; define a | a familia
solidaridad insustituible para la ensefianza y transmision de valores culturales,

éticos, sociales, espirituales, esenciales para el desarrollo y bienestar de los propios

mi embros y de | a sociedado.

Teran (2014), sefiala que para analizar el grado de motivacion que los padres
transmiten a sus hijos hacia la escuela se debe saber si los padres y madres de
alumnos consideran importante la participacion en la escuela de sus hijos y analizar
su grado de conformidad con la misma, a partir de establecer esos resultados, se
deberan proponer nuevas estrategias de comunicacion entre los centros educativos
y las familias, todo con el fin de motivar a los estudiantes a aprender.

Diversos estudios relacionan el rol de la familia y la motivacion de los estudiantes,
como resultado de la colaboracion entre familia-escuela; la motivacion es un factor
clave en el aprendizaje y en este sentido Prechta, A. et al. (2016) se pronuncian a
favor de establecer relaciones de apoyo parentales y rendimiento escolar de los
hijos, sin embargo, aclara que dichas relaciones dependeran del concepto de
escolarizacion de los padres. Esta afirmacion permite que la intervencién que se
pretende realizar adquiera mayar pertenencia, ya que se buscara aclarar y definir
las responsabilidades y el papel de cada actor educativo.

@ 170 ®




METODOLOGIA

El enfoque de este trabajo fue cualitativo ya que se busco observar a las personas

desde una perspectiva hol2stica para fAproduc
tomar en cuenta todas las perspectivas de los involucrados en la investigacion. Es

por esto, que se siguidé un tipo de estudio desde la investigacién i accion; ya que

segun Elliot (2000a) ermite realizar un diagndstico, llevar a cabo una accién,

observar y reflexionar. Todo esto con el fin de comprender las acciones y

situaciones que surgen en la comunidad educativa y durante el proceso, generar

mejoras y cambios que sean de provecho.

El diagnodstico realizado revel6 tres ejes probleméticos en los que es viable
intervenir, estos ejes son la falta de participacién de los padres de familia en los
procesos académicos de sus hijos, también la ausencia de motivacién en los
estudiantes por aprender y continuar estudiando (siendo una causa el poco apoyo
de los padres de familia en su rol académico). Otro eje problemético que es posible
atender es la percepcién que los padres tienen sobre su rol en la educacion de sus
hijos, su concepcion de paternidad separa y desvincula de sus responsabilidades la
educacion integral de sus hijos. Cabe sefialar que, tal como menciona (Sacristan,
2005) AEducamos ¢ odmoo ;n oess thaa np eerdsupceac t i va ha s
generacion en generacion y es parte de la idiosincrasia de la comunidad, sin
embargo, es factible sensibilizar a los padres sobre su responsabilidad en la
educacion para mejorar la realidad de los sujetos y contribuir a su tejido social.

Considerando los ejes problematicos se planted intervenir con un Programa de
Sensibilizacion, Formacion y Motivacion para Padres de Familia de Estudiantes de
Educacion béasico, que incluye cuatro fases, tres de las mismas atendieron las
necesidades que el diagndstico mostré y la dltima fue de evaluacion, lo que permitié
continuar con el ciclo de la investigacion-accion y desarrollar una reflexion del
modelo. A continuacion, se describen estas fases:

Fase de sensibilizaciéon.- La primera fase del programa la cual atendia el eje
problematico de la falta de interés de los padres de familia respecto al rol de
estudiantes que sus hijos desempeian.

1  Actitudes y valores por fomentar: Actitud de participacion e interés en el
Programa

1 Indicador de desempeiio: Los padres de familia se muestran interesados y
con una actitud de reflexion con respecto al desarrollo académico de sus
hijos.

Duracion: La fase se desarrollé en una sesion de tres horas

El objetivo primordial de esta fase fue sensibilizar a los padres respecto a la
importancia de su participacion en la formacion académica de sus hijos.

@ 171 ®




Durante la aplicacion de la fase de sensibilizacion el propdsito fue generar en los
participantes un sentido de interés y responsabilidad sobre su participacién en los
procesos académicos y el desarrollo de sus hijos; para ello, se disefiaron
actividades orientadas a provocar una auto reflexion respecto a su rol de tutor. Sin
duda, disefar actividades que sensibilicen al sujeto respecto a la importancia de su
participacion en proyectos educativos es necesario, ya que muchas veces hay
ciertas resistencias.

Fase de integracion-participacion. La segunda fase atendia dos de los problemas
hallados en el diagndstico: la poca participacion de los padres de familia en los
procesos académicos de sus hijos y la concepcion idiosincratica de la paternidad
(desvinculacion del concepto de paternidad con la responsabilidad de la educacion).

1  Actitudes y valores para fomentar: Actitud de responsabilidad y
participacion respecto al desempefio académico y el desarrollo integral de
su hijo.

1 Indicador de desempefio: Los padres de familia interactian con sus hijos
en el entorno escolar y participan en actividades académicas y de
recreacion con sus hijos. Los padres de familia reflexionan sobre su
participacion y responsabilidad en la vida académica y el desarrollo de sus
hijos, vinculando la paternidad con la educacion.

1 El objetivo de esta fase fue desarrollar en los padres de familia el sentido
de responsabilidad en la formacion integral de sus hijos, vinculando la
paternidad con la educacion.

1 Duracién: un total de seis sesiones y dieciocho horas en la fase.

La fase se compuso por un rally de integracion, en el que participaran estudiantes y
padres de familia y un taller de formacion exclusivo para padres de familia. El Rally
de integracién se realizé con los tres sujetos de la comunidad educativa (padres,
estudiantes y maestros); esto permitié que se diera una socializacion que pocas
veces sucede, las actividades se disefiaron para desarrollar entre los actores la
empatia. Posteriormente los padres con sus hijos respondieron a una serie de
preguntas que permiten reflexionar sobre qué tanto se conocen y como es su
comunicacion, esta actividad permite a ambas partes ponerse en el lugar del otro,
lo que genera empatia y comprension. La actividad de coordinacion con globos fue
diseflada para practicar la comunicacién y el trabajo en conjunto para el logro de
metas comunes. La ultima actividad del rally se centra en proyectar el futuro
profesional de los estudiantes y demostrar que el apoyo de los padres es necesario.

El taller de formacion para padres de familia se dividio en seis sesiones, cada sesion
se llevd a cabo en espacios de la escuela, situacion que permitié un vinculo con el
ambito educativo, en el disefio de las sesiones, se pensaron los procesos de auto
reflexion y auto cuestionamiento, se utilizaron muchos recursos audiovisuales, ya
gue éstos les llamaban la atencidn y generaban procesos reflexivos.
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Al iniciar las sesiones se realizaron pequefias actividades de integracién y se
retomaba el tema abordado en la reunion anterior; al finalizar cada sesion se
realizaban plenarias y la participacion era voluntaria, con la finalidad de compartir
reflexiones personales y experiencias. En la primera sesion se abordaron de manera
positiva los casos de éxito que en México se han dado gracias a la educacion; en
la segunda sesion cada padre de familia respondié la pregunta ¢qué pienso que
pueden lograr mis hijos?; la tercera sesion consistié en enfrentar a los padres a una
situacion incomoda, a partir de ésta experiencia se establecieron actividades que
plantearon el posible futuro de sus hijos sin conocimientos académicos béasicos; en
la cuarta sesion se aprecié un video sobre la importancia que tiene aprender para
el correcto desarrollo del individuo; la quinta sesion abordo el tema de los estilos de
crianza y se reflexioné sobre la pregunta: Y yo, ¢cémo lo estoy haciendo? y ¢, qué
les ensefio a mis hijos? y finalmente en la sexta sesion radicé en vincular a la
paternidad con la educacion; retomando todos los temas vistos en el taller.

Fase de motivacion.- Esta fase fue la dltima de intervencién y atendié al eje
problematico de la poca motivacidn en estudiantes por aprender y continuar
estudiando, siendo la actitud de los padres de familia una de las causas principales.
En esta fase participaran los estudiantes, los padres de familia e incluso la maestra
y los directivos. El objetivo de la fase fue: motivar a los padres de familia para
construir puentes de comunicacion e involucrarse en las actividades que desarrollan
los estudiantes y la escuela, generando asi motivacion en los alumnos.

1 Actitudes y valores para fomentar: Motivacion por parte de los
estudiantes, como consecuencia del involucramiento y participacion de los
padres en sus procesos académicos y formativos.

1 Indicador de desempefio: Los padres de familia participan y motivan a los
estudiantes a aprender y continuar estudiando.

Sesiones y horas: 1 sesion, 3 horas. Sesiones y horas: 1 sesion, 3 horas.

Objetivo de la fase: Motivar a los padres de familia para construir puentes
de comunicacién e involucrarse en las actividades que desarrollan los
estudiantes y la escuela, generando motivacion en los estudiantes.

Esta fase del programa contemplé una convivencia entre los tres actores de la
comunidad educativa; esta convivencia con el fin de motivar y afianzar lazos de
cooperacion entre maestros y padres de familia, que permitan mejorar el
aprendizaje y la proyeccion hacia el futuro de los estudiantes.

Fase de evaluacion.- Esta fase se realizd para evaluar el impacto de la propuesta,
saber si el programa contribuyo a la mejora o si éste se debe replantear y saber en
gué rubros; los aspectos principales a evaluar son: la organizacion del programa,
los contenidos, la intervencion por parte del facilitador y el impacto, asi mismo, la
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evaluacion incluyé espacios para comentarios u opiniones que enriguecieran el
proyecto de intervencién y propiciaran la reflexion de la accién.

RESULTADOS

Es muy importante analizar de manera conjunta los resultados de la evaluacion del
proyecto y mediante una perspectiva holistica, que incluya a todos los sujetos que
participaron, realizar las observaciones que permitan reflexionar sobre todos los
ambitos de la intervencion. Ya que ésta es una investigacion de corte cualitativo, se
dio especial atencion a la expresion y lenguaje utilizado por los evaluadores, por lo
gue algunos dialogos se retomaran para analizarlos. Desde esta postura es que se
informa cudles fueron los resultados en el conjunto categorial de esta investigacion-
accion.

Participacion parental. A pesar de que los indices de participacion de los padres
de familia en reuniones escolares solo aumentaron del 38% al 58.3%, debemos
recuperar el concepto de participacibn comunicativa y colaborativa, ya que esos
catorce padres de familia muestran cambios actitudinales respecto a su
involucramiento y participacion en la formacion de sus hijos. Los estudiantes de
padres que participaron en el programa tienen niveles mucho mas altos de
integracion y apoyo en actividades escolares cotidianas; la maestra y el director
mencionan que ahora los padres que participaron se acercan a preguntar respecto
al desempefio de sus hijos y los padres recuperan en los aprendizajes del programa
haber entendido que Ahay que venir a | a escu
la educacion y el futuro de sus hijos, asumen que ellos también educan. Ese
aspecto coincide con lo planteado por Valanzuela & Sales (2016) y Abad (2014) en
la importancia de participacién de los padres en la educacion de los hijos es un
aspecto esencial para el desarrollo cognitivo, afectivo y social del nifio y lo planteado
por Medina (2010), citado por Valdes & Urias (2011, p. 1 05) Auna mayor
participacion de los padres y madres se asocia con mejores promedios de los
estudianteso como se pudo observar en este p

Concepto idiosincratico de la educacion. Los padres que participaron sin duda
cambiaron por lo menos en cierto modo su perspectiva respecto a la paternidad y lo
gue esto significa en términos educativos, el cambio se ve reflejado en sus actitudes,
en sus comentarios y en las multiples reflexiones que se realizaron, algunas mamas
compartieron sus propias reflexiones con el grupo reconociendo diversas fallas y
proponiendo los cambios que iban a realizar. Por ejemplo, una de las madres que
en el diagn-stico menci on- Ilgtareaeslahatienaa fiest §
mi entras | a come el mosquitoodo escribi- en |
ensefia a mi hija como debe de ser y que la debo apoyar porque ella puede lograr
sus suefios, no porque la situacion sea dificil y vivamos en pobreza ella no va a
poder, porque hay muchos que pudieron y ella también, asi que la voy a apoyar y
espero que ella | e eche ganas y | o entiendabo
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cambios en la autoconcepcion de su responsabilidad como madre y su papel como
educadora de su hija, como éste diversos son los cambios que han sido observados
en los participantes del programa.

Motivacién en estudiantes. Los indices de motivacion de los estudiantes por
aprender y continuar estudiando se situaron después de la implementacién del
proyecto en 84%, lo que muestra un gran cambio respecto al diagndéstico en donde
la categoria de motivacién estaba por debajo del 50%, cabe rescatar un comentario

efectuado por un estudiante en el rally: fAma
bien con una bata, esto parece pafial y no me puedo equivocar en las preguntas
gue me hagano. Por su parte, |l a maestra exprt

rally se empez6 a notar mayor entusiasmo en los nifios Los estudiantes se
mostraron mas motivados al finalizar el programa y esto tiene que ver con el
aumento de la participacion e involucramiento de sus padres en actividades
escolares, ademas de haber convivido y realizado tareas juntos, cosa que en su
contexto es poco frecuente.

La motivacién mejoré cuando las expectativas de los padres respecto a los logros
de sus hijos cambiaron y el taller permitié generar ambientes de comunicacién entre
ambos; este aspecto coincide con lo planteado Jefferson, (2015) citado por
Valenzuela et al. (2016, p. 1 7 8 ) ainilias solo fpueden aportar a la motivacion
escolar de sus hijos si cuentan con padres y madres con un capital social y cultural
tal que | es permita responder a | as demandas

Los padres dispuestos a apoyar a sus hijos, motivando, participando e
involucrandose en las actividades escolares crean una base sobre la cual al docente
le es mas sencillo fortalecer las areas de oportunidad de sus estudiantes. Si ambos
asumen una corresponsabilidad en la educacion logran mejores resultados.

CONCLUSION

La educacién es un proceso social, cultural, histérico, econémico, politico e
idiosincratico. Pero no s6lo es un proceso; es un espacio comunitario, ya que un
conjunto de individuos la componen, es también un territorio donde diversas
disciplinas convergen; es una integracion de elementos complejos como la
identidad, afectividad, los valores, entre otros.

Con los retos actuales los procesos educativos no deben dejar de lado a uno de sus
actores principales, los padres de familia; aquella creencia de que todo se aprende
en la escuela es errdnea, sin duda el ambiente familiar es la primer gran escuela de
la vida y la afectividad, la identidad y los valores se adquieren principalmente de la
familia. Intentar ensefar sin tomar en cuenta a los padres de familia es remar
contracorriente, pues el proceso educativo necesita de ellos.

En muchas escuelas no se interviene con padres de familia porque es una inversion
de tiempo y materiales que muy probablemente no rinda frutos debido al bajo interés
y participacién de estos, sin embargo, este trabajo es el primer paso para un cambio

@ 175 ®




histérico-cultural en la forma de guiar a los mas pequefios. Principalmente en
contextos vulnerables, donde la educacidén se torna en segundo plano desde la
perspectiva de los habitantes, es imprescindible que el contexto educativo
intervenga para modificar la forma de asumir la paternidad y generar conciencia
sobre la responsabilidad de la educacion formal e informal.

Todos los padres de familia tienen el derecho a conocer el impacto que su forma de
educar tendra en el futuro de sus hijos, contar con las herramientas para brindar
mejores condiciones afectivas, de comunicacion y de motivacion que permitan en
los estudiantes desempefarse en su mejor version y procurar que en su adultez
desempefien modelos de vida favorables para el tejido social. La implementacién
de este programa ha permitido observar la mejora del desempefio de los estudiantes
cuando los padres de familia participan de manera activa en su educacién, cuando
existe comunicacion entre los tres principales actores de la educacion (maestros,
padres y estudiantes).

La afectividad de los padres mejora los indices de motivacion de los estudiantes;
por ello, resulta tan importante contar con el apoyo de la familia para educar de
manera integral. Debido a la complejidad de aspectos a tomar en cuenta dentro de
los procesos educativos, es importante que todos los involucrados estén en la mejor
disposicion de superar juntos las dificultades y retos que surgen en el dia a dia.

En ocasiones se percibe en las escuelas cierto estancamiento y suele tener sus
origenes en la indiferencia de alguno de sus actores. Es una corresponsabilidad
tripartita estar al pendiente de mantener una mejora continua en todos los aspectos
del proceso educativo.

PROPUESTAS

Recuperar el concepto de participacion comunicativa y colaborativa, ya que los
padres de familia muestran cambios actitudinales respecto a su involucramiento y
participacion en la formacién de sus hijos; por su parte, los estudiantes de padres
gue participaron en el programa tienen niveles mucho mas altos de integracion y
apoyo en actividades escolares cotidianas.

Que los docentes estén dispuestos e implementen estrategias de mejora educativa
gue vayan mas alla del aula, que rompan las barreras institucionales y propongan
nuevas perspectivas y probables soluciones.

La labor docente sea ejercida por personas con vocacion de servicio que estén
comprometidas y siempre dispuestas, ya que no es facil romper inercias y generar
cambios en las escuelas, por lo general siempre se van a encontrar dificultades,
pero la firme conviccion de que se busca un bien mayor, que es mejorar la educacion
e impactar la vida de otros seres humanos es la que los motivara.
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Diagndstico de la préactica educativa en los mecanismos de
evaluacién del aprendizaje
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RESUMEN

La evaluacion debe evolucionar para ajustarse a una nueva forma de entender y

desarrollar la docencia universitaria. En la institucion objeto de estudio existen los

ALi neamientos para el funcionamiento de | as
M®di co Cirujanoo, apr obado, epaldas seesefalddlas Cons e
acciones que deben realizar los profesores dentro de las academias. Se percibe en

el rubro de evaluacion una discordancia entre el lineamiento y la operatividad, el
art2culo 3 sefala que | os docentes fdAparticip
apr endi mfrigndose a €as actividades que permiten medir el nivel de

aprendizaje de los alumnos. El grupo de trabajo para esta investigacion se conformo

por tres docentes con experiencia, quienes realizaron el diagnéstico, cuyo propdsito

fue conocer la naturaleza del problema a través de un analisis critico; la metodologia

utilizada tuvo un enfoque cualitativo de investigacion-accion, aplicando entrevistas
semiestructuradas a tres unidades de observacion: administradores, profesores y

estudiantes, para obtener informacién de la problematica. Se corroboré que el

problema inicial percibido estaba presente: habia ausencia de participacion

colegiada en los mecanismos de evaluacion del aprendizaje, falta de convocatorias

a reuniones y falta de unificacion de criterios en las evaluaciones de los
aprendizajes. Con los resultados del diagnostico se realizé una matriz analitica

generando cinco teorias practicas enfocadas a: la participacion docente,

capacitacion docente y evaluacion del aprendizaje, derivando cinco hipoétesis de

accion. Con base a los resultados obtenidos se propone realizar ciclos de

intervencidn para mejorar los mecanismos de evaluacion del aprendizaje

PALABRAS CLAVE
Academia, evaluacion, aprendizaje, diagndstico, investigacién-accion

INTRODUCCION
Contexto de la Licenciatura en M@dico Cirujano

La formaci- n de m@dicos generales se lleva a cabo en Instituciones de Educacion
Superior (IES) mediante planes de estudios que dan respuesta a las necesidades
sociales y a los sistemas de salud. Por tanto, las universidades buscan estrategias
para elevar la preparaci- n de los egresados, siendo una de ellas, el trabajo de las
academias. Los miembros del grupo de esta investigacion decidieron iniciar el
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proyecto a través de un diagndstico, cuyo propoésito de acuerdo con Eliot (2005)
permite aclarar la naturaleza del problema a través de un analisis critico y
posteriormente redefinir las intervenciones. Por tanto, el objetivo del diagndstico fue:
Identificar las teorias practicas que establecen la manera en que los docentes que
integran las academias de una institucion de educacion superior, estan participando
en los mecanismos de evaluacion del aprendizaje.

A continuacion se describe brevemente el contexto institucional de una universidad
pY¥blica, para enfatizar despu®s algunos aspectos de la Licenciatura en M®dico
Cirujano, que incluye una problem§tica en particular.

La Institucibn de Educacion Superior se encuentra ubicada en la ciudad de
Villahermosa, municipio del Centro. Tiene una infraestructura con seis laboratorios
para la docencia, entre ellos el multidisciplinario, donde se realizan las pr8cticas de
las asignaturas de Biogqu2mica, Microbiolog2a, Farmacolog?a e Inmunolog2a; un
centro de ¢c- mputo, una unidad de producci- n y cuidado animal. La biblioteca tiene
una superficie de 2,400 m2, brinda los servicios de: Informaci- n digitalizada
Artemisa, Base de datos en I?nea del consorcio Suri Sureste, Biblioteca Virtual en
Salud. Biblioteca Cochrane, Portal Scielo, Servicio de recuperaci- n de documentos
a trav®s de la Rencis, servicios ofrecidos por Pubmed patrocinado por la National
Library Medicine. Se dispone de un Centro Cl2nico de atenci- n a la comunidad con
cuatro consultorios, un centro de psicologZa aplicada, un consultorio
psicopedag- gico que brinda servicios a los estudiantes que presenten problemas
de 2ndole emocional, afectiva y de personalidad, que impacten su - ptimo
desempefo acad®mico. Administrativamente existe una Direcci-n, una
Coordinaci- n de Investigaci- n y Posgrado, una Coordinaci- n de Docencia y una
Coordinaci- n de Difusi- n y Extensi- n, as?2 como la Jefatura de Servicios Escolares,
gue regulan las cinco licenciaturas.

Planta Docente

Para esta Licenciatura se tienen 165 Profesores Investigadores, de ellos, 42 son
Profesores de Tiempo Completo (PTC), 16 de Medio tiempo (PMT) y 107 de
Asignatura. La formaci- n acad®mica de los PTC corresponde a 24% con
especialidad, 41% maestria y 35% doctorado.

Poblaci- n de estudiantes

La Licenciatura en M®&dico Cirujano es las m8s solicitada, cerca de 4,000 mil
estudiantes de bachillerato presentan su examen de admisi- n, pero solo se ofertan
200 espacios. En el ciclo escolar 2017-2018 se atendieron a 2 mil 064 estudiantes
(UJAT, 2017. p. 29).

@ 179 ®




Sustento filos- fico del plan de estudios

Su modelo educativo est§8 basado en el currculum flexible, centrado en el
aprendizaje y en la formaci- n integral del estudiante. Se sustenta en la filosof2a del
constructivismo crico, y toma en consideraci- n el desarrollo de las competencias
gen®icas y espec#icas del campo de la medicina. Asimismo, se menciona el
sentido de la necesidad de reflexi- n acerca de la pr8ctica docente, los contenidos
gue se ensefan, las formas mediante las que se eval¥a, y las actitudes que muestra
el profesorado en las formas de abordar su tarea y sus relaciones con los
estudiantes (Monereo et al., 1999). Coincidiendo en los beneficios de un modelo
educativo centrado en el que aprende y menos en el que ensefa; m8s en los
resultados del aprendizaje que en las formas de ensefar, y en el dominio de
competencias procedimentales y actitudinales m8s que en las informativas y
conceptuales, sefalan que la integraci- n ®&ica no es cuesti- n de buenas intenciones
sino de eficacia y excelencia en la formaci- n de futuros profesionales.

El modelo educativo y de la licenciatura en particular, expresa un conjunto de
valores, pol%icas y principios b8sicos que orientan el quehacer acad®mico:
formaci- n integral del estudiante, calidad educativa, sentido de pertenencia,
pluralidad, igualdad y ®tica (UJAT, 2005. p. 20).

Misi- n de la Licenciatura en M@dico Cirujano

Formar m@dicos generales de calidad que contribuyan de manera significativa a la
prevenci- n y atenci- n de los problemas de salud del individuo y de la sociedad, a
trav® de una formaci-n s-lida e integral, capaces de aprender de manera
permanente y aut- noma, con alto sentido human?2stico, cient?ico, tecnol- gico y ®tico
(UJAT, 2018b).

Visi- n de la Licenciatura de M®&dico Cirujano

Ser una licenciatura competitiva con plan y programas de asignatura basados en
competencia, centrados en el aprendizaje con personal acad®nico de alto nivel, que
contribuyan a formar m®dicos generales emprendedores, I’deres en la regi- n, con
alto sentido human3stico, cient#ico y @tico, adaptables ante la diversificaci- n de las
enfermedades y el mercado laboral, para responder a las necesidades de salud del
individuo y de la sociedad (UJAT, 2018b).

La Licenciatura en Médico Cirujano, es administrada por una coordinacion de
carrera, la cual cuenta con areas de apoyo, y de ella depende el trabajo de las
academias, cuyo organigrama se proyecta en la figura 1.
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ORGANIGRAMA COORDINACION DE MEDICO CIRUJANO
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Figura 1. Organigrama de la Licenciatura en M®&dico Cirujano.
Fuente: Universidad Juarez Auténoma de Tabasco, (2018c) Reestructuracion del modelo.
Villahermosa, México

Academias

La palabra academia tiene su origen en Grecia a partir del h®oe mitol- gico
Akademos cuya casa al nordeste de Atenas, se impart?an: ciencias naturales,
dial@ctica y matems§ticas. El diccionario de la lengua espafola la define como una
sociedad cient¥ica, literaria o art3tica establecida con autoridad p¥blica y como
establecimiento docente, p¥%blico o privado, de car8cter profesional, art?stico o
simplemente pr8ctico, adem8s de identificar el t®&mino con la reuni-n de sus
componentes (los acad®micos) y con el edificio que la aloja. Disciplinas acad®micas
es la denominaci- n que se da a los distintos campos del saber que se investigan y
ensefan en el 8mbito universitario. En M®xico, la UNAM fue la primera universidad
gue dict- los reglamentos para el funcionamiento de las academias en el afo 1939,
representadas por profesores y estudiantes, considerados como autoridades
universitarias destinadas al conocimiento y resoluci- n de los problemas de car8cter
tRcnico y de las cuestiones disciplinarias relacionadas con el plantel que
corresponda (UNAM, 2001). La Secretar?a de Educaci- n P¥blica (SEP), menciona
gue es indispensable que los docentes coloquen el desarrollo y fortalecimiento de
las competencias pedag- gicas y disciplinares en el centro de las actividades
cotidianas, que se incorpore la autoevaluaci- n y coevaluaci- n en el desempefo
profesional docente, que se enriquezca la pr8ctica a trav®s del intercambio de
experiencias con otros docentes y se incluya el seguimiento a los indicadores de
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logro acad®mico de los estudiantes como una pr8ctica rutinaria. Esto s- lo puede
darse en una din8mica de trabajo colegiado y redes de aprendizaje donde los
docentes se integren en espacios organizados por materias 0 por 8reas para
intercambiar experiencias, conocimientos, compartan los logros alcanzados, las
problem§ticas y los retos a enfrentar en la vida acad®mnica, adem8s de analizar,
proponer y crear productos en beneficio de la actividad docente y de los alumnos.
La Secretar?a de Educaci- n P¥blica (SEP, 2015) describe que las academias son
espacios para que los docentes fortalezcan las competencias tanto pedag- gicas
como disciplinares y con ello se transforme la gesti- n de la ensefanzay se impulsen
mejoras en los servicios de apoyo a la pr8ctica educativa (SEP, 2015). A efecto de
conceptualizar adecuadamente la tipologZa del trabajo colegiado se asume como
academia al grupo de docentes que se integran en torno a un mismo campo
disciplinar; por otro lado, los grupos colegiados son grupos que favorecen la
comunicaci- n transversal al interior de un centro educativo, es decir es un grupo
heterog@neo.

En la Licenciatura en M@dico Cirujano (LMC), el trabajo colegiado est8 organizado

en academias, su finalidad es constituir espacios de formaci- n donde los profesores

gestionen, propongan y se concreten acciones que incidan en el quehacer cotidiano
delainstituci-n.Est8n | egi sl adas por el documento denom
el Funcionamiento de | as Academiaso, el abor
Licenciatura en M®&dico Cirujano y aprobado por el H. Consejo Divisional. La

coordinaci- n adem8s de su funci- n administrativa y cient¥ica, se encarga del
funcionamiento de las academias.

Para la LMC existen cuatro academias: La academia de ciencias b8§sicas, ciencias
cl?nicas, salud p¥blica, y la de pregrado y habilidades cl?nicas; todas las asignaturas
del plan de estudio se encuentran integradas a alguna de ellas y se agrupan en
8reas afines.

En la academia de ciencias b8sicas est8n incluidas las siguientes asignaturas:
1. FisiopatologZa

Morfolog?a

Neuroanatom?a

Anatom?a Patol- gica

Fisiolog2a

Farmacologia

Microbiolog2a y Parasitolog2a

Inmunologa

Gene@tica
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Problema inicial

En el docente se ha depositado durante siglos la responsabilidad de formar y
preparar las nuevas generaciones, la calidad de la educacion depende en gran parte
del desempefio de sus profesores. El Plan de Desarrollo Institucional 2016-2020
tiene como uno de sus objetivos estratégicos propiciar el trabajo colegiado de los
académicos incidiendo en la innovacion de practicas pedagdgicas, actualizacion de
los programas de estudio y evaluacion de los aprendizajes, conforme a criterios de
calidad y pertinencia (UJAT, 2016). Los Lineamientos para el Funcionamiento de
las Academias, propios de la Licenciatura en Médico Cirujano, sefialan las acciones
gue deben realizar los profesores que la integran. Sin embargo, se percibe una
discordancia entre el lineamiento y la operatividad de las mismas. El articulo 3
sefal a gue |l os docent es nisigsade tevalacipre ael e n | 0 s
aprendi zaj eé o0 p.l4) tbhpgkehdiend Pat rhecanismos de evaluacion,
las actividades que permiten medir el nivel de aprendizaje de los alumnos. Se
observa que ¢ durante las reuniones de academia? en los pasillos o plética informal?
cada docente emite juicios de valor subjetivos y superficiales, en muchas ocasiones
sin instrumentos homologados y no se analizan resultados para realimentar a los
estudiantes y mejorar el programa. Lo anterior, se hace evidente por la ausencia de
convocatoria a reuniones por parte de los presidentes de academia hacia los
docentes, falta de reportes o minutas del trabajo colegiado, falta de unificacién de
criterios de metodologias de ensefianza y mecanismos de evaluacion, falta de
homogeneidad en conocimientos en estudiantes que llevan la misma asignatura con
diferentes profesores, nula verificacion del cumplimiento en forma y tiempo del
programa de asignatura, incremento del nimero de alumnos que no acreditan la
asignatura y alumnos que la abandonan durante el curso.

Algunos investigadores (Alvarez, 2015; Brown, 2013) han coincidido en sus
publicaciones en mencionar que la evaluacién es uno de los elementos que debe
evolucionar para ajustarse a una nueva forma de entender y desarrollar la docencia
universitaria. Existen estudios en donde se menciona que la reestructuracion que
se realiza al plan de estudio para formar alumnos con las competencias necesarias
para su desarrollo profesional afecta y compromete a la planta docente a enfrentar
desafios como el adaptarse a nuevos sistemas de evaluacién por competencias
(Gessa, 2011 p. 252).

Sanmarti (2007 p. 8), considera que la evaluacién no s6lo mide los resultados, sino
gue condiciona qué se ensefia y como, y muy especialmente qué aprenden los
estudiantes y cémo lo hacen, de hecho, no considera la evaluacion separadamente
de los procesos de ensefianza y de aprendizaje. En la literatura especializada
pueden encontrarse autores que mencionan como el profesorado suele tender a la
confusion entre evaluacion y calificaciébn, a pesar de tratarse de conceptos
diferentes (Alvarez, 2005 p.11). Cuando un profesor o profesora valora el trabajo
gue ha hecho un alumno o alumna, asi como las mejoras que se han ido realizando
en una determinada produccién o medio (cuaderno, portafolios, practica, recension,
etc.), y emite un juicio de valor sobre ello, se coincibe como evaluacién, cuando ese
mismo profesor tiene que traducir esas valoraciones acerca del aprendizaje de su
alumnado a términos cuantitativos (un ocho sobre diez, un notable, etc.), se habla




de calificacion. Esta es una cuestion preocupante en la docencia universitaria, pues
no solo supone el no diferenciar entre unay otra, sino que gran parte del profesorado
va dejando de lado la evaluacion, centrandose casi exclusivamente en la
calificacidn, hasta llegar un punto en el que esta practica calificadora se encuentra
tan extendida "que una parte importante del profesorado ni siquiera considera que
pueda evaluarse de otra manera" (Hamodi et al., 2015).

La evaluacion formativa es: "todo proceso de constatacion, valoracion y toma de
decisiones cuya finalidad es optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje que
tiene lugar, desde una perspectiva humanizadora y no como mero fin calificador
(Pérez et al., 2009 p. 35). En la misma linea también la definen como el
procedimiento utilizado para reconocer y responder al aprendizaje del estudiante
con el fin de reforzarlo durante el propio proceso (Brown y Pickforf, 2013). La
propuesta de clasificacion Hamodi. et al. (2015) acerca de los medios, técnicas e
instrumentos de evaluaciéon formativa y compartida del aprendizaje en donde se
considera al alumnado y su participacién en el proceso evaluativo, describe:

1 Los medios de evaluacion son todas y cada una de las producciones del
alumnado que el profesorado puede recoger, ver y/o escuchar, y que sirven
para demostrar lo que los discentes han aprendido a lo largo de un proceso
determinado. Pueden adoptar tres formas diferentes: escritos, orales y
practicos.

1 Las técnicas de evaluacidon son las estrategias que el profesorado utiliza
para recoger informacion acerca de las producciones y evidencias creadas
por el alumnado (de los medios). Las técnicas a utilizar son diferentes en
funcion de si el alumnado participa o no en el proceso de evaluacion.

Cuando las técnicas son aplicadas unilateralmente por el profesor, se han
de utilizar unas u otras dependiendo de la forma del medio (escrito, oral 0
practico); si el medio que se pretende evaluar es escrito, se utilizara la
técnica del analisis documental y de producciones (o revision de trabajos);
si el medio a evaluar es oral o practico, se utilizara la observacion o el
analisis de una grabacion (audio o video).

Existe una propuesta basada en cinco lineas de actuacion sefialando que deben
ser complementarias y, en ningun caso, excluyentes entre si, en donde cada
docente debe seleccionar las mas adecuadas para su contexto y circunstancias,
complementando entre dos o mas de ellas y son las siguientes: (a) El cuaderno del
profesor, desde los muy estructurados hasta los poco o nada estructurados; (b)
Actividades de aprendizaje especificas, como: practicas de laboratorio, proyectos,
estudios de caso, practicas de campo, etc.; (c) Las producciones del alumnado y las
fichas de seguimiento del alumnado; (d) Los procesos de autoevaluacion,
evaluacion entre iguales y evaluacion compartida; (e) Dinamicas y ciclos de
investigacion y/o evaluacion (Lépez-Pastor et al., 1999 p.125).




Segun Perrenoud (2008), la evaluacion formativa choca con la evaluacién que se
practica, la evaluacion tradicional, que a veces se dice normativa. Aunque las
formas tradicionales de evaluacion pierdan vitalidad, la evaluacion formativa no
dispensa a los docentes de poner notas o redactar apreciaciones cuya funcion es
de informar sobre el avance de los estudiantes y fundamentar las decisiones de
seleccion, también menciona que la evaluacion se divide en evaluacion diagnéstica,
evaluacion formativa y evaluacion sumativa.

En otras universidades existe una evaluacion continua, sistematica y cronolégica
para medir el nivel de aprendizaje a través de las academias, como la Universidad
Nacional Autébnoma de México y la Universidad de Guadalajara, en todas las
carreras incluyendo la de Médico Cirujano, se programa la aplicacién de examenes
departamentales o estandarizados con el fin de medir el avance que tienen los
alumnos en cada licenciatura, esto les ha permitido evaluar el aprendizaje de sus
estudiantes (Universidad de Guadalajara, 2003) (Borrego et al.,, 2004). Los
examenes departamentales de las disciplinas biomédicas, exploran el conocimiento
puntual de la asignatura especifica, el dominio de conocimientos previamente
adquiridos con los que se conjugan y se determinan las respuestas o soluciones
razonadas a preguntas o problemas especificos (Martinez et al., 2011). Otros
estudios como el que realizaron Del Toro & Ochoa (2010), han demostrado que
mediante el trabajo de las academias se lograron establecer mecanismos de
evaluacion eficaces, utilizando como instrumento la aplicacion de los examenes
departamentales, de esta forma se logré medir el aprendizaje y los resultados
permitieron ejercer acciones para mejorar la ensefianza. El contexto de cada
institucién es diferente, se conocen estudios como los publicados por Haller, &
Kleine, (2001), que mencionan que un problema practico escolar podria resolverse
replicando las acciones de un estudio exitoso de una institucion académica a otra.

Especificamente en la institucion que se estudié la problematica se observa con
asignaturas como Bioquimica y Biologia Molecular, donde un 15% de los
estudiantes que la cursan no la acreditan y un 18% de ellos la abandonan antes de
terminar el curso, por ello, es necesario el trabajo de academia para tomar acciones
conjuntas y mejorar el nivel de aprendizaje.

La meta a lograr en este trabajo era que los docentes que integran las academias
participaran en los mecanismos de evaluacion del aprendizaje. De tal forma al
alcanzar esta meta se podrian obtener los siguientes objetivos especificos:

a. Servir como retroalimentacion para la mejora continua del plan de estudios

b. Homogeneizar el conocimiento entre alumnos que llevan la misma
asignatura

c. Contar con evidencia del trabajo colegiado para la acreditacion de la
licenciatura d) Identificar las debilidades en las unidades tematicas del
programa de asignatura a fin de desarrollar estrategias oportunas para
compensarlas

d. Verificar que los docentes cumplan con los contenidos teméaticos de los
programas de asignatura
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e. Unificar criterios de instrumentos de evaluacién para elaborar pruebas mas
objetivas privilegiando la resolucién de problemas sobre la memorizacion,
concepto que forma parte de las recomendaciones del Consejo Mexicano
para la Acreditacion Médica (COMAEM) como un proceso de mejora de la
calidad para la acreditacion del programa educativo (COMAEM, 2017).

DESARROLLO
Metodologia

El equipo de trabajo de este proyecto esté asignado al 8rea cient¥ica de Bioqu2mica,
esta asignatura tiene la caracter?stica de ser b8sica biom®dica, pertenece al Srea
sustantiva profesional, proporciona conocimiento te- rico y metodol- gico al campo
disciplinario y pr8ctico del ejercicio profesional, es de car8cter obligatoria, favorece
el andamiaje para entender otras asignaturas en la formaci- n del estudiante.

Su prop- sito es analizar las estructuras de las macromol®culas, as? como las rutas
catab- licas y anab- licas que ocurren en el organismo humano en los procesos de
salud y enfermedad.

La investigacion accion como mejora de la practica educativa

El método de investigaci- n-acci- n, de acuerdo con Zeichner (2004), ofrece una v2a
alternativa para pensar acerca de la creaci- n del conocimiento, de la ensefanzay
aprendizaje en la educaci- n superior y en el desarrollo del profesorado. Adems§s,
en las academias se pueden involucrar docentes, que tengan el inter®s de indagar
sobre sus propias pr8cticas y reunirse durante un peréodo de tiempo para discutir
sus resultados. As2 cada profesional identifica un 8rea problem8tica en su
ensefanza y se desplaza a trav®s de ciclos repetidos de investigaci- n-acci- n en
espiral: planificando, actuando, observando, reflexionando, reuniendo vy
examinando datos en la medida en que se introducen nuevas acciones para lograr
un cambio en una situaci- n con relaci- n a un problema particular. En este patr- n
cZclico, el problema estudiado frecuentemente cambia a medida que nuevos datos
arrojan luz sobre sus diferentes aspectos. Asimismo Latorre (2005), sefala que la
investigaci- n-acci- n es esencialmente colaborativa, su caracter3stica b8sica es el
trabajo en equipo, enfatiza fnes hecha con vy
implicar otras personas en el proyecto, especialmente las relacionadas con el
mismo, personas dispuestas a compartir la discusi- n del trabajo, colegas; por lo
cual recomienda desarrollar algunas destrezas como saber escuchar, gestionar la
informaci- n, relacionarse con otras personas y hacerlas colaborar.

La investigaci- n-acci- n tambi®n proporciona a los profesores una oportunidad para
producir conocimiento nuevo sobre la ensefanza y el aprendizaje en la educaci- n
superior. Esto no elimina la necesidad de especialistas en educaci- n superior para
conducir la investigaci- n en las pr8cticas de ensefanza/ aprendizaje de otros: pero
s? agrega conocimiento importante sobre la ensefanza y el aprendizaje en los
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salones universitarios que no pueden ser generados por investigadores externos
gue no forman parte del contexto bajo estudio (Cochran & Lytle, 1993).

Diagnostico

El diagnostico del problema en la investigacion accion, corresponde para Latorre
(2005) uno de los tres aspectos del plan de accion, previo a la accién estratégica.
Su finalidad es hacer una explicacion comprensiva de la situacion actual, obteniendo
evidencias que sirvan de comparacion posterior a los cambios del plan de accion.
Se refiere al conocimiento del contexto y al acercamiento a la problematica a partir
de las técnicas e instrumentos empleados. EI mismo autor recomienda realizar el
diagnostico con base en tres preguntas: ¢cOmo es?, ¢por qu® lo es? y ¢coémo
deberia ser?, es decir, la descripcion, la explicacion y la situacion deseable.

Proposito del diagndstico

De acuerdo con Elliot (2005), el propésito del diagnéstico permite aclarar la
naturaleza del problema a través de un andlisis crico, y posteriormente redefinir las
intervenciones. Por tanto, el propésito del diagnostico fue: identificar las teorias
practicas que establecen la manera en que los docentes que integran las academias
de una institucién de educacion superior estan participando en los mecanismos de
evaluacion del aprendizaje.

Procedimiento

Este diagndstico se realiz- en un lapso de tres meses y se consideraron tres tipos
de participantes: autoridades, docentes y estudiantes. Por la parte administrativa
se entrevist- al director, al coordinador de la carrera y el presidente de la academia
(Tablal).
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Tabla 1. Planificacién de larecoleccidon de datos para autoridades administrativas

Propésito del diagnostico + Identificar las teorias practicas que establecen la manera en que los
docentes que integran las academias de una institucién de educacion
superior estan participando en los mecanismos de evaluacion del

aprendizaje.

Datos que se buscan Fuente Técnicae Responsable | Tiempo Justificacion
El contexto que se presenta desde el punto de vista instrumento técnica
administrativo. Con respecto a la participacién docente
en los mecanismos de evaluacion del aprendizaje dentro
de las academias
¢ Los maestros que imparten clases en la disciplina en Administradores | Entrevista Maria del 15 de La entrevista es
Ciencias Basicas estan integrados a esta Academia? . Semiestructurada | Carmen febrero | un recurso flexible
¢ Por qué considera que algunos docentes no participan? Bermidez. 22 de y dindmico Diaz et
¢ Se le ha dado a conocer a los docentes que integran la Director: febrero | al., (2013)
academia de Ciencias Basicas los lineamientos de ” .
Academia?

Sabe si los docentes que integran actualmente la Coordinadara

academia estan participando colegiadamente en la de Carrera:
norma 2 acerca de los mecanismos de evaluacién del

aprendizaje, Presidente de la
¢ Qué actividades realizan las academias para mejorar Academia

los mecanismos de evaluacion para elevar el nivel de
aprendizaje?

¢ Porque es importante la participacién de los docentes
en los mecanismos de evaluacion del aprendizaje?

¢ Cémo considera que deberia ser el trabajo colegiado de
la academia en las actividades sobre mecanismos de
evaluacion para lograr un mejor nivel de aprendizaje?

¢, Qué pasa si los docentes no participan en la academia
para mejorar los mecanismos de evaluacion del
aprendizaje?

¢ Cuales piensa que son las razones por las que no se ha
uniformado criterios para mejorar los mecanismos de
evaluacion de los aprendizajes?

¢, Qué sugerencias tiene para poder involucrar mas a los
profesores en su participacién en los mecanismos de
evaluacion del aprendizaje?

Fuente: Ceballos (2014).

Por parte de los docentes se seleccion- a los que imparten la asignatura de
Bioqu2mica y Biolog%a molecular (Tabla 2) y por la parte estudiantil se seleccion- a
diez alumnos de medicina que hubieran cursado y aprobado las asignaturas de
ciencias b8sicas (Tabla 3).

© 000000000 0 0 0 o
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Tabla 2. Planificacién de larecoleccién de datos aplicados a docentes

Propésito del diagnéstico Identificar las teorias practicas que establecen la manera en que los
docentes que integran las academias de una institucién de educacion
superior estan participando en los mecanismos de evaluacion del

aprendizaje.
Datos que se buscan Fuente Técnica Responsable Tiempo Justificaciéon
El contexto que se presenta desde el punto de vista técnica
docente, con respecto su participacion en los mecanismos
de evaluacidn del aprendizaje dentro de las academias.
¢Pertenece a alguna academia de su disciplina? Docentes | Entrevista | Maria del 12 -20 de | La entrevista
¢ Sabe que existen lineamientos de academia para que semiestruct | Carmen abril es un recurso
estas funcionen? urada , flexible y
¢ Sabia que hay una norma en los lineamientos que se Bermadez. dinamico (Diaz
refiere a la participacion docente en los mecanismos de et al., 2013).

evaluacién para el aprendizaje?

¢ Esta trabajando colegiadamente en la elaboracién de los
mecanismos de evaluacién del aprendizaje?

¢Qué actividades realizan las academias para mejorar los
mecanismos de evaluacién para elevar el nivel de
aprendizaje?

¢Porque es importante la participacién de los docentes en
los mecanismos de evaluacion del aprendizaje?

¢ Como considera que deberia ser el trabajo colegiado de
la academia en las actividades sobre mecanismos de
evaluacion para lograr un mejor nivel de aprendizaje?

¢ Qué pasa si usted no participa en la academia en la
elaboracion de los mecanismos de evaluacion del
aprendizaje?

¢ Qué consecuencias podria haber si los docentes no
participan en los mecanismos de evaluacién del
aprendizaje?

¢ Qué tipo de mecanismos de evaluacién utiliza en clase?
¢ Cual técnica de evaluacion considera que es la mejor
para medir el aprendizaje de sus alumnos?

¢ Qué caracteristicas tienen los estudiantes que presentan
un mejor nivel de aprendizaje?

¢Le gustaria participar colegiadamente en la academia
para elaborar mecanismos de evaluacion y promover un
mejor aprendizaje?

¢ Qué actividad estan trabajando actualmente en la
academia gue esté vinculada con la evaluaciéon?

¢Que opina con respecto aplicar evaluaciones como
examenes estandarizados elaborados colegiadamente por
los docentes a alumnos que cursen la misma asignatura?
¢Le gustaria involucrarse en la evaluacion por pares desde
la academia que pertenece? (Evaluacién de la practica
docente entre los mismos profesores)

¢ Regularmente modifica sus objetivos de desarrollo
personal a corto, mediano y largo plazo con base a la
autoevaluacioén y analisis de los resultados de su practica
docente?

Fuente: Ceballos (2014).
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Tabla 3. Planificacién en larecoleccidon de datos para los estudiantes de la licenciatura

Propésito del diagnéstico Identificar las teorias practicas que establecen la manera en que los docentes
El contexto que se presenta desde el punto | que integran las academias de una institucion de educacion superior, estan
de vista los estudiantes, con respecto a los | participando en los mecanismos de evaluacién del aprendizaje.

mecanismos de evaluacién aplicados por

sus maestros para medir su aprendizaje.

Fuente Técnica Responsable | Tiempo Justificacion
Datos que se buscan técnica
. . e Alumnos de la Grupos Maria del 9 de La técnica de
Cvaluacion que ullzaton s proesores | Licencaurade | de | Cammen | mao | o5 grupos
para medir ?u aprendizaje en IIjas Médico Cirujano | enfoque | Bermudez. focales (Hamui
asignaturas? que hayan y Varela 2012)
N " ' . . cursado las 6 (Fontas et al,
<,Con_5|deran que las calificaciones gue asignaturas de 2010).
obtuvieron van acordes a lo que han Ciencias
aprendido en cada asignatura? Basicas

¢Los conocimientos que adquirieron son
diferentes al compararlos con otros
estudiantes que llevaron la misma
asignatura con otros profesores?

¢ Existen diferencias en la manera de
evaluar el aprendizaje de los estudiantes
entre profesores que imparten la misma
asignatura?

¢Han obtenido bajos registros finales de
calificaciones debido a la forma de evaluar
de sus profesores?

¢,Coémo considera el rigor de las pruebas
que les han aplicado para evaluar el
aprendizaje?

¢Se tomaron en cuenta todas las unidades
tematicas del ciclo escolar para la
evaluacion final en esas asignaturas?
¢Los objetivos y criterios de evaluacion
fueron dados a conocer desde el inicio de
los programas de asignatura?

¢ Después de una evaluacién se revisaron
las respuestas de esa prueba con sus
profesores?

¢En qué forma te han evaluado los

maestros de asignaturas?

Fuente: Ceballos (2014)

Para los administradores y docentes se aplic- una entrevista semiestructurada que
es una t®cnica cualitativa en donde las preguntas se planean con anticipaci- n,
presenta un mayor grado de flexibilidad comparadas con las estructuradas, debido
a que parten de preguntas planeadas, que pueden ajustarse a los entrevistados, su
ventaja es que se puede adaptar a los sujetos, con enormes posibilidades para
motivar al interlocutor, aclarar t®&minos, identificar ambiguedades y reducir
formalismos, de esa manera no se pierde el objetivo de la investigaci- n y cuando
se realiza el cuestionamiento se puede ajustar al entrevistado y se reduce los
formalismos. Seg¥n D?az et al., (2013) la entrevista contempla cuatro fases:

1 Primera fase: preparaci- n. Es el momento previo a la entrevista, en el cual
se planifican los aspectos organizativos de la misma como son los objetivos,
redacci- n de preguntas, gu2a y convocatoria.

1 Segunda fase: apertura. Es cuando se est8 con el entrevistado en el lugar
de la cita, en el que se plantean los objetivos que se pretenden con la
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entrevista, el tiempo de duraci- n, es el momento oportuno para solicitar el
consentimiento de grabar o filmar la conversaci- n.

1  Tercera fase: desarrollo. Constituye el n¥gleo de la entrevista, en el que se
intercambia informaci- n siguiendo la gu2a de preguntas con flexibilidad. Es
cuando el entrevistador hace uso de sus recursos para obtener la
informaci- n que se requiere.

1 Cuarta fase: cierre. Es el momento en el que conviene anticipar el final de
la entrevista para que el entrevistado recapitule mentalmente lo que ha
dicho y provocar en @ la oportunidad de que profundice o exprese ideas
que no ha mencionado. Se hace una sintesis de la conversacion para
puntualizar la informacion obtenida y finalmente se agradece al entrevistado
su participacion en el estudio.

La primera actividad realizada fue la entrevista con el Director, el Coordinador de
carrera y el Presidente de academia, tal como lo especifican Rodriguez et al.,
(1999), para hacer factible entrar en el escenario real y recoger la informacién. La
segunda actividad fueron las entrevistas semiestructuradas a los docentes que
imparten la asignatura de Bioquimica y Biologia molecular. La tercera actividad se
realizd a los estudiantes utilizando la técnica cualitativa de focus group, que
consiste en aplicar un tipo de entrevista colectiva y semiestructurada para grupos
homogéneos, el instrumento que se utilizé fue una guia previamente disefiada, este
tipo de entrevista tiene las siguientes ventajas: dan seguridad a los estudiantes ya
gue no se sentiran presionados para responder las preguntas formuladas; se podran
expresar de manera libre y espontanea acerca del tema; se facilitara la explicacion
de otros temas relacionados; la informacion se obtendra en forma muy répida, habra
colaboracion de los estudiantes para beneficiar este proyecto.

Se realizé la entrevista con grabacidon de audio a nueve estudiantes de la
Licenciatura de Médico Cirujano que habian cursado las asignaturas de ciencias
bésicas.

El siguiente paso a seguir fue a transcripcion de las entrevistas grabadas, seguido
del analisis que se realiz6 a través de una matriz analitica de contraste que facilito
la descripcion y el soporte para codificar y categorizar, tal como lo menciona
Fernandez (2006), a partir del analisis de unidades de contenido, se colocaron
nombres a las categorias y a las reglas de clasificacion, lo mas claro posible, para
evitar reprocesos excesivos en la codificacion, tratando de reflejar lo que
mencionaron las personas estudiadas en sus propias palabras. Este mismo autor,
sefala que la codificacion implica ademas de identificar experiencias o conceptos
en segmentos de los datos, diseccionarlas en unidades, tomar decisiones acerca
de que fracciones se articulan entre si para ser categorizadas, clasificadas y
agrupadas para conformar patrones necesarios en la interpretacion de los datos.
Esta parte del analisis incluyé el cobmo se diferenciaron y combinaron los datos
recolectados, asi como las reflexiones que se hicieron de la informacion obtenida.




Lo anterior dio lugar a la formacion de 40 cadenas semanticas, generando 16
codigos que permitié la creacién de cinco categorias que fueron nombradas de la
siguiente manera: participacion colegiada, capacitacion docente y evaluacion del
aprendizaje.

Resultados del diagndstico

A continuacién, se describen los resultados de acuerdo con las meta-categorias
sefialadas y a las preguntas claves realizadas, fragmentando la informacién en
palabras, frases y parrafos, atribuyéndole un significado propio, tal como lo sefala
Latorre (2015), favoreciendo la descripcion de teorias practicas y las conclusiones
del diagnéstico.

Categoria: participaciéon colegiada

Las entrevistas realizadas al director, coordinadora de carrera y presidenta de
academia coincidieron al afirmar que la mayoria de las academias estan inactivas
en la licenciatura en médico cirujano, porque hay desinterés de los profesores en
participar. Una de las razones por las que los docentes no estan participando en los
grupos colegiados lo podria explicar los estudios realizados por Antlinez (1999) que
indican que los docentes se sienten complacidos con el trabajo bien realizado frente
al grupo y les basta el reconocimiento de los alumnos para sentirse satisfechos,
pero no es correcto ya que los estudiantes tienen derecho de recibir una educacion
de calidad y esto solo se logra haciendo planteamientos comunes y coordinados
dentro de los cuerpos colegiados. Se menciona también por parte de la
administracion que cuesta trabajo establecer comunicacién con los profesores para
poder trabajar colegiadamente en areas afines, porque es dificil contactarlos ya que
continuamente van cambiando sus direcciones telefénicas y electrénicas. La
publicacién de Astures (2019) menciona que una de las condiciones que afectan el
trabajo colaborativo es la que se suscita en instituciones de gran tamafo, en el que
existe mas de un turno de ensefianzas al dia, ocasionando que se dificulten, sin
duda, las relaciones interpersonales, la comunicacion y resulta complicado
desarrollar dispositivos y tecnologias adecuadas para comunicarse. Otra
problematica mencionada es la inasistencia a las capacitaciones docentes.

Una gran parte de la planta docente de la Licenciatura de Médico Cirujano son
maestros de tiempo parcial y ellos tampoco participan en el trabajo colegiado de las
academias, ya que solo llegan a dar clases frente a grupo y se retiran. Este
comportamiento podria ser explicado por estudios existentes en donde trazan
diversas perspectivas sobre las funciones y la calidad de trabajo que los profesores
de tiempo parcial desempefian, presentan una postura poco favorable, pues
asumen que realizan docencia de menor calidad y muestran un compromiso laboral
menor que los profesores de tiempo completo, ya que no participan de manera
activa en la toma de decisiones y en la construccion de la vida organizacional de la
universidad (Dominguez, 2009).
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Las entrevistas realizadas a los docentes se contrastaron con lo dicho por las
autoridades académicas, coincidiendo en la escasa difusion para participar en
reuniones de trabajo colegiado, por esa razon no han logrado acuerdos para tomar
decisiones acerca de cOmo mejorar la ensefianza de la asignatura.

Se menciona también que algunos profesores no tienen interés en participar, por

falta de compromiso laboral, o porque no hay sanciones que los obligue a realizar

dicha actividad. Es posible que estos docentes perciban una situacién de inmunidad

e impunidad segun Astures (1999), la conviccién que pueden tener los profesores

de que MfAaunque nuestro trabajo no se desar:H
cuentasporello, ni constituir8 ning%hn perjuicio par
es otro obstaculo para la colaboracion grupal y es de origen cultural.

La teoria practica que se dedujo fue: los maestros no asisten a las reuniones de
academia debido a que no tienen interés en participar en el trabajo colegiado,
porgue no son convocados o por falta de tiempo.

En la tabla 4, se muestra la triangulacion con las teorias practicas obtenida de las
entrevistas semiestructuradas aplicada al director, administrador académico y
presidente de academia, en la categoria de participacion colegiada.
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Tabla 4. Triangulacién de entrevistas de administradores categoria de participaciéon docente

Entrevista semiestructurada aplicada a Director, Administrador académico y | Codigo Teoria Triangulacion tedrica
Presidente de academia. Practica
Instrumento | Fuente Cadena semantica
Entrevistas. Director ¢ Que pasa? Participacion Los maestros no | Antinez (1999) indica
semiestructurad | Coordinador La mayoria de las academias estan | inactiva asisten a las | quelos docentes que se
a con grabacion. inactivas reuniones  de | sienten satisfechos con
¢Por qué pasa? academia el trabajo realizados en
Hay desinterés de los profesores en debido a que no | el aula de clase y solo
participar en las reuniones de academia. tienen interés en | les basta el
participar, reconocimiento de sus
porque no son | alumnos.
convocados o no
Entrevista Presidente de | ;Qué pasa? Al presidente de academia le | No participacion | tienen  tiempo | Astures (1999)
semiestructurad | academia. cuesta trabajo establecer comunicacién con | por escasa | por ofros | menciona que cuando
a con grabacion los profesores para poder trabajar | comunicacion compromisos las instituciones son
colegiadamente. laborales grandes puede verse
¢Por qué pasa? afectado el trabajo
Es dificil contactarl a los docentes porque colaborativo.
cambian de numero telefénico o de correo.
Entrevista Presidente de | ;jQué pasa? No hay
semiestructurad | academia. El presidente de academia convoca a | participacion de
a con grabacion reuniones por grupos de docentes que | profesores en
imparten una asignatura afin y les da a | trabajo de
conocer los lineamientos de academias | academia
pero no asisten.
¢Por qué pasa?
No estan interesados los profesores en el
trabajo de academia
Entrevista Coordinador y | ¢Qué pasa? No hay Los profesores de
semiestructurad | presidente de | Los maestros que son de asignatura, solo | participacién de tiempo
a con grabacion | academia. asisten a impartir clases frente a grupo y se | profesores  en parcial presentan una
retiran y no participan en reuniones de | trabajo de postura poco favorable,
academia. academia asumen  que realizan
¢Porque pasa? docencia de menor
Estan comprometidos en trabajar en otras calidad y muestran un
instituciones COMpromiso laboral
menor que los
profesores de tiempo
completo
Entrevista Coordinador ¢Qué pasa? Algunos  profesores | No hay | Los docentes no | Segun Azures (1999) la
semiestructurad | Presidente consideran que si no participan en las | participacion de | asisten a las | situacion de inmunidad
a con grabacion academias no seran sancionados. | profesores en | reuniones de | e impunidad que
¢Porque pasa? Porgue no hay ninguna | trabajo de | academia pueden tener los
sancion, ni tampoco tienen interés academia debido a: un| docentes es porque
desinterés  en | piensa que nadie les
participar, pedira cuentas.
porque no son | La“Libertad de catedra”
convocados o | impide el trabajo grupal.
por falta de
tiempo.
Entrevista ¢Qué pasa? Sino existe reuniones de academia, | No hay
semiestructurad no se lograran acuerdos para mejorar participacion ya

a con grabacion

Porque pasa? No hay invitacién a reuniones de
academia

que no se
requirié.

Fuente: Ceballos (2014)

Categoria: Capacitacién pedagodgica

Administradores, docentes y estudiantes coincidieron en comentar que algunos
docentes elaboran evaluaciones inadecuadas para medir el aprendizaje, por lo que
es necesario que se capaciten en las diferentes técnicas de evaluacion actuales,
para el modelo educativo por competencias. En la tabla 5, se muestra la
triangulacion con la teoria practica obtenida de la entrevista semiestructurada, en la
categoria de capacitacion pedagogica. Se afirmd también que los docentes de la
academia de ciencias basicas, no estan elaborando mecanismos de evaluacion del
aprendizaje, ni en forma individual, ni en grupo colegiado, ademas de que poseen
escasos conocimientos para aplicar diferentes formas de evaluacion del
aprendizaje, porque no se han actualizado en nuevas técnicas, sefialaron que los
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procedimientos que utilizan los docentes son tradicionales y son parecidos a como
fueron formados en su profesion. Se menciona que los que trabajan en el area de
medicina, son profesionistas con mucha experiencia en los hospitales y en las
clinicas, en las diferentes especialidades, pero no tuvieron una formacion
pedagdgica. Las investigaciones de Shulman, como se cité en Hativa, (2000)
indican que ser docente universitario implica tener estudios de dominio pedagdégico
general para aplicar los principios generales de la ensefianza, organizar y dar bien
la clase; debe utilizar distintas estrategias y herramientas didacticas, necesarias
para el manejo de la clase y crear una atmosfera adecuada para el aprendizaje.
Ademas necesita también el dominio pedagdgico especifico del contenido, tiene que
ver con la manera de organizar, presentar y manejar los contenidos, los temas y
problemas de la materia considerando las necesidades e intereses del aprendiz
(Nathan & Petrosino, 2003). EI dominio pedagdgico, o "saber ensefiar”, es una de
las carencias principales de los docentes universitarios y la que menos atencion
recibe (Guzman, 2011).

La teor2a pr8ctica gener dasdécnrasruidlizadaspgoa c at eg
algunos maestros en las evaluaciones del nivel de aprendizaje son tradicionales y

no son las adecuadas debido a que los maestros requieren capacitacion en la

elaboracion de nuevas técnicas de evaluacion del aprendizajeo .

En la tabla 5, se muestra la triangulacion con la teoria practica obtenida de la
entrevista semiestructurada en la categoria de capacitacion docente.

Tabla 5.Triangulacién de las entrevistas a administradores categoria de capacitacion docente

Codigo Teoria practica Triangulacion Tedrica

Fuente Instrumento Cadena semantica

Director | Entrevista ¢ Qué pasa? Capacitacion | Los docentes para | Shulman (1986), indica que ser

semiestructurada | Algunos docentes elaboran | docente evaluar el aprendizaje | docente universitario implica tener

evaluaciones inadecuadas usan técnicas | estudios de dominio pedagdgico.
para medir el aprendizaje, tradicionales e | Nathan y Petrosino (2003)
es necesario que se inadecuadas, debido | mencionan la necesidad del
capaciten técnicas a que no han recibido | dominio pedagégico especifico del
innovadoras de evaluacion. un taller de | contenido
¢Por qué pasa? capacitacién en | Guzman (2011) afirma que el
Requieren capacitacion los nuevos dominio pedagdgico, es una de las
docentes en las diferentes procedimientos de  carencias de los docentes
técnicas de evaluacion. evaluacién universitarios y la que menos

atencion recibe.

Fuente: Ceballos (2014)

En las entrevistas de grupo focal realizadas a estudiantes se mencioné que existen
grandes diferencias de conocimiento entre alumnos que llevan una misma
asignatura, pero que estan en diferentes grupos porque no todos los profesores
estan capacitados pedago6gicamente para poder transmitir sus conocimientos
profesionales ni sus habilidades. El Consejo Mexicano para la Acreditacion Medica
recomendo a la Licenciatura de Médico Cirujano el trabajo colegiado para el disefio
de la planeacién didactica que incluya la unificacion de criterios en los métodos de
enseflanza, las estrategias e instrumentos de evaluacion (COMAEM, 2017).
También los alumnos opinaron que existe mucha diferencia entre el método de
ensefianza y la manera de evaluar entre diferentes profesores de la misma
asignatura, porque no hay uniformidad entre profesores y cuando los alumnos se
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comparan entre ellos se dan cuenta de sus deficiencias. Estudios realizados por
Salomén & Castillo (2017) corroboraron las diferentes formas de evaluacion entre
profesores de la Licenciatura en Médico Cirujano de la DACS con predominio en el
examen escrito.

De la entrevista focal a los estudiantes se genero la siguiente teoria practica: Los
métodos de ensefianzay las formas de evaluar son diferentes entre profesores que
dan una misma asignatura debido a que les falta capacitacion pedagdgica y
unificacién de criterios en el trabajo colegiado.

En la tabla 6, muestra la triangulacion con la teoria practica obtenida de la entrevista
grupo focal realizada a los estudiantes, en la categoria de capacitacion pedagogica.

Tabla 6. Triangulacion de laentrevista focus group en la categoria de capacitacion pedagoégica

Entrevista de grupo de enfoque dirigida a estudiantes Teoria Practica Triangulacién teérica
Cadigo
Instrumento Fuente Cadena semantica
Estudiante ¢Qué pasa? Capacitacion Los docentes para | COMAEM (2017),
Grupo de Algunos alumnos sostienen | docente evaluar el recomendé a la
enfoque con que entre ellos existe aprendizaje usan | Licenciatura de
grabacion. diferencias de conocimiento y técnicas Médico Cirujano el
lo atribuyen a que en el tradicionales e | trabajo colegiado para
proceso de reinscripcion no inadecuadas, el disefio de la
alcanzan a seleccionar los debido a que no  planeacién didactica,
grupos en donde se han recibido un ' lunificacion de
encuentran los maestros mas taller de | criterios en  los
comprometidos con la capacitacion  en | métodos de
calidad de la ensefianza nuevos ensefanza y
¢Por qué pasa? procedimientos de @ elaboracion de los
Porque los estudiantes antes evaluacion y de @ instrumentos de
de inscribirse investigan a los tecnicas evaluacion.
maestros que van a impartir a innovadoras  de
las asignaturas y por ensefianza.

recomendacién de sus pares
escogen a sus maestros, por
lo que estos grupos se
saturan muy réapido.

Fuente: Ceballos (2014)

Categoria: evaluacion del aprendizaje

Las entrevistas con el grupo focal de estudiantes, sefialaron que algunos profesores
en clase, evallan por medio de exposiciones por equipo, pero el conocimiento
adquirido no es suficiente, porque los maestros no intervienen durante el proceso
de exposicion y no realimentan con su experiencia profesional los temas analizados.
Los estudiantes manifestaron que algunos profesores no son equitativos al asignar
calificaciones, porgue no aplican evaluaciones, no llevan un registro que mida el
nivel de conocimiento y lo hacen subjetivamente. Las investigaciones de Salinas &
Cotillas (2007) mencionan que la superacién de un médulo, semestral o anual no
puede quedar determinada por una Unica nota obtenida con una Unica prueba, debe
haber una evaluacion continua, se recomienda evaluar al alumno, no diariamente,
pues ello supone una limitacion de su libertad, la evaluacion debe incluir: la
participacion en clase, realizacion de casos practicos y finalmente una prueba
escrita. Recomienda evaluar con exposiciones debido a que consideran que la
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presentacion de trabajos conjuntos, son una ocasion para fomentar la inteligencia
interpersonal.

La teoria practica que se genero de esta cadena semantica fue: Algunos profesores
son poco objetivos al asignar calificaciones finales a los estudiantes, debido a que
durante el curso escolar no realizaron ninguna evaluacion. Los alumnos comentaron
gue la mayoria de los profesores no resuelve los exdmenes con sus alumnos, solo
les proporcionan el valor numérico de su registro, o que limita la oportunidad a los

estudiantes de sustentar las respuestas a las preguntas del examen.

De esta cadena semantica se genero la siguiente teoria practica: Los alumnos no
tienen la oportunidad de fundamentar sus respuestas después de la aplicacion de
un examen debido a que los maestros no lo resuelven conjuntamente con ellos.

En la tabla 7, se muestra la triangulacion con la teoria practica obtenida de la
entrevista grupo focal realizada a los estudiantes, en la categoria de evaluacion.

Tabla 7. Triangulacién de las entrevistas focus group en la categoria de evaluacién

Entrevista de grupo de enfoque dirigida a estudiantes Cadigo Teoria practica Triangulacion tedrica
Instrumento Fuente Cadena semantica
Grupo de Estudiantes i Qué pasa? Evaluacion Los estudiantes
enfoque con La mayoria de los profesores no no pueden
grabacion. resuelve los examenes con sus fundamentar sus
alumnos lo que quita la respuestas

Estudiantes

oportunidad a los estudiantes de
sustentar las respuestas a las
preguntas, solo proporcionan la
calificacion de la evaluacion.
(Por qué pasa?

Porque estos maestros no le dan
importancia a la creacién de un
dialogo con los estudiantes que
retroalimente los conocimientos
evaluados.

¢ Qué pasa?

Los profesores que no aplican
examenes y no respetan el
encuadre, no son equitativos al
evaluar a los alumnos.

(Por qué pasa?

Como no tienen un registro que
mida el nivel de conocimiento al
asignar calificaciones lo hacen
subjetivamente

después de la
aplicacion de un
examen, debido a
que algunos
maestros no o
resuelven
conjuntamente
con ellos.

Algunos docentes
son poco objetivos

al asignar
calificaciones
finales a los
estudiantes,
debido a que
durante el curso
escolar no
realizaron ninguna
evaluacién.

Las investigaciones de
Salinas & Cotillas (2007)

mencionan
haber mas
evaluacion.

que debe
de una

Fuente: Ceballos (2014)

Los estudiantes en la entrevista focal mencionaron que los maestros que realizan
evaluaciones con mas frecuencia los mantienen mas concentrados en sus estudios,
debido a que son profesores comprometidos y se sienten responsables de su
aprendizaje.

Salinas y Catilla (2007) menciona que el tiempo que dedicamos los maestros a
corregir y explicar a un estudiante las razones y argumentos de un juicio sobre un
trabajo, examen ointervenci-n e s fae rz.AAgImismo este autor también afirma

gue el profesor de una universidad debe cerciorarse de que el alumnado de un




determinado médulo este adquiriendo los conocimientos esto conlleva a la
aplicacion de exdmenes periédicos en los que, por un lado, se obliga al alumno a la
adquisicion de conocimientos y afianzarlos, ademas, al profesor le sirve de guia
para comprobar que la transmision de los elementos del conocimiento se estan
realizando adecuadamente. Algunos alumnos sefialaron que las evaluaciones mas
rigurosas las realizan los maestros que mas los motivan y que tienen un alto nivel
de exigencia.

Los estudiantes también comentaron que las habilidades que tienen los docentes
para transmitir sus conocimientos y su experiencia laboral se reflejan en el resultado
de las evaluaciones aplicadas a los estudiantes. Un rasgo crucial que distingue a
una ensefanza de calidad es la claridad, que consiste en que el profesor sea
organizado, presente el contenido de manera |- gica, utilice ejemplos, explique el
tema de manera simple, ensefe paso a paso, responda adecuadamente las
preguntas de los estudiantes, realimente sus acciones, enfatice los puntos
importantes, resuma lo ensefado en la clase y pregunte a los estudiantes para
verificar que hayan comprendido (Hativa, 2000). La situacion actual de la
Licenciatura en Médico Cirujano requiere de un proceso de cambio que incluya el
trabajo colegiado. Estudios como el de Gonzéalez et al., 2014 mencionan que es
necesario impulsar a los cuerpos colegiados en el trabajo de las academias, ya que
debe haber realimentacion y acceso a nuevas ideas e informacion, posibilitando la
interaccion y el dialogo con otras personas en el marco del trabajo colaborativo, esto
contribuye para crear una cultura de aprendizaje y una comunidad donde el
aprendizaje es valorado y estimulado (Chou, 2011). El trabajo docente en torno a
estas comunidades de aprendizaje tiene una incidencia positiva en el aprendizaje
de los estudiantes y de los docentes participantes (Adam et al., 2008).

CONCLUSION

Se corroboré que el problema inicial percibido estaba presente: No hay participacion
colegiada en los mecanismos de evaluacién del aprendizaje, no hay convocatorias
a reuniones a los profesores y falta unificacion de criterios para las evaluaciones de
los aprendizajes.

Fortalezas

1 Existencia de una norma que regula la participacion de los docentes en los
mecanismos de evaluacion del aprendizaje, en los lineamientos para el
funcionamiento de las academias, aprobada por el H. Consejo Divisional.

1 Profesores de la universidad que quieren participar en los cuerpos
colegiados con experiencia docente.

1 Profesores comprometidos, motivadores y con alto nivel de exigencia para
sus alumnos con el fin de obtener un elevado nivel de aprendizaje.
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1 Apoyo de las autoridades administrativas para realizar el proyecto de
intervencion.

Debilidades

1 Falta de comunicacion entre presidentes de academia con profesores para
el trabajo colegiado.

1 Maestros de tiempo parcial que solo asisten a impatrtir clases frente a grupo
y no participan en grupos colegiados.

1 Docentes que aplican evaluaciones tradicionales inadecuadas para medir
el aprendizaje.

1 Falta de capacitacion docente en las técnicas para realizar evaluaciones por
competencias.

1 Diferencias entre profesores que imparten una misma asignatura en las
formas de evaluar y metodologias de ensefianza.

1 Falta de homogeneidad en los conocimientos adquiridos por los estudiantes
gue cursan una misma asignatura.

1 Docentes con experiencia profesional, pero con dificultad para transmitir sus
conocimientos y habilidades a los estudiantes.

1 Las academias no tienen evidencia del trabajo colegiado por asignatura.

Las entrevistas realizadas a las autoridades administrativas, docentes y estudiantes
fueron trianguladas y como resultado se obtuvieron cinco teorias practicas:

Categoria: participacion colegiada

1 Los maestros no asisten a las reuniones de academia debido a que no
tienen interés en participar en el trabajo colegiado, porque no son
convocados o por falta de tiempo.

Categoria: capacitacion pedagodgica

1 Las técnicas utilizadas por algunos maestros en las evaluaciones del nivel
de aprendizaje son tradicionales y no son las adecuadas debido a que los
maestros requieren capacitacion en la elaboracion de nuevas técnicas de
evaluaci -n del aprendizajeo.

1 Los métodos de ensefianza y las formas de evaluar son diferentes entre
profesores que dan una misma asignatura debido a que les falta
capacitacién pedagogica y unificacion de criterios en el trabajo colegiado.
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Categoria: Evaluacion del aprendizaje

1  Algunos profesores son poco objetivos al asignar calificaciones finales a los
estudiantes, debido a que durante el curso escolar no realizaron ninguna
evaluacion.

1 Los alumnos no tienen la oportunidad de fundamentar sus respuestas
después de la aplicacion de un examen, debido a que los maestros no
realizan una retroalimentacion de la prueba que permita entregar y recibir
informacion acerca de su desempefio.

Hipotesis de accion
Con base en las teorias practicas anteriores se generaron cinco hipétesis de accion:

1. Si el presidente de academia convocara a los docentes a las reuniones y
tuvieran interés en asistir, entonces organizarian su tiempo para participar
en el trabajo colegiado.

2. Si a los maestros se les capacitara en nuevas técnicas de evaluacion
entonces utilizarian procedimientos mas adecuados para medir el
aprendizaje.

3. Si los profesores unificaran criterios en la metodologia de ensefianza los
estudiantes no tendrian diferencias de los conocimientos adquiridos en una
misma asignatura.

4. Silos docentes aplicaran varias evaluaciones a los estudiantes durante el
ciclo escolar, entonces las calificaciones finales serian mas objetivas.

5. Silos docentes resolvieran conjuntamente los examenes con sus alumnos,
entonces los estudiantes podrian fundamentar sus respuestas en una
evaluacion.

PROPUESTAS

La Investigacion-Accion Colaborativa (IAC) se presta como un escenario interesante
para potenciar la reflexion a través de la colaboracién entre docentes. La IAC se
entiende como la investigacion que los profesores hacen con el propésito de
comprender y mejorar su propia practica profesional, se considera como una forma
efectiva de desarrollo profesional, especialmente cuando se realiza de manera
colaborativa (Chou, 2011).

El presente trabajo se enmarca en una propuesta de activacion de una academia
en donde los docentes que imparten la asignatura de bioquimica y biologia
molecular trabajen grupalmente en pro del desempefio académico de los
estudiantes, mediante el disefio y actualizacién de los programas, la homologacién
en los instrumentos y mejoramente criterios de evaluacion de los aprendizajes.
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Por lo anterior mencionado se propone continuar con ciclos de intervencion cuyo
propdsito fuera que los docentes que integran las academias participen en los
mecanismos de evaluacion para elevar el nivel de aprendizaje de los estudiantes de
la Licenciatura en Médico Cirujano.
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El modelo hibrido. Realidad y futuro en los retos de la nueva normalidad

Leticia Palomeque Cruz
Dulce Juliana Gallegos Ojeda

RESUMEN

El SARS-CoV-2, ha sido una impactante noticia que alerté al mundo de una manera
preocupante por el riesgo de salud de la misma humanidad; siendo la prioridad
evitar los contagios y salvarnos de esta peligrosa y mortal enfermedad. Obligo a las
instituciones de educacién a tomar decisiones claves para evitar mayores atrasos,
para ofrecer y otorgar la continuidad del proceso educativo en todos sus niveles. En
este 2022, en materia educativa, el reto de cada pais es disminuir la brecha en la
calidad de la ensefianza-aprendizaje que ya existia antes del COVID-19, pero
basada en las politicas establecidas por parte de las instituciones de salud de cada
pais, dependiendo de nuestra respuesta a estas politicas dependera la continuidad
de un modelo educativo basado en clases presenciales con los cuidados de
prevencion indicados por la OM's o0 emigrar a un nuevo modelo denominado Hibrido.
Se busca establecer la gran problematica que representa la pandemia del COVID-
19 para las instituciones de salud y educacion a nivel mundial, mas especificamente
en México. Pero aln a pesar de estos retos, existen alternativas para que la tarea
esencial de la sociedad de imparticion de educacion no se detenga, respetando el
derecho humano de toda persona a una educacién de calidad, empelando
tecnologias de la informacion para ello. Se empleo el método de investigacion
descriptivo, a través del cual se busco allegarse de la mayor cantidad posible de
fuentes fidedignas para tratar de explicar este fenbmeno de la sociedad, donde a
raiz de un evento que puso en jaque a las instituciones de educacién, se tuvieron
gue crear estrategias para continuar con esta labor.

PALABRAS CLAVE
Sars-Cov-2, retos, educacion, hibrido, tecnologias

INTRODUCCION

El 2019 es un afio importante en la historia de la humanidad, en esta fecha se
registro el primer infectado con un virus desconocido pero que cambiaria el modo
de vida de las personas a nivel mundial; el Gobierno chino detect6 y confirmé una
extrafia enfermedad en un paciente hombre de 55 afios, que vivia en la provincia
de Hubei, en Wuhan, este fue el primer caso detectado del virus SARS-COV-2 o
COVID-109.

México no fue la excepcion, asi desde el afio 2020 se marco6 un antes y después en
la historia del pais, trayendo consigo retos descomunales para todas las areas de
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organizacion del pais que hasta ese momento tenian afios operando sin
interrupciones, al menos no a nivel nacional.

La educacion fue de las areas que mas resintio este cambio por riesgos a la salud,
acarreando consigo una serie de obstaculos que en su momento fueron insalvables
y que aun hoy en dia, a dos afios de la pandemia siguen en vigencia ademas de las
consecuencias que estos acarrearon.

Por ello es necesario un estudio del cambio que ha sufrido la instituciéon de la

educacion al tener que transitar de un sistema que casi en su totalidad era de

manera presencial a uno donde setienequeopt ar por un sibgtidma || a
donde se varia entre clases de manera virtual a través de las diferentes plataformas

habilitadas para ello y entre clases de manera presencial siempre guardando las

medidas de distanciamiento social para evitar el contagio de la enfermedad que aun

sigue presente en nuestra vida diaria y ver cual es nuestra realidad asi como las

expectativas que a futuro se tienen de este modelo hibrido de educacion para la

nueva normalidad.

DESARROLLO

La educacion es la base y futuro de toda sociedad, establece una linea segura de
transito del presente aprendiendo de los errores del pasado, pero con la vista puesta
en la mejoria y desarrollo para el futuro. Para el correcto funcionamiento de ello
debe procurarse crear estrategias especificamente disefiadas para el desarrollo de
todas las personas, creando instituciones y planes de estudios enfocados en las
distintas areas que hacen funcionar la sociedad, apegandose siempre a la realidad
en la cual se vive y se trabaja buscando siempre mejorar la misma.

En la actualidad, la educacion posee un reto sin precedentes en la cual, las
planeaciones hechas con anterioridad de la educacion publica y privada se vieron
coartadas por un evento inesperado y que marca un suceso historico a nivel
mundial. La diseminacion de la enfermedad Sars-Cov-2 globalmente trajo consigo
repercusiones y cambios en todas las &reas y actividades que se realizan de manera
cotidiana, en cuestion de meses se paso de una rutina diaria de trabajo y estudio a
una de total resguardo y confinamiento en nuestros hogares con serias medidas de
restriccion a la movilidad.

Por ello el paradigma de la educacién cambio en su totalidad la forma de vida diaria,
transformandose en un sistema de imparticion educacional totalmente digital ya que
no existian las condiciones necesarias para acudir a clases de forma presencial sin
riesgo de contagio, durando asi la etapa de pandemia.

Actualmente, se ha determinado que, aunque la enfermedad no ha sido eliminada
y continua presente en nuestro entorno y vida diaria es necesario empezar a
reactivar la educacion de calidad, apegandonos a ciertas estrategias que nos den
mejores resultados que la educacioén virtual, por lo consiguiente se ha optado que
la imparticion de educacion en México, en lo que se conoce como la nueva
normalidad empiece a llevarse a cabo a través de un sistema conocido como
A% i doo.
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La nueva normalidad

En apenas unos meses, la realidad del mundo cambié. Toda actividad social se
paralizo, dejando a la ciudadania pendiente de la evolucion de una enfermedad
mortal cuya disposicidon y rapidez de contagio eran realmente sorprendentes. Un
afio y medio después, todavia cautelosos, mantenemos la esperanza de recuperar
las distintas parcelas de la vida social que nos recuerden a un ayer no muy lejano
en el que poder abrazar sin temor, en el que poder ver las sonrisas en lugar de
imaginarlas (Prados & Belmonte, 2021).

Con los eventos de la pandemia que aun a dos afios después de los primeros casos

registrados tanto en México como en el mundo, sigue vigente, es necesario para la

poblacién adaptarse y empezar a volver a reintegrarse a sus actividades para

continuar con el desarrollo personal y social, por lo tanto, se empez6 a emplear el

t er miuneovaimor mali dado | a cual alude a | a form
a vivir con el hecho de que el virus Sars-Cov-2 estara presente en el entorno

mientras las personas realizan sus actividades diarias, mismas que realizaran bajo

ciertas medidas de sana distancia entre personas en la medida de lo posible, asi

como que se evitaran las aglomeraciones.

Se necesita aprender y desarrollar nuevas formas de convivencia con la posibilidad
latente de la transmision del COVID-19. Lo cual trae grandes dificultades, debido a
gue se deberan realizar cambios permanentes en el comportamiento de la sociedad
gue den como resultado una baja tasa de contagiados. Entre estas nuevas formas
de convivencia social se tienen normas de distanciamiento social, aplicando filtros
para la deteccién temprana y aislamiento de personas afectadas entre muchas otras
medidas, dependiendo las necesidades de cada situacion en particular, pero nada
volvera a ser igual y el ritmo de vida quedara marcado durante mucho tiempo.

Sistema hibrido de aprendizaje y ensefianza.

En la busqueda por un sistema eficaz a través del cual se pudiera volver a poner en

marcha el tan importante sistema educacional y tuviera verdadera efectividad la

educacion se optd por un sistema alqueseledenomi no Ah2bridoo, mi s
tenia antecedentes histéricos y mas especificamente en Estados Unidos donde se

le denomina Blended Learning o B-Learning se aplica desde hace muchos afios y

nos ayuda a darnos cuenta de la gran alternativa que es para empezar a impulsar

de nueva cuenta la educacién en México. La autora Gonzalez lo define como:

La modalidad de ensefianza en la cual el docente combina el rol tradicional de la modalidad
presencial con el rol de mediador en la modalidad a distancia con uso intensivo de tecnologia.
Esta reversibilidad de roles le permite una mayor plasticidad estratégica y desarrollo de las
habilidades y competencias docentes, ya que pone en juego, transferencias pedagoégicas de
una modalidad a otra. Utiliza herramientas de internet, de multimedia para las sesiones on-
line e interacciones didacticas cara a cara para las de presencialidad (Gonzalez, 2015).

Actualmente esta estrategia de imparticion de educacion esta siendo aplicada de
diferentes maneras en los distintos escalafones del sistema de educacién
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apegandose a la realidad particular, el nivel superior no es la excepcion, en donde
dependiendo la cantidad de alumnos es la estrategia a aplicar para el desarrollo de
las clases. Asi por ejemplo cuando son grupos de menos de 20 personas pueden
acudir la totalidad del mismo en los horarios establecidos para sus clases, pero si
son grupos con poblacién mayor de 20 alumnos se dividen los grupos y mientras
una semana un grupo acude de manera presencial la otra parte toma la clase de
forma virtual a través de las plataformas habilitadas para ello.

Esta pandemia es un reto inesperado y sin precedentes para la educacion, pero se
deben tomar todas las medidas posibles para asegurar que un elemento tan
importante para el desarrollo de la humanidad como lo es la educacién sea
completado a cabalidad en las mas optimas condiciones posibles que la realidad
permita emplear.

Educacion y tecnologia. Una nueva realidad

Esta tendencia emergente y que actualmente se estéd aplicando en la imparticion de
educacion apoyandose en las TIC (Tecnologias de la Informacién y Comunicacion)
es muy relevante ya que revoluciona totalmente la forma tradicional de entender la
educacion, ya que se aplican todos los desarrollos tecnolégicos que han ido en
ascenso en los ultimos 40 afios. Una de las areas mas influenciadas es la educacion
superior, ya que como su nombre lo indica son estudiantes que estan en una etapa
ultima de preparacion, realizando estudios con los cuales aportaran al
funcionamiento correcto de la sociedad en las diferentes areas del conocimiento
gue actualmente casi todas se encuentran invadidas por avances tecnoldgicos y
facilitan sus procesos y administracion apoyados en las tecnologias.

En una sociedad sustentada en el conocimiento y el saber, los nuevos avances tecnoldgicos
propician y potencian los cambios cualitativos y cuantitativos en el &mbito de la educacion
superior. Nuevas investigaciones y recientes descubrimientos cientificos ocupan el
ciberespacio para enlazar centros de educacion e investigacion, laboratorios remotos vy
permitir la comunicacién entre profesores, investigadores y estudiantes. Internet, la red global,
ofrece multiples y variados servicios: se utiliza ampliamente el correo electrénico y las listas
de discusion, las videoconferencias, los foros, laboratorios virtuales y la consulta de bases de
datos, libros y revistas electronicas, entre otros, lo cual amplia enormemente la posibilidad de
compartir y agilizar la bisqueda de informacion y disponer de ella. De igual modo, las
comunidades de aprendizaje que desarrollan estudios superiores Sse conectan
instantaneamente por redes cibernéticas nacionales e internacionales, creando nuevas formas
de comunicacion académica, de caracter horizontal (Arias, 2017).

Por lo anterior las tecnologias son una puerta y un excelente punto de apoyo para
gue en la nueva normalidad pueda funcionar correctamente el sistema educativo a
través del modo hibrido, ya que estas crearan un puente de comunicacién seguro y
efectivo de transmisién de informacién no solo entre personas sino también de
recolectar una gran cantidad de informacién al respecto de los temas en estudio a
través de las mismas plataformas digitales y poderlos compartir con otras personas




ya sea de un maestro a sus alumnos, entre alumnos y también de alumnos a
maestros.

Va a permitir nuevas formas de acceder, generar, y transmitir informacion y
conocimientos, lo que nos abrird las puertas para poder flexibilizar, transformar,

cambiar, extender, é ; en definitiva, buscar nue
variables y dimensiones del acto educativo, en concreto nos permitira la

flexibilizacién en diferentes aspectos como son:

1  Temporal y espacial para la interaccién y recepcién de la informacion.
Para el uso de diferentes herramientas de comunicacion.

Para la interaccion con diferentes tipos de cédigos y sistemas simbalicos.
Para la eleccion del itinerario formativo.

De estrategias y técnicas para la formacion.

Para la convergencia tecnoldgica.

Para el acceso a la informacién, y a diferentes fuentes de la misma.

=4 =4 =4 =4 =4 4 =

Y flexibilizacién en cuanto a los roles del profesor y su figura.

La diversidad de herramientas de comunicacion que las TIC ponen a disposicion del
profesor y del estudiante para comunicarse tanto de forma individual como colectiva.
Lo cual repercutirad en la flexibilizacion del acto educativo en una doble direccion:
por una parte, en la posibilidad que nos ofrece para comunicarnos en tiempos
diferentes al presencial, y por otra en la amplitud de herramientas que nos ofrecen
para ello (Almenara, 2007).

Latecnologia juega un papel determinante al hacer posible el hecho de la educacion
sin contacto fisico que pueda poner en riesgo la salud de los estudiantes,
profesores, padres de familia, personal administrativo y demas personal que directa
o indirectamente deban tener contacto en la educacién, y en un mundo donde el
contacto es el principal elemento de contagio del COVID-19 una herramienta para
llevar el contacto al minimo y que permita crear estrategias que desaglomeren las
escuelas es basico para una basqueda para lograr una nueva normalidad.

Ventajas de una educacion hibrida

Los avances tecnolOgicos pasaron a ser parte esencial de nuestra vida personal ya
gue facilitan en gran medida muchas de nuestras actividades cotidianas y de
nuestros trabajos, esa situacidon empieza a filtrar dentro de otras areas de nuestro
entorno tales como la educacion en la cual ya no se puede concebir sin las
facilidades con las que nos dotan los avances tecnologicos ya que facilita de gran
manera varios aspectos de ella aportando grandes ventajas tales como las que
establecen los autores Trejo y Sanchez (2020):
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Interés: Los recursos de animaciones, videos, audio, graficos, textos y ejercicios interactivos
gue refuerzan la comprensién multimedia presentes en Internet aumentan el interés del
alumnado complementando la oferta de contenidos tradicionales.

Interactividad: El alumno puede interactuar, se puede comunicar, puede intercambiar
experiencias con otros compafieros del aula, enriqueciendo en gran medida su aprendizaje.

Cooperacién: El docente puede colaborar con otros docentes, utilizar recursos que han
funcionado bien en determinadas &reas de las que el alumno sera el principal beneficiario.

Continua actividad intelectual: Con el uso de las TIC el alumno tiene que estar pensando
continuamente, ademas la disponibilidad de diversas informaciones le obliga a analizar y
personalizar sus conocimientos atendiendo a la discriminacion y adecuada gestion del
conocimiento.

Alfabetizacion digital y audiovisual: Se favorece el proceso de adquisicion de los
conocimientos necesarios para conocer y utilizar adecuadamente las TIC.

Todo lo anterior cobra mas relevancia hablando en un contexto en donde el contacto
fisico y el estar en un mismo entorno fisicamente con otras personas acarrea
grandes riesgos a la salud de contraer el virus SARS-Cov-2 poniendo en peligro la
integridad de las personas, ya que es un virus de facil contagio que trae consigo
graves consecuencias, y las tecnologias eliminan este riesgo y permiten que la
educacion salga a flote asi como la comunicacidn entre personas sin exponerse a
riesgos de contagio.

Por el contrario, las TIC son una gran herramienta que de utilizarse correctamente
ayudan a las personas que se encuentran imposibilitadas o se les dificulta el
trasladarse a ciertos lugares, a través de las tecnoldgicas y los portales se puedan
realizar tramites sin la presencia fisica es una enorme ventaja, que sin duda debe
de y ampliar el espectro de cobertura de este tipo de tecnologias.

Desventajas de una educacion hibrida

Como en todo sistema, no todo puede ser positivo, 0 mas bien no todo se puede
mantener puro, ya que el ser humano por naturaleza tiende a buscar desvirtuar
ciertas situaciones que son buenas pero se desvian al ser mal aplicadas, aqui es
donde subyace el verdadero problema de la educacién hibrida ya que al estar
resguardados en un entorno en el que nos sentimos seguros y lejos de miradas
recriminadoras o alejados de llamados de atencién de profesores se opta por
diferentes actitudes que impiden que la educacion llegue a su destinatario y caiga
en un vacio, a como lo establecen los mismos autores Trejo y Sanchez del subtema
anterior, las desventajas de este sistema son:

Distraccion: El alumno se distrae consultando paginas web que le llaman la
atencion o paginas con las que esta familiarizado, paginas ludicas.

Adiccion: Puede provocar adiccion a determinados programas como pueden ser
chats, videojuegos, aplicaciones, entre otras. Los comportamientos adictivos
pueden trastornar el desarrollo personal y social del individuo.




Pérdida de tiempo: La bausqueda de una informacion determinada en innumerables
fuentes supone tiempo resultado del amplio i

Fiabilidad de la informacion: Muchas de las informaciones que aparecen en
Internet o no son fiables, o no son licitas. Debemos ensefiar a nuestros participantes
a distinguir qué se entiende por informacion fiable.

Aislamiento: La utilizacién constante de las herramientas informaticas en el dia a
dia del alumno lo aisla de otras formas comunicativas, que son fundamentales en
su desarrollo social y formativo.

Aprendizajes incompletos y superficiales: La libre interaccion de los
participantes con estos materiales hace que lleguen a confundir el conocimiento con
la acumulacion de datos.

Ansiedad: La continua interacciébn con una maquina puede producir ataques de
ansiedad en el alumno. (Trejo & Sanchez, 2020)

En todo sistema de organizacién, el problema no es la parte tedrica, si no la practica
en donde salen a la luz los verdaderos problemas y desventajas, y estos nacen
principalmente por la apatia que existe por parte de un gran sector de la poblacion
estudiantil en general, de prestar atencién a las clases a través de dispositivos
electronicos que normalmente utilizaban para actividades de ocio tales como
videojuegos 0 navegacion en redes sociales, esto aunado a la falta de interés por
estudiar todo el material bibliografico que se les aporta por parte de profesores de
manera digital.

No se debe perder de vista que esta apatia no es solo de los alumnos si no también
viene de parte de muchos maestros que consideran la imparticion de clases de
manera virtual inefectiva, ademas de que muchos de ellos no dominan las
plataformas habilitadas para la imparticion de clases, asignacién y recepcion de
tareas entre otras actividades, y si ambas corrientes de apatia chocan da como
resultada el fracaso del sistema hibrido de educacion en distintas areas de los
diferentes niveles de educacion. Ademas, se adopta el efecto de que los maestros
sienten que estan apartados de la realidad, hablandole a una pantalla sin saber si
alguien en verdad esta escuchando o prestando atencion a lo que explica, como lo
establece el autor

El profesorado se siente mas aislado, teniendo que provocar dinamismo, pero
comprobando cémo las actividades habituales de la comunicacion verbal y gestual,
gue habia aplicado en las clases presenciales, ahora no son utiles estando sentado
en una silla (sin la movilidad a los que la mayoria estan acostumbrados). Delante
de una computadora, en un lugar que no es el espacio-clase, sin sentir las miradas
y ver los gestos del estudiantado, sin poder usar las técnicas que implementaban
para atraer las miradas y generar empatia y participacion, su capacidad de
improvisacion y de comunicacion ha quedado seriamente mermada. Casi nada de
lo que conoce e implementa, en sus clases presenciales, puede aplicarlo en estas
nuevas experiencias de virtualizacion obligada y siente que no esta generando un
ambiente Optimo para el aprendizaje (Olivencia, T. 2021, p. 7).
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Futuro de la educacién hibrida con grandes retos

Una de las mas grandes dificultades que enfrenta el sistema de educacion es el
hecho de que no se puede medir fehacientemente el ritmo de aprendizaje que el
alumnado tiene:

El ritmo del aprendizaje con actividades tradicionales trasladadas a la virtualidad es mas lento,
aunque puede haber la falsa sensacion de avanzar mas rapido debido a que por falta de
respuesta del estudiantado el profesorado puede dar mas informacion. Esta apariencia se
quiebra debido a las dificultades de los estudiantes para comprender bien las tareas, y a que
la interactividad (por falta de practica) no es tan flexible, ni amigable como en el espacio fisico.
Ademas, a ello se une la desmativacion, el aburrimiento (los estudiantes estan acostumbra-
dos a ver pantallas en las que hay un alto ritmo de comunicacion, creatividad, musica, riqueza
de planos, personas con capacidad de transmitir emociones mediadas por las caAmaras), frente
a él aparecen profesores en plano fijos, durante horas que son interminables, hablando mas
de lo que habitualmente lo hacian en la clase presencial (Olivencia, T. 2021, p. 8).

Aun en la aplicacién de examenes para buscar medir el aprendizaje de los alumnos
en las distintas materias, es casi imposible el controlar que los alumnos estando
muy lejos de la vigilancia de los maestros en un entorno que logran modificar a su
gusto, cabe la posibilidad que se apoyen de otros instrumentos tecnoldgicos o de
factores externos que los ayuden a solventar las preguntas establecidas en las
pruebas y asi que el resultado de los examenes no reflejen en verdad su
conocimiento adquirido durante los cursos, no obteniendo los conocimientos o
habilidades que en un futuro requeriran pero que en el presente no les parece
relevante obtener.

Otro reto relevante es que, al haber una abrumadora cantidad de informacion sobre
distintos temas de acceso tan facil y sencillo como lo es un clic, se pierde objetividad
sobre cerciorarse de la calidad y cualidad de la informacion que se ocupa para
aprender o realizar trabajos, asi se tiene otro gran reto, segun los escritos de los
autores Raposo y Gallego (2016):

La inmensa cantidad de informacién de la que se dispone en la red. Esto exige tratar la
informacion de manera competente, y entender que, aunque tengamos muchos datos no
implica necesariamente que sepamos transformarla en conocimiento. Todo ello genera un
desajuste de los sistemas educativos que han de introducir la tecnologia necesaria para
desarrollarse, responder a estas necesidades y ensefiar a los individuos a seleccionar, digerir
e interpretar toda esa informacion, para utilizarla adecuadamente y transformarla en
conocimiento, impulsando el uso de las tecnologias para formar sujetos criticos, activos y
creadores y no meros consumidores de tecnologias y contenidos digitales. Se plantea asi un
nuevo reto de la educacién: contar con los suficientes recursos tecnoldgicos y redefinir los
contenidos del curriculum con el fin de responder a tal demanda. Es necesario que el sujeto
aprenda a aprender, sepa enfrentarse a la informacién, se cualifique laboralmente y tome
conciencia de las implicaciones que tiene la tecnologia en todos los ambitos de nuestra
sociedad (p. 68).




Segun datos extraidos de el peridédico el Economista, para su ejercicio 2021 a
la SEP se le contemplo otorgar 338,046 millones de pesos (Veldzquez, 2020), el
presupuesto para la educaciéon publica cada vez es mayor, pero al mismo tiempo
parece gue nunca es suficiente y mas bien pareciere un hoyo sin fin, por lo que uno
de los retos a superar es asegurar que esos fondos destinados a la educacién sean
verdaderamente ejercidos en su objetivo y cumplan su funcion de mejorar la
educacion, lo anterior responde a la necesidad de dotar a las escuelas y a los
maestros de los elementos tecnoldgicos necesarios para dotar de una educacion
completa y de calidad a todos los alumnos, asi como lo exponen los autores Bosh
y Caro:

Ademas, se debe tener en cuenta que, para poder convivir de forma satisfactoria en la era

digital, todos los centros educativos y los hogares deben estar dotados de recursos

tecnologicos. No obstante, la realidad social actual es otra, ya que muchas familias no estan

en capacidad para invertirentecnolog?2 a y el Estado no dota de | os me:
centros educativos ni a aquellas familias mas desfavorecidas. Este hecho hace que se

incentive la brecha de las desigualdades sociales (Bosh y Caro, 2021, p. 300).

CONCLUSION

La educacioén es un pilar de la sociedad, sin ella no se puede hablar de un progreso
ordenado en busca del crecimiento de la colectividad construyendo juntos un
entorno adecuado a las necesidades del ser humano, seria una competencia
basada en la fuerza fisica y de los conocimientos que cada uno pudiera adoptar por
Su cuenta en cuanto a la experiencia.

Sin duda, un mundo sin educacion seria una calamidad, es por ello que aun a pesar
de los retos tan grandes que nos trajo un enemigo invisible a simple vista pero que
nos dafia internamente, deben ser superados y buscar alternativas para cambiar el
modo de vida al cual estabamos acostumbrados.

A esto, las tecnologias ofrecen una luz al final del tinel, una respuesta a través de
la cual se puede reactivar este elemento esencial de la sociedad sin exponer a las
personas a riesgos, para lo cual es esencial que todos los elementos involucrados
busquen contribuir con la parte que les corresponde dentro del sistema de
educacion, asi pues es necesario también que el estado se cerciore que todos y
todas puedan accesar a las tecnologias para poder hacer realidad este sistema,
esto abarca a maestros, alumnos y padres de familia.

Los esfuerzos de hoy, daran frutos en el mafiana, donde tendremos una generacion
mejor capacitada en el trabajo empleando tecnologias a su alcance y transmitirdn a
Su vez ese conocimiento a otras generaciones, por lo cual, estamos en un punto
histérico, donde después de una catastrofe sanitaria podemos establecer un punto
de renovacién social.




PROPUESTAS

A partir del estudio hecho en el entorno del sistema hibrido de ensefianza podemos
tener algunas propuestas claras respecto al tema en cuestion para su mejoramiento:

1 Impartir talleres de capacitaciéon intensiva a maestros en el manejo de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, enfocandose en que los
maestros verdaderamente adquieran las destrezas en el manejo de las
mismas, no solo dandoles informacion y recomendandoles videos, si no una
capacitacion personal que abarque desde las herramientas tecnoldgicas
fisicas hasta el manejo de los portales habilitados para la imparticion de la
educacion.

1 Dotar a los maestros de la tecnologia minima necesaria para la imparticion
de sus actividades docentes en linea como computadoras, paqueteria
office, bibliotecas digitales, red de internet en sus domicilios o centros de
trabajo, camaras digitales para video conferencia, audifonos con micréfono,
etc.

1 Asegurarse que todos los alumnos matriculados cuenten con los medios
necesarios para tomar las clases de manera virtual y de no ser asi,
proporcionar espacios publicos y seguros en zonas estratégicas para que
puedan acudir a tomar sus clases donde encuentren los elementos
tecnoldgicos para ello.

1 Crear estrategias de evaluacion para asegurarse que los resultados de las
pruebas sean fehacientes y concuerden con los conocimientos adquiridos
por los alumnos.

1 Establecer campafas para concientizar a los padres de familia que la
educacion es un elemento esencial en la crianza de sus hijos, y es un rubro
gue no pueden dejar sin cobertura para darle un buen futuro a sus hijos aun
a pesar de las dificultades que una pandemia pone delante.

1 Incentivar camparfias de fortalecimiento psicoloégico para evitar esa apatia
qgue reyna en muchos alumnos y profesores que viven en un ciclo de falta
de interés de aprender o de impartir clases, para encontrar los motivos de
esa circunstancia, como por ejemplo problemas en el seno familiar, falta de
recursos econémicos, depresion y cualquier otra circunstancia externa que
impida mostrar o prestar interés en la adquisicion o imparticion de
conocimientos.
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Seleccién del método de animacion sociocultural: para la intervencion social
Covidmetraje el corto desde casa, por alumnos de la DAEA

Rocio L6pez Martinez

RESUMEN

El docente seleccioné el método de animacion sociocultural para la asignatura
Estrategia multimedia social, dicha materia es obligatoria para los estudiantes de la
Licenciatura en Comunicacion de la UJAT y es indispensable para su formacion
profesional porque implica la participacion consciente de elementos humanos y
realiza una intervencién social, para que sea efectivo, analiza las diversas
problematicas sociales, culturales, educativas y de salud, ademas exige la
aplicacién de conocimientos previos para el manejo de lenguajes audiovisuales y
aplicarlos de manera creativa. Por lo tanto, la metodologia de animacion
sociocultural, bajo el eje de la expresion Video-mediatica consistio en realizar una
produccion, reproduccion, transformacién y composicién a través del video que
permitiera impulsar cambios en la sociedad, con respecto a la problematica de salud
COVID-19 que necesitaba comprenderse y tomar medidas de accion, enmarcados
en el método de animar, motivar y promover aspectos positivos que impulsara a la
sociedad a cumplir metas, lograr objetivos y reflexionar para el cambio. De esta
manera se presenté el disefio y aplicacion de la estrategia llamada: Covidmetraje:
El corto hecho en casa. Aqui se dara a conocer el proceso y los resultados de la
intervencién

PALABRAS CLAVES
Comunicacion, informacion, intervencion social, animaciéon sociocultural

INTRODUCCION

Se inicio6 un ciclo escolar en agosto 2020 febrero 2021 con enormes desafios a raiz
de la pandemia del COVID-19 y de acuerdo al extraordinario en la edicion numero
177 del periddico oficial de Tabasco, (Lépez, 2020) nos posesionaba en el cuarto
lugar de casos confirmados y en octavo lugar en defunciones, se reportaban
alrededor de 674 positivos y se decretaba continuar con las medidas de higiene y
seguridad sanitaria, pues nos encontrabamos en semaforo rojo, las cifras eran altas,
y con ese panorama, pasabamos de la educacion presencial a la educacion a
distancia.

La institucion educativa apostaba a que los profesores podrian saber comunicar
pedagogicamente los materiales y recursos académicos, las herramientas digitales
y que sino todos, la gran mayoria contaria con la conectividad, al final, se tenia que
cumplir con las obligaciones laborales, académicas, sin provocarles angustia ni
estrés, pero, muchas veces el problema fue, que no contaran con las herramientas




tecnolégicas adecuadas para el desarrollo de su trabajo, aun asi se atendié aquellos
gue no pudieron sumarse a la dinamica digital.

La asignatura Estrategia multimedia social contemplaba obligatoriamente propiciar
al estudiante, conocimientos necesarios para ser un agente activo en los procesos
de comunicacion, utilizando de manera efectiva los medios de comunicacion,
proponiendo estrategias para la participacion social. Es decir, una intervencién
social que estuviera disefiada con el uso de los medios, que impulsara a un
segmento de la poblacién tabasquefia a participar en una problematica en comun,
en este caso, el problema latente era de salud, por la pandemia que se vivia en el
Estado.

Por lo tanto, se tenia que planear, producir y ejecutar una intervencion social, es
decir, un conjunto de acciones destinadas a promover el desarrollo de una
comunidad a través de la participacion activa de ésta y en la transformacion de su
propia realidad. El programa de estudio manejaba la opcién de la investigacion
accion y se cambid por la del método de animacién sociocultural, que de igual forma
proporcionaba las bases tedricas para participar en probleméaticas que afectan a
una comunidad y poner en practica los conocimientos adquiridos en el manejo de
medios y conjugarlos con un fin y una estrategia.

Ademas, la identificacion de la problematica ya estaba determinada y se tenia un
diagndstico, sélo faltaba idear la intervencion a través de una comunidad virtual por
el contexto que se estaba viviendo y hacer participar al grupo en su propia realidad
y cotidianidad y realizar un plan de medios, a su alcance. Asi que tomando en cuenta
la situacion actual, se considerd la metodologia de animacion sociocultural para...

1 Fomentar la solidaridad, crear, buscar opciones, salir de lo moné6tono y lo
cotidiano, sin descuidar las medidas del confinamiento

Recuperar nuestros valores importantes y significativos

1 Reflexionar y buscar mejoras a las situaciones dificiles que se vivian por la
pandemia

i Propiciar la convivencia entre las diferentes generaciones

1 Encontrar espacios de disfrute y aprovechamiento de las diferencias entre
pares

1 Crear conciencia ciudadana
Promover la salud y espacios de recreacion desde casa

1 Encontrar formas de organizacion de la sociedad civil

Habia la necesidad de preparar a los estudiantes en el manejo de sus emociones,
guedarse en casa, Y llevar sus estudios a través de medios electrénicos, ademas
lidiar con sentimientos de aislamiento, frustracién, aburrimiento, ansiedad o estrés;
asi que fue importante desarrollar habilidades socioemocionales que los ayudaré a
enfrentar con éxito su proyecto de intervencion con la elaboracion de video de poca
duracion o cortometraje y la metodologia nos daba la oportunidad de aplicar un eje




de expresion video-mediatica, el cual consistia en realizar una produccion,
reproduccion, transformacion y composicion de una situacién vivida en su entorno
social cercano con respecto al tema de COVID-19 que pudieran grabar en video y
gue les permitiera impulsar cambios en la sociedad, tomando las medidas de
seguridad e higiene con el registro de imagenes en casa.

DESARROLLO

Epistemolégicamente se ha dicho que la metodologia es un camino hacia algo, este
camino se dirige a una intervencién social, se establece en el proceso, por lo tanto,
la metodologia de animacion sociocultural, es emergente, es decir que a partir de
lineamientos generales va surgiendo y concretandose a medida que se realiza; debe
ser participativa y dialogante, capaz de generar procesos en los que implique a la
misma comunidad o personas.

Una de las principales caracteristicas es su flexibilidad y capacidad de adaptacion,
de esta manera ofrece caminos alternativos para su intervencion, la misma gente
aporta, expresa Ssus intereses, preocupaciones, capacidades y hasta sus
limitaciones.

Es asi como Ander Egg, propone que la metodologia de animacién sociocultural es
un conjunto de acciones realizadas, grupos o instituciones sobre una comunidad y
en el marco de un territorio concreto, con el propésito principal de promover en sus
miembros una actitud de participacion activa en el proceso de su propio desarrollo
tanto social como cultural. De esta manera, Pérez Pérez recoge su experiencia de
este método en &mbitos de la educacion superior y sefiala que Ander Egg define la
animacion sociocultural cuando se promueven y movilizan recursos humanos,
mediante un proceso participativo que desenvuelve potencialidades latentes en los
individuos, grupos y comunidades (Pérez, 2014).

La UNESCO define la animacion sociocultural como el conjunto de practicas
sociales que tienen como finalidad estimular la iniciativa y la participacion de las
comunidades en el proceso de su propio desarrollo y en la dinamica global de la
vida sociopolitica en la que esta integrada, segun lo recopilado en (Herrera, 2007).

El objetivo de la metodologia es que genera un impacto en tres niveles, primero
personal, porque involucra a cada una de las personas relacionadas en el proceso,
por ejemplo facilita la comunicacion y fomenta la transformacion de conflictos e
incluso da la oportunidad de intercambiar ideas y expresarse libremente; el segundo
nivel es social porque es la transformacion del grupo o comunidad hasta alcanzar la
sociedad civil, por ejemplo anima a la participacion en la vida del grupo y de la
sociedad y por ultimo el tercer nivel es cultural, porque se da una resignificacion o
reconstruye las identidades culturales, por ejemplo plantea la recuperacion de la
historia, los valores, practicas y los elementos culturales que dan sentido y
significado a los grupos sociales.

Algo importante fue mencionar a los estudiantes que animar, significa dar vida,
infundir vigor para recobrar el animo, dar aliento, estimulo, es decir, que se refiere
al modo en que las personas, los grupos y las comunidades se construyen asi
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mismos y se buscaba que el proyecto de intervencion fuera de lo mas responsable
y activo posible. Por lo tanto, el lenguaje expresivo que se podia aprovechar,
sabiendo de la situacion por la pandemia y las medidas de seguridad e higiene,
tendria que ser la expresion video-mediatica, segun el manual para la animacion
sociocultura (Colectivo para una Educacién Intercultural Chiapas, 2010) la cual se
define como los modos de expresion a través de una camara fotogréfica, video o
cine para producir, reproducir, transformar y buscar la composicién de imagenes.

Su relevancia radica en el tratamiento de las imagenes, es decir, implica un proceso
de interpretacion, expresion y creacion; ademas hoy en dia cualquier joven dispone
de un teléfono celular e instala diversas aplicaciones para grabar y editar imagenes
en movimiento; ademas era una oportunidad para poner en practica conocimientos,
para hacer audiovisuales de calidad con un teléfono ya que existen todo tipo de
aplicaciones para editar, animar, hacer muasica, realidad aumentada o efectos
especiales, todo usando el mévil.

Desde el 2004, comienza una forma de produccion audiovisual emergente y
anecdotica, ademas junto con el YouTube en el 2005 se transforma el cine y la
television, lo que hoy es un ecosistema complejo, de tal forma que la intervencion
social tuvo el nombre de Covidmetraje, porque tenia el objetivo de captar la realidad
de su cotidianidad, la que se vivia en los meses de agosto-noviembre del 2020, un
proyecto grabado desde casa con un teléfono inteligente.

Cabe sefialar que se dieron a conocer aspectos basicos sobre la produccion
audiovisual como las caracteristicas de duracion de un cortometraje, la
intencionalidad que en este caso era documental y de creacion, la primera solo
capta tal y como es la realidad vivida y se somete a andlisis y en la segunda su
objetivo es artistico, también se describieron los tipos de planos y los movimientos
de camara, la iluminacién, los sonidos y el montaje, lenguajes indispensables para
la creacidn de sus producciones audiovisuales.

Para la realizacion, fue necesario establecer la idea, la sinopsis y la Escaleta de
secuencias. Asi que después de haber acordado el tema, lo primero que se tenia
gue hacer fue definir la idea, es decir, de qué se iba a tratar el video, asi que este
fue uno de los primeros retos para aplicar la metodologia, pues todos tenian que
llevar la intencidn de animar, motivar, destacar el espiritu positivo, ain en contextos
de confinamiento por el COVID-19, en la primera revision, no lograron vincular su
idea con la metodologia, se tuvo que volver a plantear la intencion del método para
gue pudieran hasta en una tercera entrega hablar en tonos positivos.

Un ejemplo fue el siguiente:

Idea: Hablar sobre los conflictos que se generan en las familias por la constante
convivencia de sus integrantes a causa de la cuarentena.

Sinopsis:

La cuarentena obliga a la familia X a estar encerrados en casa y convivir
diariamente, mas de lo que estan acostumbrados, lo que resulta en una serie de
eventos no tan afortunados.

Modificacion, respetando la metodologia de animacién sociocultural
© 000000000 0 o
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Idea: Cuando el amor es mas fuerte, que la rutina de la convivencia familiar

Sinopsis: La cuarentena por COVID-19 obliga a la familia X a permanecer
encerrados, en la convivencia diaria surgen eventos no tan afortunados, por las
travesuras de algunos integrantes, pero el amor y el deseo de no enfermarse y
cuidarse mutuamente es mas fuerte.

De esta manera, el docente fue responsable de fungir como el Director de la calidad
desde el punto de vista artistico y narrativo, y que la idea estuviera muy vinculada
con el objetivo de la metodologia, se reviso el tipo de interpretacién de los actores,
el ritmo, los colores, las escenas y por supuesto en las correcciones de la escaleta
de secuencias y la planeacion, la post produccion y publicacion estuvo a cargo de
los estudiantes, que por cierto su mayoria llevé con éxito; en la edicion hubieron dos
equipos de trabajo que decidieron realizar sus grabaciones con la técnica de
animacion stop motion es decir, imagenes fijas que se colocan juntas de forma que
al reproducirlas todas a gran velocidad, proporcion6é una gran sensacién de
movimiento esta fue A la muerte hablele de usted (Garduza, 2021) y Among Us Esta
entre nosotros (Tolentino, 2021) En total se entregaron 9 cortometrajes y sélo dos
no cumplieron con el objetivo, por una falta de vinculacion con la metodologia y
ademas uno no presento una narrativa clara.

Tabla 1 Presentacion de los CovidMetraje

Titulo Productor Fuente
Sobremesa Angel Ivan | https://youtu.be/EEcXXkt2bx0
Gonzélez
Gerénimo
Complejidad Alexis https://www.youtube.com/watch?v=0yHZ1uWQiWA
Gonzélez
Trujillo
Crisis=oportunidad Ana Itzel de | httpps://cutt.ly/Tj13Z1c
Dios
A la muerte hablele | Carlos https://www.youtube.com/watch?v=k zVeMtnpll
de usted Eduardo
Garduza
La vida Salomén Ruiz | httpps://cutt.ly/Tj13Z1c
Esperanza Kenia Maritza | https://www.youtube.com/watch?v=8x05K7-Tt3I

Sanchez Brito

Among us (Esta entre | Diana https://www.youtube.com/watch?v=PgsXLdpzrE
Nnosotros) Tolentino

Fuente: Elaboracién propia

Se apoy6 a los estudiantes con la realizacién de una cortinilla de entrada y el
logotipo de parte de un equipo universitario externo a la asignatura, llamados
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https://youtu.be/EEcXXkt2bx0
https://www.youtube.com/watch?v=0yHZ1uWQiWA
https://www.youtube.com/watch?v=k_zVeMtnpII
https://www.youtube.com/watch?v=8xo5K7-Tt3I
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InadaptadosTV, también estudiantes de la universidad de la Licenciatura en
Comunicacion de la Division de Educacion y Artes.

£L CORTO vEsVET@

llustracién 4 Logotipo CovidMetraje
Fuente: InadaptadosTV

La presentacion de la intervencién social se realizé el dia 27 de enero del 2021 a
través de la plataforma de Microsoft Teams, con 76 invitados conectados, los videos
cortos se solicitaron en un formato de MP4 con resolucion 1920X1080 y el evento
se puede retransmitir con la siguiente identificacion:

Evento: CovidMETRAJE:::27/01/2021:::acceso:::httpps://cutt.ly/Tj13Z1c

CONCLUSION

La comunicacién social es un campo de estudio sociolégico que se fundamenta en
el lenguaje y explora especialmente aquello relacionado con la informacién, cémo
es percibida, transmitida y entendida, ademas de su impacto, uso eficiente de los
medios de comunicacion y precisamente el eje de esta asignatura es usar
efectivamente los medios de comunicacion para la concientizacion social y
desarrollar competencias en los siguientes aspectos:

1 Impulsar la participacion comunitaria en la solucion de problematicas.
1 Participar activamente en equipos multidisciplinarios.

1 Jerarquizar problematicas y determinar lineas de accion.




1 Aprovechar recursos humanos, técnicos, econémicos y cronolégicos.
1 Propositivo, creativo, persuasivo.

1 Responsabilidad social, desarrollo de la empatia y la tolerancia.

1  Convivencia social.

La comunicaciéon entonces, entendida como interlocucion humana o didlogo social,
es necesaria para lograr el ciclo que nos lleva desde la informacion hacia la
construccién del conocimiento, la toma de decisiones y la accidn social.

PROPUESTAS

Hay que garantizar la vinculacion de los procesos locales con los procesos
nacionales y mundiales para el reconocimiento de las propuestas tedricas y
practicas, asi como las experiencias que se viven desde la cotidianidad. Por otra
parte, es necesario reconocer cual debe ser el papel de la informacion publica para
el fortalecimiento de la ciudadania. De esta manera se favorecen los procesos para
la intervencion social para generar participacion ciudadana y estrategias de
comunicacion que estimulen acciones, su intervencion activa en la elaboracion de
sus propuestas de desarrollo.

La comunicacion se refiere también a procesos de relacionamiento espiritual,
psicologico e intelectual entre individuos que forman parte de una colectividad (una
organizacion, una institucion, una sociedad, una comunidad o grupo), y que buscan
mediante el didlogo, alcanzar una conciencia comun. Mientras que la informacién
se basa principalmente en datos que se transmiten entre emisores y receptores,
acompafados de elementos contextuales que tienen una intencién.
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Universitarias docentes en areas STEM
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RESUMEN

Hoy en dia la insercion laboral de las mujeres en areas STEM (STEM, por sus siglas
en inglés Science, Technology, Engineering, Mathematics) es muy baja en
comparacién con los hombres que estudian mas en estas especializacion. El
objetivo de la investigacion es analizar las estadisticas de mujeres universitarias en
lineas STEM, con el fin de concientizar los campos de oportunidades qué existen
para especializarse en estas. La investigacion hace referente del porque no se opta
por estudiar estas carreras como las creencias socioculturales y los estereotipos de
género que han provocado que la eleccién sea minima. La metodologia aplicada es
de tipo documental descriptiva, realizando el estudio de literaturas sobre STEM,
logrando llegar a proponer programas que estimulen la eleccion y se active desde
las primeras etapas de la educacion para poder avanzar a pasos agigantados.

PALABRAS CLAVE
Carreras universitarias, orientacion profesional, ciencia, competencias tecnoldgicas

INTRODUCCION

El primer Dia Internacional de la Mujer se celebr6 en 1911 y, desde entonces, el
evento ha promovido la paridad de género, ha celebrado los logros de las mujeres,
ha fomentado conciencia sobre la igualdad de las mujeres y también ha conseguido
financiacion para las iniciativas de las mujeres. La Asamblea General de las
Naciones Unidas decidi6 proclamar el 11 de febrero como el Dia Internacional de la
Mujer y la Nifia en la Ciencia.

El término STEM es un acronimo de los términos en inglés ciencia, tecnologia,

ingenieria y mateméticas. Esta es un area que continta creciendo a medida que los

graduados en estos campos tienen una gran demanda en el mercado laboral. Los

campos STEM han sido tan populares en los ultimos afios que estdn comenzando

a surgir algunos aspectos: como STEAM, donde la letra "A" significa artes, o

ST2REAM, donde la letra "T2" significa ensefianza o0 educacién tematica
(ensefanza). 0O gu?2a de |l a materi a, en ingl ®s
arte. Sin embargo, la premisa sigue siendo la misma que es introducir a los

estudiantes al pensamiento critico, la resolucion de problemas, la creatividad, la

innovacion, la investigacion, la colaboracién y el liderazgo (Delgado, 2019).
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¢Por qué hay tan pocas mujeres en STEM? esta pregunta se explorara en el
desarrollo de programas de investigacion en ciencia, tecnologia, ingenieria y
matematicas (STEM). Por ejemplo, el estereotipo de que las mujeres no son buenas
en matematicas dificulta la eleccion de estas profesiones y se manifiesta en la falta
de oportunidades para desarrollar estas habilidades.

En esta investigacion su objetivo es analizar una lista de estereotipos que propician
no estudiar en areas STEM, teniendo en cuenta que son fenbmenos de amenaza.
Asimismo, se mostraran estadisticas de la participacion de las mujeres y hombres
en lineas STEM. Finalmente, se presentan propuestas y acciones para aumentar la
participacion de la mujer en estas especialidades.

DESARROLLO

Para el desarrollo de la investigacion se utilizé la metodologia aplicada documental
descriptiva, se revisoO la literatura referente al tema a desarrollar, consultando
articulos, periodicos, anuarios, estudios actuales sobre las TIC y la agenda digital.

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) ofrece informacion
estadistica respecto a las personas formadas en ciencias de la computacion y
tecnologias de la informacién y la comunicacion. México cuenta con casi 976 mil
personas formadas en las ciencias de la computacién y las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, de las cuales 68% son hombres y 32% son mujeres.

En la figura 1 se puede apreciar los que pertenecen a la poblacion econémicamente
activa (PEA) poco mas de 760 mil personas (78%). De cada 100 de estos
profesionistas que desarrollan una actividad econémica, 72 son hombres y 28
mujeres.

Distribucion porcentual de la poblacién de 20 afnos y mas formada en las ciencias
de la computacién y las tecnologias de la informacién y la comunicacion, y
ocupada por sexo, 2020

Hombres Mujeres
72% 28%

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, ENOE. Primer frimestre de 2020.

Figura 1. Distribucional porcentual de mujeres y hombre en TIC
Fuente: INEGI (2020)

En comparacion con los datos proporcionados por el Instituto Nacional de
Estadistica, esto muestra que, en tres afios, la participacion de las mujeres en este
campo aumento un 10%, que es un porcentaje pequeio, si tenemos en cuenta el
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desafio de la representacion de las mujeres para allanar el camino en trabajo e
incluso mas alla. en actividades relacionadas con la tecnologia.

Asimismo, el Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO) cita que, en México,
solo 3 de cada 10 profesionistas STEM son mujeres. Aunque entre 2012 y 2021 el
namero de mujeres profesionistas que estudiaron alguna carrera STEM aumento
42%, aun son minoria dentro de estas areas y de los egresados en estas areas,
solo 12% son mujeres son empleadoras, apenas una por cada siete hombres, lo
cual implica una barrera a su desarrollo profesional.

Cuando se trata del mercado laboral, las mujeres que han estudiado carreras STEM
tienden a ganar mas y enfrentan una brecha salarial mas baja: 18% en contraste
con 22% para profesionales en otros campos. La brecha salarial STEM se explica,
en parte, por el tipo de trabajo que elige cada género. Es mas probable que las
mujeres trabajen o ensefien en el aula, mientras que los hombres tienden a ocupar
puestos en entornos industriales.

Al igual que otras mujeres mexicanas, las cientificas enfrentan barreras similares
para ingresar, permanecer y crecer en el mercado laboral. Un sintoma de esto es la
diferencia de 14 puntos porcentuales en las tasas de participacion econdmica entre
profesionales STEM (78%) y profesionales sin hijos (64%). A Continuacion, la Figura
2, muestra la brecha de género por area de estudios.

Brecha salarial de género por area de estudios

8% I
1%
14% Areas STEM
A7% AT%
19% .20%

~22%
‘ Areas no STEM

41%

-23%

stracién Tecnologias
factura y y de la
construccion derecho

informacién y
comunicacion

Figura 2. Brecha salarial en areas STEM.
Fuente: (IMCO, 2022)

Se puede sefalar los indicadores de género que las mujeres que trabajan en la
gestion de Tl hoy representan solo una cuarta parte del niumero total de empleados.
Cabe destacar que la participacién de mujeres en puestos ejecutivos sigue siendo
baja, alcanzando solo el 9% de las 109 organizaciones encuestadas; por esta razén,
fue una medida exitosa que la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones
de Educacién Superior y Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (ANUES-

) &
@
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TIC) estableciera la iniciativa Mujeres de las TIC con el objetivo de resaltar el papel
de la mujer en el sector de las TIC.

Hernandez (2021) menciona el caso de México, las cifras son desalentadoras: se
realiz6 un andlisis del anuario estadistico de la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES) durante el ciclo
escolar 2018-2019; en total se contabilizaron 1,476,323 jévenes que estudiaban
carreras STEM, de los cuales el 68 % eran hombres y el 32 % mujeres. Ahora bien,
con relacion al nimero de egresados en dicho ciclo escolar, consiguieron concluir
un total de 215, 570 jovenes, el 67 % fueron hombres y el 33 % mujeres. Por su
parte, el Instituto Politécnico Nacional durante el ciclo escolar 2018 report6 cifras
similares, es decir, en sus aulas se tiene una matricula en educacién superior de
108, 296 estudiantes, de los cuales 69, 785 se encontraban inscritos a una carrera
STEM; de estos, el 69 % son varones y el 31 % mujeres.

Estereotipos

Un estudio publicado por la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM),
descubrié que 35% de la poblacion en el pais cree que los hombres son mas aptos
para las profesiones cientificas y tecnologicas que las mujeres. Es por ello que uno
de los principales desafios para las mujeres en México es lograr ser nosotras
mismas en un mundo con carencias en temas de equidad e inclusién v,
lamentablemente, aun muy influenciado por estereotipos (Ponce, 2021).

Es importante recalcar que la baja representacion de mujeres en el sector
tecnologico tiene impactos de diferente grado en la sociedad en su conjunto.
Primero, por su impacto negativo sobre las mujeres a nivel individual en términos
de capacidad econémica y liberacion social. En este ultimo caso, también perjudica
a las organizaciones, tanto privadas como publicas, al ceder en su favor la
diversidad de talentos; finalmente, impide el desarrollo economico y social de un
territorio o de un pais al fomentar esquemas que aumentan la desigualdad.

El sexismo puede afectar negativamente a los estudiantes de educacion superior,
no solo a la hora de elegir y acceder a sus estudios, y en sus carreras después de
la graduacion, sino también durante sus estudios. La violencia contra las mujeres
en el campus, como el acoso y la agresiéon sexual, es un problema acuciante que
deben abordar tanto los responsables politicos como las instituciones de educacién
superior. Por ejemplo, en 2015, el 70 % de las estudiantes de la Universidad de El
Cairo sufrieron acoso sexual. En Bangladesh, en 2013, el 76 % de las estudiantes
de ocho universidades denunciaron incidentes de acoso sexual. En Australia, el
6,9% de las estudiantes se enfrentaron a agresiones sexuales al menos una vez en
2015 0 2016 (UNESCO, 2018 citado de IESALC p.43).

Es por ello que uno de los principales desafios para las mujeres en México es lograr
ser nosotras mismas en un mundo con carencias en temas de equidad e inclusion
y, lamentablemente, aun muy influenciado por estereotipos. El sexismo puede
afectar negativamente a los estudiantes de educacién superior, no solo a la hora de
elegir y acceder a sus estudios, y en sus carreras después de la graduacion, sino




también durante sus estudios. Asi como la violencia contra las mujeres en el
campus, como el acoso y la agresion sexual, es un problema acuciante que deben
abordar tanto los responsables politicos como las instituciones de educacion
superior.

CONCLUSION

Las mujeres han tenido mas dificultades y han sido las mas afectadas por el control
gue impone histéricamente esta cultura, por lo que la participacion de las mujeres
le ha implicado superar rezagos e inhibiciones. Es por ello que las IES del pais
realizan esfuerzos para promover la inclusion y la equidad de género, los cuales se
ven reflejados en sus planes de desarrollo institucional, en donde se puede observar
cada vez mas, la incorporacion de elementos de inclusion, dignidad y perspectiva
de género.

Reducir la brecha de género STEM debe anticipar todos los factores sociales y
culturales que rodean lo que significa ser mujer en los paises de la region, porque
solo asi las nuevas mujeres latinoamericanas cambiaran su visién hacia un futuro
inclusivo de desarrollo cientifico y tecnoldgico para la region.

PROPUESTAS

Para incrementar la participacion de mujeres en estos sectores, es necesario
intervenir desde los primeros afios de escuela para que mas de ellas tengan el
deseo y las capacidades para optar por carreras STEM. Para ello, se propone:

1  Adfadir enfoque de género en los contenidos de ciencia y tecnologia en los
programas de educacién basica. Por ejemplo, hacer énfasis en la historia
de cientificas destacadas o platicas con mujeres que trabajan en dichos
sectores.

1 Implementar programas de orientacién vocacional desde secundaria para
que estudiantes tomen decisiones sobre su educacion superior mas
informadas y basadas en datos. En ellos se pueden incluir mentorias y
actividades que rompan con los estereotipos.

1 Desarrollar las capacidades de los gobiernos estatales y federal,
instituciones de educacién superior y centros de trabajo para recabar datos
sobre STEM con perspectiva de género que sirvan para disefiar acciones
MAas precisas.

Promover la vocacion en las familias para que alienten sus aptitudes.

Reducir la brecha de género, necesita enfocarse en potenciar la variable de
conocimiento en disciplinas de STEM en el sistema educativo y universitario
e implicar la incorporacion de las mujeres en espacios laborales
relacionados con estas areas del conocimiento.
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El reto del docente ante la nueva formacién pedagogica

Reyna Velazquez Quinto
Amalia Martinez Serrano
Maria Tila Camacho Pérez

RESUMEN

La nueva realidad educativa y la actual contingencia de salud han traido consigo
una gran variedad de cambios que han representado para los docentes un
Importante reto pues estos se ven en la urgente necesidad de organizar y planear
procesos de ensefianza en distintas modalidades, como la educacion virtual y/o a
distancia, realidad en la que este se encuentra inmerso hoy en dia, es decir, se ha
dado a la tarea de aplicar y adaptar los planes de estudio a nuevos modelos de
enseflanza aprendizaje para facilitar sus conocimientos a los alumnos y una de esas
modalidades es la implementacion del modelo hibrido. Este interesante modelo de
ensefianza permite el acceso eficiente al conocimiento enlazando la educacion a
distancia y la educacion presencial, para que el proceso de ensefianza aprendizaje
sea mas llevadero, practico y funcional de alli que su aplicacion se considere como
una de las mas viables, esto gracias a las herramientas tecnoldgicas didacticas
presentes en la nueva normalidad que han venido a revolucionar el contexto
educativo pero que también han venido a resarcir primero, el hecho de que el
alumno continde con su formacion educativa y segundo, los problemas de ausencia
de estos en las escuelas, que con motivo de la pandemia se han presentado asi
pues el propdsito de este modelo es que el alumno pueda continuar estudiando a
través de su uso y aplicacion apoyado en la tecnologia desde cualquier lugar sin
poner en riesgo su integridad fisica ni la de sus familiares.

PALABRAS CLAVE

Nueva normalidad, tecnologia, retos, educacion virtual, modelo de ensefianza
hibrido

INTRODUCCION

La nueva normalidad ha traido consigo un sin nimero de complicaciones al
individuo en los distintos contextos en los que este se ve inmerso, Yy el campo
educativo no es la excepcion, este campo ha sido fuertemente castigado en el
quehacer del proceso de la ensefianza-aprendizaje, afectando no solo a los
alumnos en relacién al aprendizaje sino también a los profesores en lo concerniente
a sus practicas docentes, lo que ha traido como consecuencia que los profesores
se den a la tarea de buscar e implementar nuevas formas de ensefianza, a partir de
la llegada de nuevas tendencias educativas como lo son las modalidades de
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ensefianza de hoy en dia que a partir de la pandemia se han generado. El presente
trabajo de investigacion tiene como proposito dar a conocer uno de los nuevos
procesos de ensefianza aprendizaje a los que el docente ha tenido que recurrir con
la intencién de continuar con estos procesos que los alumnos continden con su
formacion profesional, en este caso nos referimos al modelo hibrido de ensefianza.

DESARROLLO

El modelo hibrido de ensefianza es uno de los modelos que ha venido a revolucionar
el contexto educativo tradicional por un modelo educativo apoyado en la tecnologia,
apoyado en la era de lo digital y lo virtual que mantiene al mundo cada vez mas
interconectado, una era que ha venido para quedarse y que nos esté orillando a ver
las cosas desde otro panorama en distintos contextos: en el personal, en el
profesional, en el laboral, en el cultural y en muchos mas, en el que las
comunicaciones a la orden del dia van transformando al individuo, de esta forma se
tiene que, de acuerdo a los ambientes hibridos de aprendizaje combinan instruccion
cara a cara con instruccion mediada por las tecnologias de informacion y la
comunicacion, es decir, la educacion hibrida combina las clases presenciales y las
clases a distancia dando flexibilidad a un mejor aprovechamiento de los espacios
fisicos, permitiendo a los alumnos ser autbnomos, facilitandose a si mismos el
proceso de aprendizaje y coadyuvando a que sean responsables de su propio
progreso académico como sujetos activos que indagan e investigan para adquirir
informacion (Gémez, L. 2010, p. 1-9).

Este modelo refiere también a la combinacién del ambiente presencial con
contenidos teoricos guiados por el profesor, con el ambiente en linea, promoviendo
el aprendizaje tedrico por descubrimiento, discutiendo lo explorado en clase pues
esta experiencia se basa en la conformacion de grupos de trabajo, grupos para
proyectos, salas pequefias, los grupos de discusion, entre otros tipos de interaccion,
ademas de que de manera sincronica se planifican actividades como encuestas,
discusiones, aplicaciones de formulares de preguntas y respuestas y debates,
permitiendo asi que cada grupo viva experiencias diferentes pero muy
enriquecedoras para los alumnos por un lado, y por otro de forma asincrénica se
planifique y se organice material digital didactico que permita involucrar a los
alumnos a la clase a través de distintos medios.

A pesar de que este modelo aparece entonces como un medio de oportunidad para
que docentes y alumnos puedan continuar con el proceso de ensefanza
aprendizaje a partir del uso de la tecnologia, no se omite destacar que esta nueva
direccion del proceso inculcada al desarrollo de las competencias profesionales de
la educacion superior hacia una formacion mucho mas practica y efectiva, ha de
requerir de una capacitacion docente para el desarrollo de estrategias educativas
asi como para la adquisicion de herramientas y habilidades que permitan la
interaccion y el intercambio de experiencias entre profesionales, como parte de un
trabajo colaborativo que consienta el desarrollo de cualidades productivas de
innovacion docente, hecho que hoy en dia representa un reto y un desafio para el




docente ya que este desafortunadamente no se encuentra lo suficientemente
preparado para ello.

En la actualidad capacitar a los docentes para que se adapten a nuevos modelos
de ensefianza basados en la tecnologia, representa todo un reto y un desafio ya
gue no es nada facil hacerlos desistir de modelos tradicionalistas basados en una
comodidad que se ha venido practicando por muchos afios atras, por lo que para
transformar el perfil docente de los profesores hacia un nuevo ambiente de
conocimientos basados en un modelo hibrido, requerira de la busqueda de nuevas
metodologias y estrategias de planeacién de modelos pedagdgicos que concuerden
con lo que hoy en dia los alumnos requieran en su proceso de ensefianza
aprendizaje.

Adaptarse al uso e implementacién del modelo hibrido como parte de una nueva
metodologia de aprendizaje es todo un reto para los profesores ya que sera
necesario considerar en un primer momento los cambios de ambientes, escenarios,
y roles de cada uno de los actores del proceso de ensefianza aprendizaje aunado
todo esto al desarrollo de capacidades, pues el modelo hibrido contribuye a que
tanto profesores como alumnos acomoden sus formas de comunicacién, se
apropien y dominen el nuevo entorno para que se produzca el aprendizaje, la
construccion personal del conocimiento y la realidad del conocimiento compartido
(Marin, 2012).

El modelo hibrido es un reto para el profesor debido a que requiere de la aplicacion
de metodologias distintas a aquellas que se usan en el contexto educativo
tradicional centrado en el profesor, hoy en dia lo que el modelo hibrido requiere es
centrar el contexto educativo en el alumno apoyado con el profesor como guia y
facilitador de la informacion y orientador de los procesos de aprendizajes, un modelo
hibrido que coadyuve al desarrollo de competencias del alumno pero que sean
propiciadas por el docente, por lo que sera indispensable que este Ultimo esté
realmente capacitado para ejercer esa labor y es alli en donde se presenta el
desafio: estar preparado, y como hacerlo si el profesor desconoce las estrategias
didacticas virtuales a emplear, cdmo hacerlo si el profesor no ha pasado por
procesos de capacitacion de ensefanza virtual, como hacerlo cuando el profesor
esta renuente a estudiar y capacitarse pues muchas veces debido a su edad y a
sus afios de servicios en una institucion en lo que menos estd pensando es en
estudiar de nuevo y capacitarse para estar actualizado.

Aplicar la innovacion en los procesos de ensefianza aprendizaje es un hecho de
mucha dificultad para el profesor sobre todo cuando este no cuenta con las
destrezas y habilidades requeridas para emplearla, cuando el docente no cuenta
con los conocimientos ni la experiencia en el manejo de las tecnologias y mucho
mas complejo es aun cuando estos nuevos modelos de ensefianza como el modelo
hibrido aparecen de la nada y sin capacitacién ni estudio es necesario utilizarse
como alternativa de emergencia, como sucedio en el contexto educativo a partir de
la pandemia.

Es importante mencionar que hoy en dia tanto el profesor como el alumno deben
reflexionar ante el hecho de que el modelo hibrido en la educacion es un nuevo




entorno de aprendizaje, es un nuevo escenario que brinda la oportunidad de
optimizar los recursos y de adquirir nuevos habitos de adquirir conocimientos pues
es importante trasmitir desde el primer dia de la vuelta a clases, la idea de que
estamos frente a una nueva escuela, y que trabajaremos en una nueva forma de
aprender, que destaca cuatro aspectos centrales del desarrollo de competencias:
preguntar para aprender, contar lo que aprendi, resolver un desafio y compartir con
alegria (Gomez, M. 2021).

Hoy en dia los docentes deben aceptar los retos y adaptarse a nuevos ambientes y
a nuevas modalidades de formacion, adecuadas a las situaciones educativas que
se presenten y hacer frente a los desafios sobre todo en casos como estos en donde
la intervencion de la tecnologia es ya inevitable como lo es el modelo hibrido, es
necesario que el profesor deje el rol tradicionalista de darle todo al alumno y aprenda
a delegar responsabilidades a estos, que aprenda a confiar en que el alumno esta
listo para ser protagonista de su propia formacién y adquisicion del aprendizaje, es
necesario que el profesor deje de ser quien dirija el proceso para darle cabida a la
autonomia del alumno. De esta manera la integracion de la tecnologia implica:

i) usar transparentemente las tecnologias y recursos TIC. ii) usar las tecnologias para planificar
estrategias para facilitar la construccién del aprender. iii) usar las tecnologias en el aula. iv)
usar las tecnologias para apoyar las practicas pedagogicas en el salén de clases. v) usar las
tecnologias para aprender un contenido. vi) usar tecnologias para aprender un concepto, un
proceso, un contenido, en una disciplina especifica. El desafio es entonces, encontrar la clave
para unir ambos contextos, el tecnolégico y el pedagdgico, que permitan a los docentes
aprovechar en la practica las nuevas capacidades tecnoldgicas, para mejorar los procesos de
ensefianza y aprendizaje y con ello ir definiendo en forma mas clara el rol que juegan las
tecnologias de la informacién y comunicacion en el contexto de la actual docencia universitaria
(Sanchez, 2003, p. 20-23).

CONCLUSION

El contexto educativo esta hoy en dia en un proceso de cambios, transformacion y
adaptacion a las necesidades actuales que demanda la globalizacion ante una
nueva sociedad que solicita imperiosamente que terminen los actos tradicionalistas
en las escuelas, hoy ya no se puede regresar al pasado, hoy ya no se puede
continuar ensefiando con material didactico antiguo, hoy es necesaria la
implementacion emergente de las tecnologias de la comunicacion silo que se quiere
es estar a la vanguardia, si lo que se pretende es ir a la par de nuevos procesos de
aprendizajes a través de nuevos escenarios de ensefianza.

Hoy en dia el modelo educativo hibrido se presenta como una oportunidad para que
los profesores enfrenten los nuevos desafios de la educacion, dejen de ser
considerados como la Unica fuente de conocimiento y se atrevan a maodificar,
transformar y renovar sus métodos y practicas pedagodgicas para que las dirijan a
trabajar con nuevos modelos de aprendizaje como lo es el modelo hibrido si lo que
desea con un nuevo rol ser participe del proceso de aprendizaje de las futuras
generaciones el cual demanda un nuevo escenario escolar, nuevas metodologias y
un docente renovado en sus practicas, asi como un alumno autébnomo y
responsable, protagonista de su propio proceso de aprendizaje.
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PROPUESTAS

Ante la busqueda de profesionistas educativos renovados y transformados en su
practica docente, asi como de alumnos participantes activos de su propio quehacer
escolar, para un mejor aprovechamiento del modelo hibrido se propone que:

1 El docente deje atras sus practicas tradicionalistas en donde solo él conoce
y domina la informacion.

El docente se olvide de ser la Unica fuente proveedora de conocimientos.

El docente se capacite para que pueda ser individuo activo, transformador
e innovador de los procesos educativos.

1 El docente conozca y aplique las habilidades y destrezas adecuadas para
implementarlas en el modelo hibrido.

1 El docente se prepare profesionalmente a través de procesos de
capacitacion que le permitan organizar y planear los mejores métodos de
ensefanza aprendizaje en el plano virtual.

Por su parte se propone también que:

1 El alumno deje atras la idea de que debe recibir todo de la mano del
profesor.

El alumno sea integrante activo de su propio crecimiento profesional.
El alumno tome el rol de ser gestor y promotor de su propio conocimiento.

El alumno aproveche el conocimiento que tiene del uso de la tecnologia
para aplicarla en su proceso de aprendizaje.

i El alumno se permita a si mismo la implementacién del modelo hibrido como
parte de la tecnologia.
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Laincursion de la mujer en la ensefianza de las matematicas

Freddy Solis Montejo
Oscar Ovando Bautista
Jesus Hernandez del Real

RESUMEN

La practica docente en general, asi como la ensefianza de las ciencias en particular,
recae mas en el varén que en la mujer; es esta, parte de la historica inequidad de
roles bien conocida. Sin embargo, las mujeres han ido ganando terreno y han
logrado ser también protagonistas en la ensefianza de las areas duras y de las
matematicas en particular. Esta incursion ha permitido la construcciéon de una
relacion de equidad, sustentada en el respeto, solidaridad y ayuda mutua. Partiendo
de una retrospectiva historica, el presente trabajo muestra la relaciéon de inequidad
gue hombres y mujeres poseen respecto a las matematicas y la responsabilidad
gue el profesorado tiene en su construccién, hasta plantear la necesidad de llevar a
cabo acciones concretas que permitan fortalecer la equidad de género en la practica
de la ensefianza de las matematicas.

PALABRAS CLAVE
Feminismo, género, matematicas, masculino, ensefianza

INTRODUCCION

La igualdad de oportunidades en la educacion ha sido un principio medular en el
pensamiento democratico y de justicia en las sociedades capitalistas. El avance en
técnicas de medicion de los logros educativos y otros conceptos, como coeficiente
intelectual y aptitud, y la aparicion de metodologias para el andlisis de sus
determinantes ha sido un importante impulso al desarrollo de investigaciones que
han mostrado las discrepancias sociales en el aspecto educativo (Cervini, 2002).

Toriz (2004) indica que el tema de relaciones de género y matematicas ha sido de
gran interés entre la comunidad académica y ha permitido una amplia literatura
sobre los patrones de desempefio de hombres y mujeres en matematicas; destaca,
ademas que la mayoria de dichas investigaciones se han realizado en paises como
Inglaterra, Estados Unidos y Australia, mientras que en paises de habla hispana
apenas empieza a discutirse.

El presente trabajo pretende mostrar aspectos relacionados con género y
matematicas, resultado de una revision de investigaciones en dichas areas y
algunas propuestas en la ensefianza de las matematicas y de crear conciencia
sobre la necesidad de realizar un cambio orientado por principio de igualdad.
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DESARROLLO

GonzaHRieesnda (2006) , i ndica que en | as Yl ti ma:
crecimiento edne |go®n eersot ugduieosanal i zan | a situa
el 8rea de | as matem8ticas. aDi ferencia ent
matem8ticas? aQu® fact orpess caoald-Agulcafl lesyerbi ®onh -
di ferenci as.

La ciencédst rsiecthuar ado desde un model o mascul i
|l as mujeres se | es haya excluido de esta, I
generalizaci-n de |l a idea de que ellas no so
Esto se ha usado rcao neox pelviicdendiaa npeanor t endenc
| as matem8ticas, explicado muchas veces por

ambientales y otras por miedo.

Desde | a perspectiva de desigualdad de g®ne
estructuratdely esnre@ctura educativa tambi ®n
I mportante. Subirats (1994), menci ona que er
como I mportante para | a vida materias como
han menospreci ado &a&@tairwird acdoensi daq moc uprd ar ni v
casa, actividades t2picamente realizadas por
Subirats indica tambi ®n, gue con frecuenci a
di ferenciaci-n entre | os alumnos, sefalando
yl os varones para | as matem8ticas. Estos | ui
son influenciados por |l os estereotipos de ¢
tambi ®n han interiorizado y que inconsciente
Bayer (2004) ,mamgaieonead oquemer o de muj eres que
matem8ticas y que despu®s ejercen | a docenc
presencia en centros de investigaci - -n interr

comit®s cient2ficos de e ndgag eReowi yt £« Md & ®isn \ee
todavZ2a es reducida.

Perdomo (2009) sefala que estudiosas del tem:
| a necesidad de desarrollar una educaci - -n ig
de valores alternatdvobBa gdies nioplmuneastac@®@mo un
conocimiento fAicerradoo y completo.

En M®Xxi co, en 1935 se oferta | a Licenciatur a

En 1940 estudiaban matem8ticas un maylbd n¥me:
y 5 respectivamente).

En 1944dmpee: - ea ver un decreciente n¥Ymer o de
hombr es.

Entre 1940 y 1948 |l as mujeres representaban
en Matem8ticas.

En un cuestionario abierto realizado por [ r
desarroll an investigaci-n de primer nivel. D

17 tienen gradoMaesDotTaouEMNRs&ludé% sc en el ext
© 00000000 0 0 0

@ 239 ®




y el resto en M®Xxi co. Estas | aboran en 8rea
Centrovedsetilgnaci -n Matem8tica de Guanajuato vy
( UNAIM . E I 77.8 por cient oot nasteadcns .elTibDFne nel
pr omed ihioj ds .4

CONCLUSION

En nuestro pais, como en cualquier parte del mundo, la actividad matemética es
tipificada mas para el dominio de los varones. Aunque en las ultimas décadas, el
namero de mujeres jovenes ha tenido un repunte importante, también es cierto que
conforme asciende el nivel disminuye el nimero de féminas en este campo.

Es caracteristico que las mujeres que incursionan en dicho campo y que estan
laborando en instituciones de primer nivel, en general provienen de familias con alta
escolaridad, generalmente cursaron sus estudios basicos en escuelas privadas y
presumen de haber tenido buenos profesores en el area de las mateméticas.

Mejorar la ensefianza de las matematicas en educacion basica, por medio de la
actualizacion magisterial, es un aspecto critico para incrementar la cantidad de los
y las estudiantes que se decidan a estudiar la disciplina, incorporando estrategias
educativas que se han probado para que mas nifias se interesen por las
matematicas.

En su vida profesional los datos revelan una tendencia mayor de las matematicas a
permanecer solteras o en union libre que el resto de la poblacion. Muchas de ellas
refieren discriminacién laboral y falta de reconocimiento profesional.

Las mujeres que ocupan cargos de poder manifiestan sentirse culpables por la salud
0 comportamiento o rendimiento escolar de sus hijos/as.

En tanto se continle ensefiando a nifias y mujeres que su funcién principal es el
cuidado de otros, no se interesaran en el estudio de algo abstracto y tal vez nada
vinculado con las areas duras.

PROPUESTAS
Entre las propuestas al respecto enumero:

1 Organizar eventos relacionados con niflas y mujeres vinculadas con la
ciencia, como los que se realizan en el Dia Internacional de la Mujer y la
Nifia en la Ciencia, que permiten a través de conferencias y platicas motivar
la incursion de ellas en las areas duras.

1 Erradicar los estereotipos de género por area de conocimiento,
principalmente en ciencias matematicas, deberia ser una politica educativa
en todos los niveles de la educacion formal.

1 Concientizar al profesorado, en virtud que la actual transmisién del
conocimiento de matematicas no contribuye a quitar los estereotipos de que
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esta asignatura es conocimiento para varones. Hay que ayudar al
profesorado a corregir esta tarea.

1 Llevar acciones que permitan modificar la identidad matematica del
estudiantado y su percepcion de aprendiz ante dicha disciplina, se motive
el ingreso equitativo de hombres y de mujeres a las distintas carreras que
han sido asociadas predominantemente femeninas o masculinas, y se
permita tanto a hombres como a mujeres valorar las diferencias para
construir relaciones fundamentadas en el respeto, la solidaridad y la ayuda
mutua.
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Mujeres, mas que un género, inspiracioén de liderazgo en la
Educacion Superior

Candelaria Vazquez Ramos
Oscar Ramén Puig Sol
Maria Guadalupe Custodio Hernandez

RESUMEN

Desde tiempos remotos la integracion y la participacion de la mujer ha sido una de
las luchas mas largas y defendidas. Esto debido a la gran desigualdad de género
gue se implanto a partir de la asignacion de roles entre los varones y las nifias. Esta
diferencia creo una brecha larga y discriminante hacia la mujer, haciendo que su
participacion perdiera mas credibilidad ante la sociedad. Actualmente las mujeres
han ganado participacion en la diversidad cultural y profesional, mas, sin embargo,
aun enfrentan retos y obstaculos que las motivan a seguir siendo luchadoras de la
desigualdad. Este trabajo de investigacion tiene como objetivo mostrar la
participacion de las mujeres en la educacion superior, su influencia hacia las nuevas
generaciones y su haturalidad de liderazgo a través de los aspectos: su importancia,
presencia y los retos y obstaculos que enfrentan. Demostrando que las mujeres,
mMA&s que un género, son inspiraciéon de liderazgo en la educacion fsuperioro .

PALABRAS CLAVE
Mujeres, liderazgo, educacion superior, inspiracion

INTRODUCCION

Desde tiempos remotos la integracion y la participacion de la mujer ha sido una de
las luchas més largas y defendidas. Esto debido a la gran desigualdad de género
gue se implanto a partir de la asignacion de roles entre los varones y las nifias. Esta
diferencia creo una brecha larga y discriminante hacia la mujer, haciendo que su
participacion perdiera mas credibilidad ante la sociedad.

La participacion de los hombres en las ciencias fue objeto de deseo y anhelo para
las mujeres, ya que solo se limitaban a las actividades domésticas, perdiendo asi
su derecho a la educacion. No es hasta el siglo XIX, que un grupo de mujeres se
manifiestan y alzan su voz para exigir derecho a la integraciéon y practica de las
ciencias, asi como su derecho para poder ejercerlas.

La integracion de las mujeres en la educacién superior no ha sido sencilla, debido
a la gran cantidad de prejuicios, y las brechas que rompen las mujeres con el
ejemplo, la determinacion y el liderazgo. Sobre todo, la gran influencia que ejercen
las mujeres hacia las nuevas generaciones. Actualmente las mujeres han ganado
participacion en la diversidad cultural y profesional, mas, sin embargo, aun enfrentan
retos y obstaculos que las motivan a seguir siendo luchadoras de la desigualdad.
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Este trabajo de investigacién tiene como objetivo mostrar los dominios y la
participacion de las mujeres en la educacion superior, su influencia a las nuevas
generaciones y su naturalidad de liderazgo a travées de dos aspectos, su
importancia, presencia y, los retos y obstaculos que enfrentan. Demostrando que
las mujeres, mas que un género, son inspiracién de liderazgo en la educacién
superior.

DESARROLLO

La mujer y la educacion superior en dos aspectos. Una de las formas para
transformar la desigualdad que presentan las mujeres es a través de su integracion
a las actividades de la educacion, especialmente en la educacion superior. Es una
realidad que el estado o nivel educativo de las mujeres esta relacionado a su
participacion en la sociedad, es decir, dependiendo de su estado de vida o nivel
educativo, es el nivel de oportunidades que las mujeres tienen para ser reconocidas.
De Gomez-Figueroa (2021), afirma que es la educacién uno de los medios para
lograr la integracién de la mujer en el proceso de desarrollo, en plena igualdad con
el hombre y la eliminacion de la discriminacion por motivos de sexo. Dicho proceso
hace referencia al desarrollo de un pais y de otras partes del mundo.

La integraciéon de la mujer en la educacion superior se puede determinar en dos
aspectos, desde un punto de vista como universitarias y como profesionales.

1 Mujeres universitarias: Afo tras afio un sin nimero de mujeres se
postulan a universidades con el fin de desarrollarse como profesionales y
de adquirir un mejor estilo de vida. Afortunadamente el acceso a las
universidades ya no es un impedimento, dado que las leyes se han
reformado para otorgar el derecho a la educacién tanto a hombres como
mujeres.

1 Mujeres profesionales en las universidades: En este aspecto, se
describe la participaciéon de la mujer como directivas, docentes o servidoras
publicas. Aunque la brecha de oportunidades o de predominancia de las
mujeres en las universidades sigue siendo parte de la lucha. Las mujeres
siguen desarrollandose para ser mejores lideres en la educacion.

Laimportancia del liderazgo en la educacion. Hoy en dia se habla con frecuencia
sobre el liderazgo, al grado de convertirse en una caracteristica indispensable tanto
en corporaciones como en las personas; y se ha manifestado principalmente en las
mujeres por la busqueda de la igualdad.

La participacion de las mujeres en la educacion superior ha hecho que desarrollen
un liderazgo educativo. Cuando se habla de liderazgo educativo se hace referencia
a los modelos o enfoques de gestion de las instituciones educativas. Es importante
estudiar el liderazgo educativo porque, sin duda, tiene un efecto tanto en el proceso
como en los resultados de aprendizaje de los estudiantes. El liderazgo en general
es un estilo que todos ejercemos en la vida. Para el caso de la escuela, es la forma
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como se organizan las diversas capacidades escolares para lograr el aprendizaje
de los estudiantes (Arévalo-Gonzéalez, 2002).

De acuerdo a (Manzanilla, 2021). Existen varias caracteristicas que definen qué es
liderazgo educativo, pero las mas significativas son:

1 Crea conciencia sobre propositos realmente justos.

1 Hace que sus lideres se preocupen por trabajar en mejoras que beneficien

a todos.

1 Involucra a padres y tutores en el proceso educativo de sus hijos.

1 Cree en la educacion en la escuela, pero también en el hogar.

1 Promueve valores como la autoconfianza y la autogestion de emociones.

1  Apuesta por las innovaciones en el sistema educativo.

1 Implementa no uno, sino varios métodos de educacion.

1 Entiende que no todas las personas aprenden de la misma manera ni bajo
los mismos métodos.

1 No se queda con la ensefianza tradicional, en su lugar, busca la disrupcion
e innovacion.

1 Fomenta valores como la responsabilidad, la solidaridad y el respeto.

1 Forma lideres con un amplio sentido de la moralidad.

1 Ensefa la importancia de trabajar en equipo.

1  Apoya el trabajo colaborativo.

1 Prepara a las personas a afrontar los cambios drasticos de manera eficaz y

asertivamente.
Crea consciencia sobre el cuidado del medio ambiente.
Hace de sus lideres, personas sensibles y preocupadas por su entorno.

1 Ayuda a desarrollar perspectiva sobre todos los posibles escenarios de un
problema.

Es de gran utilidad en departamentos de recursos humanos.
Desarrolla en quienes lo ejercen, una alta capacidad de evaluacion.

1 Promueve el pensamiento positivo, independientemente de las
circunstancias.

Aunque el liderazgo sea ejercido tanto por hombres como mujeres, la importancia
del liderazgo que tienen las mujeres en las instituciones de educacion superior se
basa en la participacion que tienen en el proceso y el aprendizaje de los jévenes
universitarios, y su capacidad de liderazgo transformacional natural.
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Garza-Ruiz (2017) presenta que, los lideres transformacionales se caracterizan por
fomentar la participacion y el desarrollo de la persona, comparten el poder y la
informacion y motivan a los demas para que hagan mas de lo que pensaban que
era posible hacer. El liderazgo transformacional estd compuesto por las
dimensiones carisma, inspiracion, estimulacion intelectual, consideracion
individualizada (Bass, 1998).

La presencia de las mujeres en la educacion superior nacional e internacional.
No solo se manifiesta a nivel nacional sino ademas a nivel internacional.

La presencia de las mujeres a nivel nacional de acuerdo al comunicado de prensa
(INEGI, 2020): Los resultados de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
(ENOE), al cuarto trimestre de 2019, revelan que en México un total de 1.7 millones
de personas de 15 y mas afios estan ocupadas como docentes en todos los niveles
del Sistema Educativo Nacional. De ellas, 14% (232 mil) son docentes de
ensefianza de nivel superior, como se muestra en la gréfica 1.
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Grafica 1. Distribucidon porcentual de poblacién ocupada como docentes de ensefianza

superior por grupos de edad, 2019
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, ENOE. Cuarto trimestre de 2019

Los hombres representan el 53% del total de personas ocupadas como docentes
de ensefianza superior, en tanto que la proporcion de mujeres es de 47 por ciento,
como se muestra en la grafica 2.
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Gréafica 2. Distribucion porcentual de la poblacién ocupada como docente de ensefanza

superior por grupos de edad, segin sexo 2019
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, ENOE. Cuarto trimestre de 2019

A nivel nacional las mujeres participan en proporciones casi similares entre los
hombres, como lo muestra la gréfica 3.

Mujeres Hombres

Maestria,

Medio
superior, -
2

Medio
superior, 2 .

Gréfica 3. Distribucion porcentual de la poblacién ocupada como docente de ensefanza

superior por nivel de escolaridad segun sexo 2019
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, ENOE. Cuarto trimestre de 2019
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La presencia de las mujeres a nivel internacional de acuerdo al comunicado
(UNESCO, 2021), como lo muestra la gréfica 4.
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Gréfica 4. El avance hacia la paridad de género ha sido desigual entre regiones y niveles de

educacion.
Fuente: UNESCO (2020)

El siguiente grafico evidencia que, a diferencia de lo que ocurre en la educacion
primaria y secundaria, la paridad en la educacién superior es la excepcién y no la
regla en la mayoria de los paises, ya que muchos han pasado de una
sobrerrepresentacion de hombres a una sobrerrepresentacion de mujeres. También
muestra que un numero considerable de paises sigue teniendo menos de 80
mujeres por cada 100 hombres en la educacion superior, aunque esta cifra ha
disminuido desde 1995, como se muestra en la grafica 5.
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Grafica 5. Un mayor nimero de paises ha avanzado haciala paridad de género en laeducacién

basica, pero resta mucho por hacer en la educacion secundariay la educacidn superior
Fuente: UNESCO (2020)
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En general, el nimero de estudiantes universitarias en todo el mundo ha superado
al de los hombres desde 2002. Los datos del Instituto de Estadistica de la UNESCO
(IEV) seiialan que, entre 2000 y 2018, la tasa bruta de matriculacion (TBM) en la
ensefianza superior en el caso de los hombres aumentoé del 19 % al 36 %, mientras
gue en el caso de las mujeres se incremento del 19 % al 41 %. Por lo tanto, las
mujeres han sido las principales beneficiarias del rApido aumento de la matriculacion
en la educacion superior, y constituyen asi la mayoria de los estudiantes
universitarios en todas las regiones, excepto en el Africa Subsahariana (UNESCO
IESALC, 2020a).

De acuerdo a los avances estadisticos se espera que no solo incremente el nivel de
mujeres matriculadas, sino ademas, el niumero de profesionistas integradas a la
educacion superior.

Retos y obstaculos de las mujeres. Las mujeres han logrado ser predominantes
en las educaciones basicas, y se les ha considerado como pilares de la educacion,
mas, sin embargo, su participacion en las universidades sigue siendo inferior a la
de los hombres. Esto implica que las mujeres aun deberan enfrentar retos y
obstaculos por la desigualdad. Entre ellas estan:

1 La discriminacion.

El prejuicio.
Violencia doméstica.
Violencia de género.

Acoso y Hostigamiento.

=A =4 =4 =4 =

La dificultad que representan las labores domésticas en el desarrollo
profesional.

1 La doble exigencia con el fin de alcanzar las mismas oportunidades que el
hombre.

i Division sexual del trabajo.

La desigual horizontal, que consiste en la fcreacion de campos y disciplinas
enfocadas en la participacion de los hombreso .

1 La desigualdad vertical, que consiste en la poca accesibilidad al ascenso
como directivas, nombramientos y su participacion en la toma de
decisiones.

De acuerdo a la revista Milenio, (Buquet-Corleto, 2021) investigadora del centro de
investigaciones de la UNAM, indic6 que el 64 por ciento de las mujeres estudiantes
percibe discriminacién y 50 por ciento manifesté vivir acoso y hostigamiento, siendo
las estudiantes de licenciatura quienes mas viven violencia de género. Ademas,
incluso las mujeres con titulo o grado superior siguen presentando obstaculos para
su desarrollo profesional.
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Dominios de liderazgo en la educacion. Si hablamos desde un aspecto
demografico la presencia de las mujeres es menor y el dominio de la presencia
masculina es mayor, mas, sin embargo, en términos de ambitos educativos las
mujeres destacan frente a los hombres, y son consideradas como sus dominios.
Dominios que presenta el Ministerio de Educacion y Formacion Profesional (2020):

En el acceso a la universidad, ellas superan a los chicos. Las mujeres también
superan a los hombres a la hora de acceder a la universidad. La tasa bruta de
poblacién que ha aprobado la selectividad en Espafia para el curso 2017-2018, era
del 60,2 % en el caso de las mujeres, frente al 42,3 % de los hombres.

1. Enlauniversidad, mas mujeres que hombres estudian y se titulan. Hay mas
mujeres que hombres matriculadas en estudios universitarios: las chicas
son mayoria porque representan el 55,2 % del alumnado en las
universidades, mientras que ellos suponen solo el 45 %.

2. La formacién permanente, mayor entre las mujeres. El 11,5 % de las
personas de 25 a 64 afios que contindan formandose son mujeres, mientras
que el 9,5 % son hombres.

Otros dominios son:

1. La creacion de la ONU mujeres, encargada de famparar la igualdad y los
derechos de la mujer en todo el mundoo .

2. Las leyes se han reformado para brindarles proteccién y derecho a nivel
nacional.

3. Las jovenes universitarias han obtenido el derecho a estudiar carreras
predominadas por hombres como lo eran la fisica, las matematicas,
ingenieria, etc. Y han mostrado habilidad para desempeifiarlas de igual
forma.

Mas que un género, unainspiracion de liderazgo. La determinacion y el liderazgo
transformacional que desarrollan muchas mujeres demuestran que no solo
representan a un género, sino, ademas, han sido fuente de inspiracion para
hombres y mujeres. Como muestra de ello, se presentan a continuacion las
siguientes cinco opiniones de quienes inspiran a los alumnos universitarios en las
ciencias economicos administrativas.

1. Al umna de clapédsanh que Mmainspird dia a dia a concluir mis
estudios es mi madre, gracias a ella y a los valores que me instruyé desde
pequefia logré mi objetivo principal, terminar mi Licenciatura. Me siento
contenta que hoy en dia hay muchas mujeres que sacan adelante a sus
hijos. De igual manera soy mama y estoy luchando dia a dia por el futuro
gue quiero darle a mi hijao .

2. Alumna de administracion: fA pesar de los prejuicios y el machismo en mi
familia, nunca me he dado por vencida. Mi inspiracién para no rendirme ha
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sido en gran parte por los consejos de mi madre, tias, profesores y
profesoras. Mi objetivo es ser la primera profesionista de mi familiaa

3. Alumno de contaduria: A Ldm par la @ial escogi la carrera de contaduria
publica, fue porque cuando era pequefio mi tia estaba estudiando
administracion de empresas, por lo cual me empez6 a llamar la atencién
todo aquello que tuviera relacion con cuentas. Hoy en dia, gracias a ella he
salido adel ante profesional mente y econ-r

4. Alumna de administracibon:iUna de | as personas gque me |
fue mi madre, ella es maestra y la admiro por como a pesar de venir de una
familia que tenia bastantes carencias logro salir adelante a base de esfuerzo
y dedicacion, a pesar de todo ha conseguido sus objetivos y metas. Ella
nunca tuvo mucho pero siempre tuvo las ganas de superarse, de salir
adelante y I o | ogr-o.

5. Alumna de contaduria: i Est oy cur sando | aconmdunar er a de
publica. Mi inspiracién para estudiar fue la gran desigualdad que existe, en
como percibe la sociedad el desarrollo profesional entre hombre y mujeres,
por lo que me gustaria contribuir desarrollandome como profesionista sin
importar mi género y a la vez, tener las mismas oportunidadesa

CONCLUSION

Aunque estadisticamente la matriculacion de las mujeres a las Instituciones de
Educacién Superior va en aumento, el hecho de que logren terminarla 'y que puedan
integrarse sigue siendo preocupante. A pesar de eso, las mujeres siguen
demostrando la habilidad de lucha que tienen para sobresalir entre la desigualdad
en la que viven y convirtiéndola en fuente de inspiracion.

Es un hecho que tanto las mujeres como los hombres actian de manera distinta,
por lo tanto, la forma de liderar también. La habilidad de liderazgo de las mujeres no
radica en la cantidad en la que predominan cierto sector o nivel, si no, en su gran
capacidad para transformar el caos en oportunidades, incentivar los cambios, la
participacion y el desarrollo; sobre todo la motivacién que generan a otros. Es por
eso que la mujer, mas que un género, es inspiracion de liderazgo en la educacion
superior.

PROPUESTAS

Para que las mujeres sigan siendo fuentes de inspiracion a pesar de las diferencias
de género, se propone que dominen los cinco tipos de liderazgo educativo que
desarrollan el proceso y el aprendizaje de los jovenes universitarios, presentados
en el cuadro 1.




Cuadro 1: Los cinco tipos de liderazgo educativo que desarrollan el proceso y el aprendizaje
de los jovenes universitarios

1. Liderazgo de responsabilidad
1 Se toman decisiones correctas que beneficien el futuro. Muy importante
para el desarrollo y aprendizaje de los jovenes universitarios.
2. Liderazgo de distribucién

1 Ensefa que la responsabilidad no es solo individual. El trabajo en equipo
desde diferentes aspectos de la vida es una ventaja de desarrollo.
3. Liderazgo transformacional
1 Es capaz de influir cambios que permitan la innovacién, evolucion y
adaptacién de los procesos educativos.
4. Liderazgo del servicio
1 Impulsa el compaferismo, el respeto, los valores y la igualdad de género.

5. Liderazgo de autoridad
1 Otorga motivacion a los jovenes universitarios y vision futurista. Tiene la

habilidad de saber autoridad para alcanzar los objetivos esperados.
Fuente: Elaboracién propia de acuerdo al concepto de liderazgo educativo.
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Liderazgo educativo y cambio organizacional

Krystell Paola Gonzalez Gutiérrez
Elizabeth Carmona Diaz
Alejandra Rosaldo Rocha

RESUMEN

El liderazgo es un proceso que se basa en la influencia de un lider sobre un grupo
social. En el entorno académico son los lideres educativos quiénes cumplen con la
gestidn necesaria para que toda la comunidad educativa cuente con los recursos
necesarios para cumplir su rol, y se comprometan con la calidad y mejora continua.
Las instituciones educativas son organizaciones que deben adaptarse a los cambios
internos y externos para garantizar su pertinencia. Es en este fendmeno que el
liderazgo educativo cobra suma importancia por lo que quienes lo ejercen deben
contar con caracteristicas que les permitan asegurar el buen funcionamiento de su
institucion. El cambio en una organizacién es un proceso complejo pues requiere la
participacion y compromiso de todos los miembros de la misma; ademas este
proceso de adaptacion altera la dinamica de las labores por lo que es necesaria la
existencia de una figura preparada para liderar esta transformacion. El objetivo del
trabajo consiste en argumentar como el liderazgo educativo se convierte en una
herramienta que ayuda a que las instituciones educativas transiten de una forma
mas favorable las diferentes etapas del cambio organizacional, alcanzado la vision
propuesta por las autoridades administrativas y dando una respuesta oportuna a las
necesidades del interior y exterior de la organizacion.

PALABRAS CLAVE

Liderazgo, cambio organizacional, gestion del cambio, instituciones educativas,
universidad

INTRODUCCION

El liderazgo es considerado un elemento significativo para las personas y
organizaciones; muchas son las teorias, escuelas y enfoques que han tratado de
explicar este fendmeno desde diferentes perspectivas.

Botero (2018), en su revision tedrica expone como el concepto de liderazgo puede
considerarse desde dos vertientes, la primera refiere a la psicologia social en la que
se propone al liderazgo como la capacidad de influencia sobre otras personas; y la
segunda vertiente lo ubica dentro de las ciencias administrativas y supone al
liderazgo como la fuerza que permite mover a todos los miembros de la organizacion
hacia un propdsito comun.




Si bien es cierto que los temas de liderazgo han sido de interés en el ambito
empresarial, existen estudios como el realizado por Navarro-Corona (2016), quién
traslada este concepto al campo de la investigacion educativa, logrando concluir
gue el liderazgo debe entenderse como un fendmeno social y no como un rasgo
individual.

Otros autores han estudiado la relacién existente entre el liderazgo y cambio
organizacional; y gracias a los esfuerzos de investigadores y académicos se puede
llevar este binomio al contexto de las organizaciones educativas.

ées necesario abrir |l as puertas a nadminatativ;or mas de
no debe caerse en la apatia, los cambios deben tener una légica que ha de permear su

aplicacién en todas las areas que la integran y quien debe dar razén de ello es el lider;

actitudes de coercion no son el medicamento para curar los males de antafio; debe existir un

acercamiento mas humano con los distintos espacios socioculturales que posibiliten generar

aprendizajes significativos y cambios reales en la situacion de vida de los estudiantes,

docentes y administrativos. Se debe visionar una instituciéon que fortalezca la relaciéon con la

sociedad, que mejore sus procesos de comunicacion y que las decisiones mas importantes

involucren a todos sus integrantes (Ramon-Payré et al., 2019).

Acorde con lo expuesto por de Vries (2005), el escenario de la universidad publica
en México se ha caracterizado por un conjunto de cambios en busqueda de la
mejora. Haciendo frente a las luchas por poder politico, para buscar la eficiencia y
la eficacia administrativa. Y para lograr un cambio de raiz que impacte en los
resultados el camino es la innovacion.

Atras debe quedar, el estilo de liderazgo autoritario, basado en la obediencia de
ordenes; y apostar por generar espacios para el cambio y la innovacién. La
comunidad universitaria no se puede limitar al cumplimiento, de forma mecanica, de
sus tareas bajo la ley del minimo esfuerzo (Guevara G. et al., 2021).

Garcia Rubiano (2011), describe cdmo la gestion del cambio en las organizaciones
es vital para poder atender las necesidades que surgen al interior y exterior; pues el
cambio trastoca las estructuras, la cultura, la tecnologia y el comportamiento de sus
miembros. Y en este proceso transformativo la figura del lider cobra importancia,
pues este personaje debe ser capaz de instrumentarlo. Haciendo frente a la
resistencia y la incertidumbre, y que se magnifican si no se considera al factor
humano dentro de esta gestion.

De hecho, la falta de lideres o que estos tengan una conceptualizacion arcaica del
liderazgo representa un factor de riesgo para que la gestion del cambio
organizacional fracase.

Las universidades publicas deben adoptar una vision que les permita modificar sus
estructuras para dar respuesta a las exigencias actuales y adaptarse a los cambios
del entorno.

Dado que lo unico constante es el cambio, éste debe ser considerado un proceso
estratégico que permite la adaptacion y el crecimiento de las organizaciones,
permitiendo asi su permanencia. El estilo directivo y la cultura organizacional influye




en este proceso; los directivos deben involucrarse de forma activa en la gestion del
cambio y hacerla parte de las actividades de cada miembro de la organizacién. Lo
anterior permitira aprender y anticiparse a las variaciones del exterior y del interior
(Rueda, A. et al., 2018).

Cuando se hablar de liderazgo educativo, se debe considerar el fortalecimiento, no
sOlo de la parte académica; sino también de los mecanismos que fomenten la
combinacién de todos los recursos institucionales para cumplir con las expectativas
depositadas en este tipo de organizacion (Alvarez B. et al., 2015).

Es decir, el liderazgo educativo requiere ser asumido por una persona que busca el
aprendizaje continuo, lo que le permite prever escenarios futuros y hacer frente a
los desafios actuales y por venir. El lider educativo es sensible a los elementos
motivacionales y conoce las necesidades de los miembros de su organizacion. Se
caracteriza por su flexibilidad, compromiso e inspira a los otros, abriendo el camino
para un cambio radical y positivo (Semprun-Perich et al., 2007).

Abad (2010) propone un Modelo de Liderazgo Educativo compuesto por tres
grandes tipos de liderazgo que deben estar presentes en el escenario escolar:

i Liderazgo Institucional, tiene como fin hacer coincidir las necesidades
sociales con las de la comunidad escolar. Asi como, asegurar que las
condiciones de los centros educativos permitan la convivencia en un marco
legal, estructural y de formaciébn que coadyuve a la participacion
democratica y el reconocimiento de sus miembros.

1 Liderazgo Directivo, encargado de la toma de decisiones que permiten
gestionar los conflictos que amenazan la convivencia.

1 Liderazgo Pedagogico, promueve la generacion de redes de trabajo que
impactan en la convivencia escolar, asegurando la participacion de todos.

DESARROLLO

Es necesario que para entender el fenémeno del liderazgo educativo se retomen los
trabajos de tedricos del campo administrativo. Una de estas propuestas, vigente
hasta nuestros dias es la de Rango Total de Comportamiento; segun la cual existen
distintas formas de clasificar los estilos de liderazgo.

Bernard Bass y Bruce Avolio proponen un modelo en el que confluyen los estilos de
liderazgo laissez faire, transaccional y transformacional; esta propuesta
denominada Rango Total de Comportamiento precisa que en el lider transita dentro
de este rango de conductas. Acorde con la teoria presentada por estos autores cada
estilo de liderazgo se convierte en una dimension que en conjunto general un
liderazgo activo (Villacis A., 2019).

Sin embargo, el liderazgo transformacional es el mas valuado por los lideres
educativos, pues su nhaturaleza los mueve hacia un camino de constante
transformacion, para él y para todos los miembros de la organizacion. El lider
transformacional cambia la mentalidad propia y la de los demas, renueva la cultura
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organizacional y las relaciones de los miembros, al interior y hacia el exterior de la
organizacion (Vazquez A., 2013).

El liderazgo transformacional, recoge cinco estilos que son fundamentales para que
una organizacion afronte un proceso de cambio. Pastor (2018), describe cada uno
de estos estilos:

1. Pensamiento Sistémico, entendido como la capacidad de visualizar el todo.
Considerando a la organizacibn como un sistema abierto en el que se
interrelacionan diversos elementos, y que deben ser conocidos en su
complejidad para entender las causas y efectos; pensar antes de actuar. Es
necesario tener un conocimiento del disefio de la organizacion, de sus piezas
y como influyen en el sistema.

2. Liderazgo Auténtico, sienta sus bases en la confianza y seguridad que
generan en sus colaboradores, y que son necesarias para afrontar el riesgo
y la incertidumbre. Para lograr ambas, se construyen relaciones honestas
con los miembros de la organizacion.

3. Liderazgo Inspiracional, es el motor motivacional que ayuda a que todos se
comprometan con las nuevas directrices. Se debe mostrar a los
colaboradores por qué deben cambiar, enfatizando el valor significativo de la
nueva vision.

4. Liderazgo Innovador, el cambio y la innovacién permiten la generacion de
valor. El lider innovador es capaz de generar ideas disruptivas, pero sobre
todo incentiva la creatividad de los colaboradores, aun si esto significa correr
riesgos y cometer errores.

5. Liderazgo Desarrollador, el lider coach identifica las conductas que deben
ser cambiadas al interior de la organizacién, y proporciona a los
colaboradores las herramientas que le permitan desarrollarse y adecuarse a
la nueva realidad. El cambio se produce cuando cambia el comportamiento.

Los lideres educativos, que afianzan su rol en el liderazgo transformacional,
permean la vision a toda la organizacion; involucran y comprometen a cada uno de
sus miembros. Logran esta participacion potenciando las capacidades de todos,
influyendo en sus comportamientos, pensamientos y creencias. Su orientacion
hacia las personas, facilita el proceso de cambio organizacional. Si bien este
proceso implica planeacion, asignacién de recursos y le determinacion de criterios
de medicion; la realidad es que el trabajo con las personas es un determinante para
alcanzar los resultados (Humaran B. et al., 2014).

Parra Loayza (2015), retoma la propuesta de Colvin y expone los cuatro elementos
necesarios para lograr el cambio en la organizacion, desde la premisa del liderazgo
transformacional. Estos cuatro elementos son:
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1. Reconocimiento del cambio, gracias a un analisis de fortalezas y
debilidad; asi como a un ejercicio critico y el andlisis de indicadores de
desempeiio, el lider transformacional identifica las areas de oportunidad y
las socializa con los colaboradores.

2. Gobierno de transicion, el lider trabaja con la resistencia al cambio y los
conflictos emocionales que el proceso desencadena, se asegura que el
ambiente laboral no se vea afectado en la transformacion.

3. Creacion de una nueva vision, consiste en lograr que todos los miembros
compartan el nuevo proposito, y trabajen en conjunto para alcanzarlo.

4. Institucionalizacién de los cambios, las redes que se tejen al interior de
la organizacion resultan utiles para que el lider permee la nueva vision y los
cambios. Las relaciones humanas con personas claves son la via para
transmitir la nueva vision.

CONCLUSION

El liderazgo en las instituciones educativas necesita ser asumido considerando
elementos del liderazgo transformacional. Cuando el lider educativo ejerce de forma
consciente su liderazgo e inicia su trabajo de transformacion consigo mismo sienta
las bases necesarias para convertirse en un modelo de pensamiento y conducta
gue se permea a toda la organizacion.

El liderazgo transformacional ayuda a generar los espacios necesarios para que
todos los integrantes de una organizacion participen en la toma de decisiones y se
comprometan con la mision, visién y objetivos institucionales.

Ademas, el liderazgo transformacional promueve el cambio y lo gestiona prestando
especial atencién al factor humano, que desde su subjetividad se enfrenta a la
resistencia y la incertidumbre.

A su vez, el lider educativo que desarrolla un estilo transformacional fomenta en la
cultura organizacional el dinamismo necesario para mover estructuras e ideas; el
cambio se convierte en una oportunidad de mejora y no es percibido como una
amenaza.

En la realidad actual, no sobreviven las organizaciones mas grandes o con mas
recursos; las organizaciones que salen avante a los retos son aquellas que se
adaptan de forma pertinente y agil a los cambios.

Es decir, la gestion del cambio para el lider educativo es la herramienta clave para
gue la organizacién evolucione y se adapte a los cambios, pero siempre gestando
esta transformacion desde cada uno de sus colaboradores. Si los involucrados en
el cambio entienden las razones por las cuales deben cambiar, y ven en ellos una
alineacién a sus propios intereses se comprometeran para alcanzar la vision y
objetivos de la organizacion.




PROPUESTAS

Gestionar el cambio no es tarea de sencilla, se requiere que el proceso sea
encabezado por un lider que geste desde el interior esta transformacion, se
recomiendan los siguientes elementos para que el liderazgo educativo se apuntale
como piedra angular del cambio dentro una institucién:

1 El lider debe comenzar por trabajar en si mismo, fortalecer sus
conocimientos y habilidades tanto disciplinares como sociales. Reconocer
de forma consciente del papel que juega dentro de la organizacion y
prepararse para ejecutarlo responsablemente.

1 Conocer las necesidades de los colaboradores para establecer
mecanismos de motivacion que les sean significativos.

1  Aperturar espacios de participacion, donde todos tengan la capacidad de
proponer ideas creativas, innovadores y disruptivas.

1 Informarse de las tendencias en los ambitos educativos, tecnoldgicos,
sociales y econémicos para vislumbrar posibles escenarios y preparase
como organizacion para hacerles frente.

1 Promover estructuras flexibles y abiertas, capaces de responder y
adaptarse a los cambios del entorno.

1 Conocer los diferentes modelos de gestion del cambio y evaluar acorde con
las caracteristicas organizacionales.

1 Nunca dejar de formar al talento humano, dotarlo de herramientas para
hacer su trabajo de forma reflexiva. Empoderar a los colaboradores para
gue tengan la capacidad de tomar decisiones y resolver, convertirlos en
lideres y desdibujar el papel de seguidores.

1 Sensibilizar a los integrantes que su participacion en la organizacion
repercute en clientes internos y externos.
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RESUMEN

Para lograr el desarrollo y la equidad, el empoderamiento se proyecta como
herramienta que permitir8 en este siglo XXI i
proceso de empoderamiento es una ruta para lograr autonomia individual, estimular
la resistencia, la organizacion colectiva y la protesta mediante la movilizacién. Por
lo que los procesos de empoderamiento son para las mujeres un desafio a la
ideologia politica o comun que existe en el pais, con miras a transformar las
estructuras que refuerzan la discriminacién de género y la desigualdad social, por
lo tanto, se entiende como un proceso de superacion de la desigualdad de género,
en cuanto implican compromiso con el bien comun y fortalecimiento de las
competencias de la persona. El presente proyecto de investigacion tuvo como
objetivo analizar los factores que intervienen en el empoderamiento femenino en
estudiantes de una IES del municipio de Emiliano Zapata, Tabasco. Fue de tipo
cuantitativo con alcance correlaciones. Se aplic6 un cuestionario validado por
Casique (2017) el cual midi6 el empoderamiento y que fue adaptado para la
presente investigacion. Los resultados permitieron conocer que la edad, los niveles
educativos, asi como el estado civil juegan un papel determinante en la creacion del
empoderamiento femenino, ademas de que funciona como el motivador necesario
para que las estudiantes logren sus objetivos personales y profesionales

PALABRAS CLAVE
Superacion, oportunidades, objetivos, autonomia

INTRODUCCION

Para lograr el desarrollo y la equidad, el empoderamiento se proyecta como
herramienta que permitir8 en este siglo XXI i
proceso de empoderamiento es una ruta para lograr autonomia individual, estimular
la resistencia, la organizacion colectiva y la protesta mediante la movilizacién. Por
lo que los procesos de empoderamiento son para las mujeres un desafio a la
ideologia politica o comun que existe en el pais, con miras a transformar las
estructuras que refuerzan la discriminacién de género y la desigualdad social, por
lo tanto, se entiende como un proceso de superacion de la desigualdad de género,
en cuanto implican compromiso con el bien comun y fortalecimiento de las
competencias de la persona. Al respecto, el empoderamiento ha sido definido como




el proceso y los mecanismos mediante los cuales las personas, las organizaciones,
y las comunidades ganan control sobre sus vidas (Silva y Martinez, 2007).

El empoderamiento como tal, es un constructo que implica desarrollar las
habilidades y capacidades. En afios anteriores se ha estudiado mucho este
fendmeno asociado mas al género femenino, el cual a lo largo de la historia se ha
considerado con uno de los sectores mas débiles en cuestiones empresariales y
relevantes a nivel social, uno de los pasos mas importantes del empoderamiento en
las mujeres es cuando adquieren agencia personal. Es decir, cuando actdan a su
favor, esto implica una intervencién significativa y util en la construccion de algo
nuevo (Padilla y Cruz, 2018), el trabajo femenino ha sido una de las lineas de
investigacion mas estudiadas a partir de distintas disciplinas sociales. En economia
se ha hecho visible la importancia del trabajo doméstico histéricamente devaluado,
la dificil compatibilidad entre el trabajo remunerado y la familia, la desigualdad vivida
en el espacio productivo y el impacto de las posibilidades de empoderamiento de
las mujeres a partir de participar en el trabajo productivo, con el apoyo de
economistas feministas, estas luchas contra la discriminacion y para el
empoderamiento de la mujer han hecho avances muy significativos (Matthaei,
2010).

Debido a la importancia que hoy en dia representa el papel de las mujeres no solo
a nivel profesional si no en un sin niumero de aspectos, es necesario indagar qué
tan empoderadas se encuentran en la actualidad el género femenino estudiantil,
tomando en cuenta como factor primordial un enfoque en las licenciaturas e
ingenierias de la Universidad Tecnologica del Usumacinta las cuales se encuentran
en proceso de terminar.

De esta manera, la pregunta de investigacion fue analizar los factores que

intervienen en el empoderamiento femenino en estudiantes de una IES del

municipio de Emiliano Zapata, Tabasco. Lo anterior, también tiene sustento en los

hallazgos realizados por Silva et al., (2015); Erazo et al., (2014) los cuales predicen

ciertos rasgos de comportamiento y de direccidn en las sociedades. Un primer paso

es la generacion de estadisticas segregadas por sexo y con perspectiva de género

al interior de las IES y en general de todo el sistema educativo, como premisa basica

para la toma de decisiones. Es asi que el empoderamiento femenino es un proceso
multidimensional: implica diversos aspectos o0 componentes que si bien se
interrelacionan entre si, finalmente se definen y cambian de manera relativamente

i ndependi ent e, de t al forma que una mujer p
aspectos de su vida, pero fidesempoderadaodo er
tarea clave para gestionar y liderar en las organizaciones de manera adecuada

debido a que, tanto el conocimiento como las estrategias en la toma de decisiones

tienen un efecto positivo en la buena gestion tal como lo menciona (Jiménez et al.,

2020).
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DESARROLLO

Empoderamiento femenino

Chiavola et al. (2008) mencionan que el empoderamiento es definido como
sustentacion de la responsabilidad de algunas situaciones que se pudieran
presentar, hace que los empleados se sientan confiados consigo mismos y en los
demas, se sientan motivados, se interesen por la organizacion prestando para ello
un servicio de calidad, se convierten en lideres transformadores de cambio de ideas
innovadoras para lograr alcanzar los objetivos y metas de la organizacion, hablando
en términos empresariales, algunas de las ventajas que mencionan estos autores

son:
1 Mejora constantemente la calidad de trabajo.
1 Amplia las habilidades y tareas que se utilizan en el puesto.
i Promueve la innovacion y creatividad.
1 Se ejecutan tareas enteras en vez de llevar a cabo Unicamente parte de

ellas, es decir, procesos ejecutorios con criterio holistico.

1 Proporciona autonomia en las decisiones acerca del trabajo.

En este mismo sentido, el empoderamiento surge para lograr el desarrollo y mayor
equidad en el género femenino, es una ruta para lograr autonomia individual,
estimular la resistencia, la organizacion colectiva y la protesta mediante la
movilizacion. Por lo que para las mujeres implica un desafio a la ideologia de
desigualad que comunmente existe, con miras a transformar las estructuras que
refuerzan la discriminacion de género y la desigualdad social. Por lo tanto, se
entiende como un proceso de superacion de la desigualdad de género donde
pretende que las mujeres reconozcan que hay una ideologia que legitima la
dominacion masculina y que entiendan que esta ideologia perpetia la
discriminacion. Si la subordinacion ha sido vista por la ideologia que se menciona
con anterioridad como natural, es dificil que el cambio parta espontaneamente de la
condicion de subordinacion, tal y como lo menciona el autor (Camberos, 2011).

De acuerdo a los objetivos de esta investigacion se le da un enfoque al
empoderamiento de las mujeres en vinculacion con la teméatica estudiantil en nivel
superior, licenciaturas e ingenierias, que se ha vuelto una tendencia en los paises
en vias de desarrollo, debido a sus altas posibilidades de mejorar la economia de
los destinos; sin embargo, su funcionamiento y permanencia depende de las buenas
practicas y aceptacion de la poblacion. De este modo y por lo anterior, los
estereotipos de género y la discriminacion hacen que las mujeres tiendan
principalmente a realizar trabajos de caracter doméstico, (Escudero et al., 2017).

Bajo esta oOptica, Casique (2010), indica que el empoderamiento de las mujeres es
un proceso deseable, y sin duda necesario, que contribuye claramente al bienestar
i ndividual vy familiar, a |l a salud y al desar




proceso, como al resultado a través del cual las mujeres ganan un mayor control

sobre los recursos intelectuales y materiales, y desafian la ideologia del patriarcado

y | a discriminaci-n por g®neroo. Este concep
experimenta de manera diferenciada y de alguna manera Unica por cada individuo,

se define y desarrolla en funcion de la historia personal y del contexto de cada quien.

En tal sentido, podemos plantear que el empoderamiento puede ocurrir por efectos

de experiencias diversas, tales como procesos educativos, organizativos, laborales,

etcétera.

Teoria del empoderamiento
Teor2a del Empoderanm ento fAZi mmer man

Es una teoria en la que se plantea la necesidad de reconocer niveles, procesos y
resultados del empoderamiento, funciona en muchos niveles, y distinguirlos es
critico, segun su precursor Zimmerman (2000), en base a lo anterior menciona tres
niveles, el individual, el organizacional y el comunitario, y en cada uno de ellos, dos
aspectos que lo conforman, que son proceso y resultado.

Nivel individual:

La unidad analitica son los individuos, este nivel asume un rol acerca de la propia
competencia, trabajo para ejercer el control y una vision del ambiente, dicho esto
Zimmerman (2000), menciona que estos procesos de empoderamiento pueden ser
llevados a cabo a través de la realizacion de actividades comunitarias, o
aprendiendo nuevas habilidades. Explica que el procedimiento tiene un componente
interno (detecta el locus de control, de eficacia, e interés de ejercer control en los
diferentes ambitos), un aspecto que identifica el uso de las habilidades y de cdmo
estas afectan o favorecen su ambiente social, colaborando en diferentes medios,
bajo esta 6ptica Zimmerman (1995), alude al contexto al mencionar la relevancia
de las estructuras mediadoras, las cuales ofrecen la posibilidad de adquirir nuevos
conocimientos, capacidades, poseer una vision de comunidad, poder y confianza.

Segun un estudio realizado por Martinez y Alonso (2021), las experiencias
adquiridas en el entorno personal, en la formacion y en el empleo, suponen un
proceso de transicion hacia una vision real de un individuo en un ambiente
especifico, obteniendo asi una mejor respuesta al tomar una decision, de esta
manera el rol de la agencia personal y el empoderamiento se torna cada vez mas
importante en el ambito del desarrollo humano, y mas que referirse, depende en si
al ambiente estructural, socioecondémico y sociocultural en el cual viven las personas
y las capacidades que adquieren o desarrollan al desenvolverse en cierto medio
(Pick et al., 2007), el empoderamiento en términos generales, ha sido comprendido
como un proceso de toma del poder, favorece de la autonomia y compromiso ante
diferentes escenarios socioculturales (Castillo et al., 2019).




Nivel Organizacional:

En el segundo nivel, se analiza a la estructura organizacional, de modo que
representa un todo, y el empoderamiento impone un proceso determinante en pro
de conseguir los objetivos y metas, lo que da a entender que quizas de ahi mismo
partan procesos de liderazgo compartido, procesos de capacitacion de sus
colaboradores para que tengan conocimiento de los objetivos de la organizacion,
procesos de adquisicibn de herramientas que los hagan autématas al tomar
decisiones y que exista un sistema para comunicacion que funcione de manera
eficaz, un sistema o manual de funciones y procesos de la empresa que se adecue,
segun la capacidad de cada individuo, la creacion de medios que generen o
compartan informacion y recursos, un estilo de administracion para el crecimiento
organizacional (Silva y Martinez, 2007).

Nivel Comunitario

Es descrito por Zimmerman (2000) desde dos angulos diferentes, tomando como
perspectiva: una sociedad empoderadora y una sociedad empoderada. De acuerdo
con el autor las sociedades empoderadoras manejan los recursos y los facilitan a
todos los individuos, también disponen de centros de esparcimiento. El proceso de
empoderamiento de una sociedad local incluye el empoderamiento de sus
miembros, visualiza el alcance de sus metas y procesos de transformacion total o
parcial, se identifica en un sentido de pertenencia. Se enfoca principalmente en los
objetivos y procesos de una sociedad que puede ser comunal.

El empoderamiento en estudiantes universitarias

Los cambios en las teorias del aprendizaje y los nuevos paradigmas en la
construcciéon de saberes para el pleno desarrollo de futuros profesionales en las
instituciones de educacion superior, han adquirido un nuevo concepto de la practica
docente al tener conocimiento de un empoderamiento del estudiante, mismo que
ahora puede generar un mejor aprendizaje con una relacion mas clara entre alumno-
profesor, optar por proponer ciertas actividades de los contenidos curriculares, las
actividades extracurriculares e identificar a las instituciones educativas que mejor
se adapten y ajusten a su proceso de formacion, es asi como lo menciona el autor
Morales (2021).

La determinacion académica respecto a valores tales como control, toma de
decisiones, eficacia, constituyen un factor decisivo para el desempefio académico
optimo en la universidad. En la actualidad, el empoderamiento en el nivel superior
surge como un proceso que promueve el desarrollo de habilidades primordiales que
favorecen a plenitud la autoeficacia (Tumino et al., 2020).

En ese sentido Torres, (2009) afirma es el reconocimiento de su potencialidad y su
sentido de poder como estudiante que lo ayudara y facilitara su desenvolvimiento
académico o social con compromiso, lo cual lo responsabiliza ante las
consecuencias de las decisiones y acciones que asuma en pro de su formacion
personal y profesional.
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Garcia et al., (2021) mencionan que en torno al proceso del empoderamiento
femenino se puede distinguir que surge de la necesidad de una transformacion
social y desarrollo humano que se dirija hacia una vision igualitaria de género.
Finalmente, se reconoce que desde el punto de vista personal y el entorno que lo
rodea, son los elementos que determinan, en mayor medida, en el proceso de
empoderamiento, por lo que, si se genera cambio en ambos entornos, se lograra un
cambio sustancial que beneficiara a las mujeres.

Metodologia

El presente proyecto de investigacion fue de tipo cuantitativo con alcance
correlacional (Hernandez et al.,, 2014) el cual tuvo como objetivo analizar los
factores que intervienen en el empoderamiento femenino en estudiantes de una IES
del municipio de Emiliano Zapata, Tabasco en estudiantes de la Universidad
Tecnolédgica del Usumacinta la cual se encuentra en el municipio de Emiliano
Zapata. El disefio de estudio fue no experimental de tipo transeccional (Hernandez
et al., 2014) donde se suministro un cuestionario que midié el empoderamiento. Los
resultados obtenidos de las encuestas fueron tratados aplicando la metodologia
estadistica descriptiva e inferencial con la intencién de encontrar las respuestas
correspondientes al fenébmeno de estudio.

Los sujetos de estudio para esta investigacion fueron las estudiantes de entre 18 y
23 afios de los niveles TSU vy Licenciatura de la Universidad Tecnolégica del
Usumacinta la cual fue de 413. Con base a esta cantidad de matricula, fue necesario
realizar el célculo de muestra poblacion siendo de esta manera un total de 163
estudiantes.

Se aplico el instrumento desarrollado por Casique (2006) el cual fue adaptado y
validado previa aplicacion final. Mencionado instrumento obtuvo indices de alfa de
Cronbach entre 0.700 y 0.84 los cuales son aceptables para la certidumbre de la
propia informacién obtenida.

Tabla 1. Resultados de alfas de cronbach del instrumento: Empoderamiento

Dimension Alfa de cronbach
Empoderamiento social .894
Autoestima .539
Agencia .787
Papeles asignados debido al 791
genero
Poder en la pareja 744
Poder sexual .796
Influencia como conducta .638
Inspiracion motivacional 794
Estimulacion intelectual .820
Consideracion individualizada .739

Fuente: Elaboracién propia
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Resultados
Datos generales

Los primeros resultados obtenidos corresponden a las caracteristicas generales de
los sujetos de estudios. A continuacién, se muestra cada una de ellas.

ESTADD CIVIL
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Figura 1. Estado civil
Fuente: Elaboracién propia
TIENES HIJOS
Hra

B=

Figura 2. ¢ Tienes hijos?
Fuente: Elaboracién propia

La figura 2 expresa que el 96.91% de las mujeres estudiantes de TSU y licenciatura
de la UTS no tiene hijos, mientras que el 3.09% si tienen.
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VIVE COM SUS PADRES
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Figura 3. Vive con sus padres
Fuente: Elaboracién propia

Empoderamiento

Con los datos obtenidos, a continuacién, se muestran los resultados sobre el
empoderamiento de las estudiantes en la Universidad Tecnoldgica del Usumacinta.
Se tomo en cuenta el procedimiento Cacique (2017) el cual se basa en un analisis
de diferencias entre las variables que integran al instrumento tomando en cuenta un
rango de escalas en tres categorias de empoderamiento

1 Bajo (desde 0 a 33%)
1 Medio (33% a 66%)
1  Alto (67% a 100%)

De esta forma, se muestran a través de analisis de tabulacién cruzada los
porcentajes de niveles del empoderamiento y su relacion con las variables de datos
generales del instrumento los cuales se muestran a continuacion:

Tabla 2. Empoderamiento y edad

Edad
17 18 19 20 21 22 23 28 Total  Significancia
chi
cuadrada
Liderazgo 1.2% 34% 22.8% 19.8% 16% 4.9% 9.6% 0.6% 100% 427

Fuente: De acuerdo con encuesta realizada
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Conforme a los resultados obtenidos, en el caso del empoderamiento y la edad se
observa que las estudiantes con las edades de 18 y 19 afios son las mas
empoderadas al reportarse un 34% y 22.8% respectivamente, de esta manera el
nivel de empoderamiento para las edades mencionadas es de bajo y medio
respectivamente. Lo anterior, puede deberse a la motivacion con la que inician
cursando su formacion académica ademas de que en cierta forma algunas de ellas
provienen de otros lugares del estado y del pais segln su respuesta en las
encuestas.

Por otra parte, se compro la relacion entre ambas variables y de esta manera se
desarrollo la hipotesis siguiente:

1 H1: Existe asociacion entre el empoderamiento y la edad

1 HO: No existe asociacion entre el empoderamiento y la edad

De esta forma, de acuerdo con el valor de chi cuadrada obtenida se rechaza la
hipétesis nula, dando por hecho la asociacion entre ambas variables.

Tabla 3. Empoderamiento y cuatrimestre

Cuatrimestres

1 2 4 7 10 Total  Significancia
chi cuadrada
Liderazgo  50.6% 0.6% 179% 19.8% 11.1% 100% .510

Fuente: Elaboracién propia

Sobre el empoderamiento y el cuatrimestre que se cursa, se denota que las
estudiantes de primer cuatrimestre son las mas empoderadas a diferencia de las de
segundo y las de décimo. No obstante, se observa un crecimiento a partir del cuarto
cuatrimestre. Los niveles de empoderamiento para los estudiantes que estan en
primer cuatrimestre son medios.

Por otra parte, se comprobd la relacién entre ambas variables y de esta manera se
desarroll6 la hipétesis siguiente:

1 H1: Existe asociacion entre el empoderamiento y cuatrimestre

1 HO: No existe asociacion entre el empoderamiento y cuatrimestre

De esta forma, de acuerdo con el valor de chi cuadrada obtenida se rechaza la
hipotesis nula, dando por hecho la asociacion entre ambas variables.
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Tabla 4. Empoderamiento y estado civil

Estado civil
Casada Soltera Unién libre Total Significancia chi
cuadrada
Empoderamiento 1% 96.3% 3.1% 100% 543

Fuente: Elaboracién propia

Como es légico y se comprueba una vez mas lo mencionado por las teorias del
empoderamiento femenino, el hallazgo sobresale en las estudiantes que mantienen
un estado civil de solteras al reportarse un 96.3% de los datos. Es asi, que las
mujeres se encuentran mas motivadas y empoderadas al estar solteras a diferencia
de quienes ya estan casadas o en union libre. Para el caso de este factor, el nivel
de empoderamiento es Alto al tenerse un porcentaje de 96.3%.

Por otra parte, se comprobd la relacién entre ambas variables y de esta manera se
desarrollé la hipétesis siguiente:

1 H1: Existe asociacion entre el empoderamiento y el estado civil

1 HO: No existe asociacion entre el empoderamiento y estado civil

De esta forma, de acuerdo con el valor de chi cuadrada obtenida se rechaza la
hipotesis nula, dando por hecho la asociacion entre ambas variables. Es decir, el
empoderamiento se presenta en un 54.3% en el estatus del estado civil de las
estudiantes durante su formacién y toma de decisiones.

Tabla 5. Empoderamiento y vive con sus padres

Vive con sus padres

Madre Si No Total Significancia chi
cuadrada
Empoderamiento 0.6% 11.7% 87.7% 100% .000

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 6 se muestra que las estudiantes que no viven con sus padres son las
gue presentan mayor empoderamiento. Lo anterior, a razon de que se genera un
ambiente de independencia y que también se puede relacionar con el aumento en
la toma de decisiones, siendo uno de los resultados mas interesantes de la presente
investigacion y que refuerza lo mencionado en la teoria del empoderamiento. Para
este caso, el nivel de empoderamiento es Alto, por lo cual la independencia es un
factor importante para el constructo en mencion.




Por otra parte, se comprobd la relacién entre ambas variables y de esta manera se
desarroll6 la hipétesis siguiente:

1 H1: Existe asociacion entre el empoderamiento y vive con sus padres

1 HO: No existe asociacion entre el empoderamiento y vive con sus padres

De esta forma, de acuerdo al valor de chi cuadrada obtenida se rechaza la hipotesis
nula, dando por hecho la asociacién entre ambas variables.

Tabla 6. Empoderamiento y carrera cursando

Carrera Cursando
Protec Turis TSU T.S. T.S.U. T.S.U. Tecnolo Total Significanci

cion mo Desarr U. Param Turismo gia de a chi
civil 'y ollo de Gastr édico la cuadrada
emerg negoci onom informa
encias 0s fa cién
Empoderamien 12.3% 185 32.1% 6.2 19.1% 29% 1.2% 100 .882
to % %
47.5

Fuente: Elaboracion propia.

Sobre como la carrera que se estudia influye en el desarrollo del empoderamiento,
se obserba que quienes cursan la carrera de Desarrollo de negocios son quienes
tienden a mostrar un nivel de empoderamiento en su persona (refiriendonos a las
mujeres estudiantes), contrario a ello quienes estudian Gastronomia muestran un
porcentaje de 6.2% el cual es bajo y que da pauta para futuras lineas de
investigacion para determinar los factores que influyen en este hallazgo.

Tabla 7. Empoderamiento y tienes hijo

¢ Tiene hijos?

Si No Total Significancia chi
cuadrada
Empoderamiento 96.9% 3.1% 100% .045

Fuente: Elaboracion propia

Cabe resaltar que uno de los factores importante en la vida de toda mujer es contar
con la bendicion de un hijo o hija. De esta manera, la tabla 8 muestra que las
estudiantes que cuentan con uno o mas hijos se sienten empoderadas, dando a
entender que el factor de tener un descendiente es motivo esencial para continuar
adelante y lograr las metas y objetivos que se propongan. ElI nivel de
empoderamiento con la asociacion de la variable es de 96.9% siendo relativamente
Alto.

@ 271 ®




Por otra parte, se comprobd la relacién entre ambas variables y de esta manera se
desarroll6 la hipétesis siguiente:

1 H1: Existe asociacion entre el empoderamiento y tener hijos

1 HO: No existe asociaciéon entre el empoderamiento y tener hijos

De esta forma, de acuerdo al valor de chi cuadrada obtenida se rechaza la hipétesis
nula, dando por hecho la asociacion entre ambas variables, tal como se ha
mencionado en lineas posteriores.

Tabla 8. Empoderamiento y tienen novio o esposo

Tener novio 0 esposo

Concubino Esposo No Novia Novio Total Significancia
chi
cuadrada

Empoderamiento  1.9% 1.9% 58% 1.2% 37% 100% .450

Fuente: Elaboracién propia

En el caso del empoderamiento y su relacion la variable de tener novio o esposo,
se reporta que el 58% menciona aquellas estudiantes que no tienen son las mas
empoderadas, mientras quienes mencionaron que si corresponden al 37% y 1.2%
respectivamente. En este ultimo valor, se aprecia la apertura de género lo cual es
importante para la convivencia social y que debe de mostrarse respeto por dicha
opinidn. El nivel de empoderamiento para esta variable es Medio, al reportarse un
valor del 58%.

Por otra parte, se comprobo la relacion entre ambas variables y de esta manera se
desarrollo la hipotesis siguiente:

1 H1: Existe asociacion entre el empoderamiento y tener novio 0 esposo

1 HO: No existe asociacion entre el empoderamiento y tener novio 0 esposo

De esta forma, de acuerdo con el valor de chi cuadrada obtenida se rechaza la
hipdtesis nula, dando por hecho la asociacién entre ambas variables, tal como se
ha mencionado en lineas posteriores.
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Correlaciéon entre dimensiones

Tabla 9. Correlaciéon entre dimensiones

EMPODERA PODERD LIDETRA LIDETRA LIDETRA LIDETRA LAZZI

MIENTOSO  AUTOES  AGENCI PAPELE ELAPAR PODERS LIDETRA  ACOND MOTIVA  INTELEC SACCIO LIDEREX EFIR

CIAL TIMA A S EJA EXUAL ATRI UCTA CIONAL TUAL NALCON CACTI E
EMPOD Correlacién
ERAMIE  de Pearson
1
NTOSOC
IAL
AUTOES  Correlacién .
481 1

TIMA de Pearson

AGENCI Correlacion
.253 .206 1

A de Pearson

PAPELE  Correlacién N
.083 226 .630 1

S de Pearson

PODERD  Correlaciéon

ELAPAR  de Pearson .108 176 509 575 1
EJA

PODERS  Correlacion

ok wx wox

104 .068 .297 .305 .568 1

EXUAL de Pearson

LIDETRA  Correlacién

e ™ * 5

247 040 230" 174" 163" .199' 1

ATRI de Pearson

LIDETRA  Correlacion

o o wox * ok

ACOND  de Pearson .280 122 267 261 129 183  .693 1
UCTA

LIDETRA  Correlacion

™ o ™ * o * o *h

MOTIVA  de Pearson 423 334 318 199 .210 155 576 .684 1
CIONAL

LIDETRA  Correlaciéon
INTELEC dePearson  .389°  .140 .365" 2117 105 .232" 604" .713" 730" 1
TUAL

LIDETRA  Correlacion
SACCIO depearson  .396 .184" 437" 260" .186 .174° 585 .616° .703" 789" 1

NALCON

LIDEREX  Correlacién

™ ™ wx o * o ™ o o o

.398 .098 .358 .254 207 .184 586 .630 .657 .736 .734 1

CACTI de Pearson

LAZZIEFI  Correlacion . N " .
-321 -.057 193 371 .224 247 .002 .034 -019 .002 .032 .076 1

RE de Pearson

Fuente: Elaboracién propia
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Como parte de los objetivos propuestos en la presente investigacion, la tabla de
correlacién expresa la influencia de cada una de las dimensiones que integran a
cada una de las variables en estudio. De esta forma se observa que la dimension
de autoestima muestra una relacion de .481** con la dimension de empoderamiento
social; es decir, que las estudiantes al tener una autoestima alto tienden a relacionar
con un empoderamiento social, lo que les permite ser mas centradas en sus
decisiones. En el caso de las dimensiones de Agencia esta se relacion6 con la
dimension Papeles asignados en razon del género lo que indica que las opiniones
y formas de pensar de las estudiantes influye mucho en su forma de actuary de
decidir sobre lo que esta bien y mal para ella e incluso sobre lo que opine su pareja
en caso de tenerla., la relacién entre ambas dimensiones fue de .630**. Otra de las
dimensiones de mayor relaciéon que se presentd, se dio en el caso del liderazgo
transaccional con el liderazgo intelectual al reportarse un valor de .789**. Mientras
tanto, el liderazgo por administracién por excepcién activa se relacion con un indice
de .736** con el liderazgo de estimulo intelectual. De la misma manera, la primera
dimension se relacion6 con el liderazgo transaccional con un valor de .734**. Por
otra parte, el liderazgo de inspiracion motivacional se relacion6 con la dimensién la
influencia idealizada como atributo con un valor de correlacion de .684**.

CONCLUSION

La era de la globalizacion trajo consigo una serie de cambios en la humanidad en
todos los ambitos posibles. Uno de ellos fue un aumento en las libertades humanas
como suele ser en este caso el empoderamiento de la mujer. De esta forma, el
presente proyecto de investigacion proporciona un avance a la situacion actual del
papel que juega la mujer hoy en dia y en el caso especifico, de lo académico. Los
resultados indican que a medida que algunas variables generales se conjugan con
el empoderamiento, este ultimo suele generar efectos de alto impacto como es el
caso de aquellas mujeres que estan casadas o0 que sostienen una relacién o incluso
guienes tienen hijos.

Tal como menciona Casique (2010), existen una gran cantidad de instrumentos que
miden el comportamiendo del empoderamiento en diferentes escenarios y con
distintos elementos y que por lo cual es necesario comprender que el contexto social
suele generar un nivel de influencia en el empoderamiento de la mujer. De esta
manera, queda claro que los factores sociales suelen intervenir en el desarrollo del
empoderamiento, ejemplo al respecto es lo analizado por Gilat (2020) quien realizo
un estudio en estudiantes Israelies en educacion superior, determin6 que el aspecto
religioso ha sido y sera parte importante para que la mujer alin en pleno siglo XXl el
empoderamiento aun no logra desarrollarse debido a los patrones de usos de
costumbres donde el la mujer funge la funcion de madre y esposa en basea los
preceptos de la tradicion judia. Es asi, que en el caso de la religiébn aun en algunos
lugares ha sido una limitante para que la mujer tenga el papel que se merece dentro
de la sociedad que es mantener la igualdad de derechos que tienen los hombres.




Se resalta que en el caso del empoderamiento este se encuentra presente
mayormente en las edades de entre 18 y 19 afos; de igual manera, las estudiantes
gue se encuentran en los cuatrimestres 4to y 7mo lo que da a entender que
conforme suele aumentarse de nivel el empoderamiento se mantiene entre las
estudiantes. No obstante, para aquellas que aun mantienen un estatus civil de
solteras el empoderamiento se hace presente con un 96.3% y esto es algo que
investigaciones referentes al tema de la mujer indican que quienes se mantiene
solteras tienden a incrementar su confianza y empoderamiento. Mientras tanto,
guienes no viven con sus padres son quienes aumentan su independencia y por
ende el empoderamiento. Uno de los hallazgos mas interesantes fue al momento
de cuestionar si tenian o no pareja y los resultados indican que quienes no tienen
novio tienden a aumentar el empoderamiento, sin embargo, aquellas que si cuentan
con un novio la variable se presenta en un 37%.

Se dejan las lineas e investigacibn sobre el impacto que puede tener el
empoderamiento con otras variables como es el liderazgo, la resiliencia, motivacion,
entre otras. Lo importante de ello es como las mujeres han demostrado a traves de
su propio esfuerzo su empoderamiento y mas cuando estan en una edas donde
cursan sus estudios superiores y las condiciones en ocasiones suelen ser dificiles
tanto en econémicas como incluso emocionales.

PROPUESTAS

1 Crear programas de concientizacion para el desarrollo del empoderamiento
y liderazgo en las estudiantes de todos los programas educativos de la
institucion.

1 Establecer mecanismo de apoyo a aquellas estudiantes que cuentan con

hijos con la intencion de fortalecer sus intenciones de continuar sus estudios
y a la vez de tener una familia estable.

1 Crear talleres o cursos de parte de las areas de psicologia que contribuyan
al empoderamiento y liderazgo de las estudiantes y a la vez de forma
general a toda la comunidad estudiantil y en general que contribuya al
reconocimiento y lugar que tiene la mujer actualmente.

1 Establecer mecanismos de proteccion de los derechos de las mujeres en
toda la institucion que a pesar de que el empoderamiento y el liderazgo se
mantiene presente se ha observado que en gran parte de las IES las
mujeres sufren constantemente acosos tanto de sus compafieros como de
sus profesores.
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Mejores practicas de la mujer como lider en una institucién educativa

Leslie Arline,de la Cruz Sinco
Soledad del Carmen Alvarez Gonzalez
Lucero Andrade Llanes

RESUMEN

A lo largo de la historia, la mujer, en el ambito empresarial ha tenido poca
participacion en los asuntos relacionados con dirigir a un grupo de personas hacia
el cumplimiento de objetivos, y, por ende, a la toma de decisiones. Hoy, la mujer
participa y forma parte de los cambios organizacionales que surgen y su papel
dentro de las instituciones es reconocido por el liderazgo que ejerce. En este estudio
denominado A Mej or e s pr 8§ct ioda fa mdje enl una estimcdog
e d u c a seiconsidiraron los tipos de liderazgo: personal, formal, interpersonal y
competitivo con valor. Para la obtencion de informacién se tom6 como referencia el
cuestionario aplicado por Carlos Mauricio Aguila Cervera, en su trabajo de tesis de
Maestria, adaptandolo del &mbito empresarial al &mbito educativo, debido a que
nuestra poblacion participante fue mujeres académicas de los centros de trabajo:
Telesecundaria Leandro Rovirosa Wade y la Universidad Juarez Autébnoma de
Tabasco.

PALABRAS CLAVE
Liderazgo, mujer, mejores préacticas, instituciones educativas

INTRODUCCION

El liderazgo femenino en las instituciones educativas de acuerdo con Martinez
(2012) esta relacionado con la implicacion de todos los entes responsables del
sistema organizacional, transfiriendo el compromiso obtenido en torno a la calidad
y la cultura de la organizacion, es decir, se puede hablar de un liderazgo de
orientacidén, motivacién, desarrollo de empatia y habilidades interpersonales.

El presente trabajo se llevé a cabo con el objetivo de conocer cuales son las mejores
practicas que las mujeres académicas consideran mas importantes en el ejercicio
de su liderazgo, aplicando una encuesta con la herramienta de Microsoft Forms nos
fue posible obtener informacién para el tema aqui desarrollado.

Para identificar el liderazgo personal, los aspectos a considerar son los relacionados
al autoaprendizaje, especificamente el conocimiento y dominio de si mismo; plan de
vida y carrera, es decir, la vision personal; y administracion del tiempo, considerando
la habilidad de orden.

En el liderazgo formal, se identificaron los aspectos de planeacion estratégica,
autoridad y direccién, toma de decisiones, y satisfaccion de todos los involucrados
en la institucion (desde padres de familia, sindicatos, alumnos, entre otros).




Los aspectos como trabajo en equipo y empowerment o facultamiento sirvieron para
identificar el liderazgo interpersonal en el individuo.

Finalmente, en el liderazgo competitivo con valor, término propuesto por Aguila
(2008) en su trabajo de tesis, las habilidades a identificar son: liderazgo de servicio,
y responsabilidad social.

Los aportes que encontrardn en este trabajo ayudaron a identificar el tipo de
liderazgo que ejercen las mujeres académicas encuestadas, y cuales son las
mejores practicas que utilizan para poder ser un buen lider en el ambito en el que
se desenvuelven.

DESARROLLO

Los datos se obtuvieron mediante un cuestionario (Aguila, 2008) que incluyé una
valoracion de la escala de Likert con 6 niveles, y se adapto del &mbito empresarial
al ambito educativo. Este se aplicé el dia 6 de diciembre de 2021 a 20 participantes
del género femenino como podemos observar en la tabla 1, a través de la
herramienta Microsoft Forms, donde participd la poblaciéon académica total de la
Telesecundaria Leandro Rovirosa Wade (5) y académicas pertenecientes a la UJAT
(15).

Para caracterizar a las participantes en relacion con la edad, como se observa en la
tabla 1, se consideraron 5 rangos de edad, la cual deja ver que el rango con mayor
frecuencia fue el de 36 a 45 afos, lo que representa el 35% de la poblacién en
estudio, seguido del rango de edad de 26 a 35 afios con el 30%. Ademas, se
observa que los rangos de edad de 46 a 55 afios y 56 afios en adelante tuvieron un
porcentaje de 15%, respectivamente y en menor proporcion, el 5% de la poblacion
tiene menos de 25 afos.

Tabla 1. Edad
Menos de 25 afios 0 1 1
26-35 3 3 6
36-45 1 6 7
46-55 1 2 3
56 en adelante 0 3 3
Total 20

Fuente: Elaboracién propia

En relacién con el nivel de estudios de las 20 mujeres encuestadas, se tiene que el
nivel que predomina es el de licenciatura y maestria con un 45% (9) cada uno,
seguido de nivel doctorado y técnico con un 5% (1) cada uno (Tabla 2).




Tabla 2. Nivel de estudios

Técnico 1 0 1
Licenciatura 2 7 9
Maestria 2 7 9
Doctorado 0 1 1
Total 20

Fuente: Elaboracién propia

El puesto de trabajo de las mujeres consideradas en el estudio se polariza a técnicos
académicos, con un 50% (10 mujeres), seguido de docentes con el 35% (7 mujeres)
y finalmente el 15% (3 mujeres) trabajan en el area administrativa (Tabla 3).

Tabla 3. Puesto de trabajo

Administrativos 1 2 3
Docentes 3 4 7
Técnicos académicos 1 9 10
Total 20

Fuente: Elaboracién propia

Como podemos observar en la tabla 4, la antigiedad de trabajo de las mujeres va
desde 1 afio hasta mas de 31 afos. De los 4 rangos considerados, se observa que
el rango con mayor frecuencia es el de 1 a 9 afos, representando el 50% (10), le
sigue el de 10 a 19 afos con el 30% (6), posteriormente se tiene el rango de 20 a
30 afos representado con el 15% (3) y el 5% (1) restante corresponde al rango de
mas de 31 afios.

Tabla 4. Antigledad

1 a9 afios 4 6 10
10 a 19 afios 1 5 6
20 a 29 afos 0 3 3

30 en adelante 0 1 1
Total 20

Fuente: Elaboracién propia

A partir de la informacion de la tabla 5, se observa que las mujeres encuestadas, en
su mayoria, han tenido a su cargo grupos pequefios, con menos de 50 personas
(89.5%, 18), seguido de las mujeres que han dirigido a mas de 100 personas
(10.5%, 2) y por ultimo no se encuestaron personas que hayan dirigido grupos entre
51 a 100 personas.




Tabla 5. Personas a su cargo

Menos de 50 5 13 18
51 a 100 0 0 0
Mas de 101 0 2 2
Total 20

Fuente: Elaboracién propia

Haciendo revision de los resultados obtenidos, se tienen los siguientes hallazgos: la
mayoria de las mujeres considera que todos los tipos de liderazgo son importantes,
sin embargo, sobresalié el fliderazgo competitivo con Valord con 14 menciones
(Tabla 6).

Tabla 6. Liderazgo con valoracion mas alta (6)

Liderazgo personal 2 11 13
Liderazgo formal 3 10 13
Liderazgo Interpersonal 3 9 12
Liderazgo con valor 2 12 14

Fuente: Elaboracién propia

Las participantes estan totalmente de acuerdo que, en el liderazgo personal, una
practica efectiva es tener conocimiento y dominio de si mismas, con 12 menciones.
En segundo lugar, con 9 menciones, las encuestadas consideran estar de acuerdo
en que los puestos que han obtenido han sido resultado de su plan de vida 'y con 8
menciones, las participantes estan de acuerdo en contar con un método de
planeacién del tiempo (Tabla 7).

Tabla 7. Practica de liderazgo personal con valoracion mas alta (6)

En general estoy dispuesto a 2 10 12
implementar nuevas cosas cada

daa.

Los puestos que he obtenido han 3 6 9

sido resultado de una planeacion
personal de vida.
Cuento con un método de 1 7 8

planeacion del tiempo.
Fuente: Elaboracién propia

La préactica de liderazgo formal mas valorada (13 mujeres) por las participantes es
contar con una planeacion estratégica, lo que le ha llevado a resultados concretos
y tangibles, en segundo lugar, las participantes (11 mujeres) buscan la oportunidad
de premiar a los subordinados. Podemos observar que 8 mujeres se sienten mas




inseguras de considerar que su trabajo aporta una mayor satisfaccion en los
miembros de la institucion (docentes, administrativos, alumnos, padres de familia,
sindicatos, sociedad en general) y 6 mujeres, consideran que tener un método
formal y eficiente para tomar decisiones de manera correcta es una buena practica
(Tabla 8).

Tabla 8. Practica de liderazgo formal con valoracién mas alta (6)

Busco la oportunidad de premiar a mis 1 10 11
subordinados.

Contar con una planeacion estratégica me 3 10 13
ha llevado a resultados concretos y

tangibles.

Cuento con un método formal y eficiente 0 6 6
para la correcta toma de decisiones.

Tengo la seguridad de que mi trabajo 2 6 8

aporta una mayor satisfaccion de todos los

miembros de la
Fuente: Elaboracién propia

En cuanto al liderazgo interpersonal, las participantes (9 mujeres) consideran que
una practica efectiva puede ser contar con habilidades que le permitan manejar
equipos de trabajo de alto rendimiento; en segundo lugar (7 mujeres) estan
totalmente de acuerdo en otorgar libertad a los subordinados para el ejercicio de
una actividad; 6 mujeres estan totalmente de acuerdo en hacer por si solas las
actividades; y finalmente 5 mujeres dicen conocer las nuevas técnicas y tendencias
del management (Tabla 9).

Tabla 9. Practica de liderazgo interpersonal con valoracion mas alta (6)

Cuento con las habilidades 2 7 9
necesarias para manejar
equipos de trabajo de alto

rendimiento

La mayoréa de mis actividades 2 4 6
prefiero hacerlas yo mismo.

Mis subordinados cuentan con 3 4 7

toda la capacidad y autoridad

para el ejercicio de sus

actividades

Conozco las nuevas técnicas y 1 4 5
tendencias del management

(coaching, empowerment, etc.).

Fuente: Elaboracién propia




Las participantes (15) estan totalmente de acuerdo en que una practica efectiva del

| i derazgo competitivo con valor, es conside
y no en ser servido; la segunda practica con mayor valoracion (11) es apoyar a los

subordinados en el cumplimiento de sus metas; seguido por las participantes (8)

gue estan totalmente de acuerdo en que la principal funcion del lider es eliminar los

obstaculos de los colaboradores para facilitar su trabajo; y finalmente las

participantes (7) dijeron estar totalmente de acuerdo con la creacion de politicas de
responsabilidad social en el ejercicio de su liderazgo (Tabla 10).

Tabla 10. Practica de liderazgo competitivo con valor con valoracion mas alta (6)

Apoyo a mis subordinados en el 2 9 11
cumplimiento de sus metas.

Liderazgo consiste en servir, no 4 11 15
en ser servido

La principal funcién del lider es 3 5 8

eliminar los obstaculos de sus
colaboradores para facilitarles su
trabajo.
Busco crear politicas de 1 6 7
responsabilidad social en el
ejercicio de mi liderazgo.
Fuente: Elaboracién propia

Haciendo la comparacion de los resultados obtenidos del item inicial sobre la
valoracién de acuerdo con su importancia de cada tipo de liderazgo propuesto con
el mismo item formulado al finalizar el cuestionario, podemos observar que las
participantes modificaron su respuesta, al considerar al Liderazgo interpersonal
como mas importante, como se observa en las tablas 7y 12.

Tabla 12. Liderazgo con valoracion mas alta (6) al finalizar la encuesta

Liderazgo personal 3 12 15
Liderazgo formal 3 9 12
Liderazgo Interpersonal 4 15 19
Liderazgo con valor 4 13 17

Fuente: Elaboracién propia

CONCLUSION

Centrandose un poco en los datos demograficos, se tiene que las edades de las 20
mujeres consideradas en el estudio son de arriba de 26 afos, predominando el
rango de 36 a 45 afios, que su nivel de estudio esta entre licenciatura y maestria,
gue sus puestos de trabajo de la mayoria es técnico académico, que la antigiiedad




de trabajo en el area donde laboran va de 1 a 9 afios y que la gran mayoria de ellas
han tenido a su cargo menos de 50 personas.

Considerando la informacion obtenida con la aplicacion del cuestionario, se
concluyd lo siguiente:

Haciendo la comparacion de los resultados obtenidos del primer item sobre la
valoracién de acuerdo con la importancia de cada tipo de liderazgo propuesto y del
ultimo item del cuestionario, se pudo observar que las participantes modificaron su
respuesta, al considerar al Liderazgo interpersonal como mas importante, ya que en
un inicio la mayoria consider6 al liderazgo competitivo con valor como el mas
importante.

El llevar a cabo este estudio en nuestros centros de trabajo, nos permitié acercar a
nuestras compaferas al tema de "liderazgo" que si bien es cierto, no es desconocido
para ellas, el formular preguntas que conllevan al conocimiento de las mejores
practicas de liderazgo que ejercen de manera cotidiana, nos permite considerar,
gue muy probablemente (posterior a la respuesta del cuestionario), mas de una
compairiera tendra la inquietud y el interés por mejorar dichas practicas.

Asi mismo, podemos concluir que una vez identificadas las practicas de liderazgo

de la mujer, y habiendo conocido la "Guia de referencia del liderazgo competitivo

con valor" que nos ofrece Carlos Mauricio Aguila Cervera en su trabajo de Tesis

AMej ores pr8cticas de |iderazgo competitivo
a conocer de qué manera se pueden desarrollar las habilidades que permitan mayor

efectividad en el liderazgo personal, formal, interpersonal y competitivo con valor,

aplicado en gran medida a sus actividades académicas, dando a conocer esta
informacion en foros, congresos, seminarios, hasta incluso, desarrollar talleres.

Finalmente, es notable el hecho de que para las mujeres de ambas instituciones
educativas el liderazgo interpersonal es el mas importante, ya que solo una de las
20 encuestadas no lo califica como muy importante.

Para finalizar, pudimos observar en los resultados de esta investigacion y tal como
lo menciona el Management Journal (2014) para ser un buen lider hay que tener
planeacion, es decir una vision de futuro, quiénes somos y hacia donde vamos; la
habilidad de motivar a los otros para que trabajen en los cambios que se necesitan
para lograr una determinada vision; y una pasion por el auto desarrollo propio y de
los otros.

PROPUESTAS

Este estudio nos proporcion6 datos cuantitativos y cualitativos como una base para
poder realizar investigaciones futuras, en distintas escuelas Telesecundarias y en
otras areas de la Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco, que permitiran
identificar las mejores practicas de liderazgo que ejercen las mujeres dentro de una
institucion educativa.

Asi mismo, permite a las autoras y cualquier persona interesada en el liderazgo, a
buscar e implementar un modelo que favorezca su ejercicio profesional, en la
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docencia, en la administracion, en las actividades académicas, considerando que el
liderazgo se adapta al contexto, y que si bien un modelo nos proporciona técnicas,
la experiencia la adquiriremos al momento de la préactica.
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La responsabilidad social universitaria desde la
perspectiva de género en una IES

Javier Toledo Garcia
Jannet Rodriguez Ruiz
Edna Maria Gomez L6pez

RESUMEN

La noci- n de responsabilidad social (RS) ha sido asociada desde sus inicios al
sector empresarial como una manera en donde las instituciones empresariales se
proponen nuevas responsabilidades, que van m8s all§ de los aspectos vinculados
con la multiplicaci- n de las utilidades o los dividendos para los accionistas. La RS
se ha ocupado no s- lo en el entorno empresarial, tambi®n es aplicado en distintos
tipos de organizaciones, tales como, los servicios p¥blicos y empresas no lucrativas
(Marcuello,2007) as2 como las Instituciones de Educaci- n Superior (IES) (Gaete,
2008a; De la Cuesta, De la Cruz y Rodrguez, 2010). Las IES efect¥an una valiosa
labor al conformar cuadros profesionales que respondan a las exigencias del sector
productivo y social promoviendo acciones para el fortalecimiento de una cultura de
Responsabilidad Social Universitaria (RSU). En consecuencia, la presente
investigaci- n tuvo como prop- sito obtener informaci- n de la RSU desde la visi- n de
las mujeres de una IES, a trav® de un diseffo metodol- gico no experimental T
transversal, con un alcance exploratorio. Los resultados obtenidos sugieren que los
docentes desconocen las acciones RSU realizadas por la organizaci-n y en
consecuencia su impacto en la pr8ctica docente para la formaci- n de profesionistas
socialmente responsables y que participen en la generaci- n del conocimiento
dirigida a la soluci- n de problemas que impacten en la sociedad.

PALABRAS CLAVE
Responsabilidad social, responsabilidad social universitaria, stakeholders,
vinculacion

INTRODUCCION

Dia con dia son mas los empresarios que tienen claro que sus actividades causan
un fuerte efecto en la sociedad en la que se encuentran inmersos y en consecuencia
deben retribuir en acciones que sean provechosas en la edificacion de una mejor
sociedad y mas sustentable (Rochlin, 2005).

Se ha entendido que el objetivo no es aprovechar al maximo las utilidades o
ganancias de los dueiios de las empresas a costa del trabajador, del dafio al medio
ambiente, o el trato poco ético a los accionistas, clientes, proveedores, entre otros.

Para desenvolverse de manera sustentable y al mismo tiempo ser competitivas, las
organizaciones empresariales, instituciones educativas y grupos en general deben
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responsabilizarse en su trato o relacidén con las partes interesadas (stakeholders) y,
por consiguiente, en la creacion de una mejor sociedad donde se incorporen los
esfuerzos de todos los interesados (Kaku, 2005). Con esta nueva vision, las
organizaciones empresariales pueden hacer frente a los embates de la
globalizacion por medio del mejoramiento de la conducta del personal y del trato
ético con los implicados en la organizacion.

De acuerdo con lo anterior, las organizaciones a menudo consideran a las practicas
de responsabilidad social con el perfeccionamiento del clima laboral, dando como
resultado que la responsabilidad social tenga una finalidad practica en lugar de ser
una filosofia laboral (Barroso, 2008).

En las instituciones educativas la responsabilidad social simboliza uno de los pilares
gue hacen de la instituciéon una organizacion ética, clara y sustentable por lo que es
importante incorporar valores filosoficos con base en el bien ser, bien hacer y bien
estar para el cumplimiento del trabajo organizacional y en los planes de estudios
gue impacten en el quehacer diario de la comunidad universitaria que la integra. En
concordancia con lo anterior las IES se suman a la Responsabilidad Social
Universitaria (RSU).

La aplicacion de la responsabilidad social en el sector universitario ha tenido
especial relevancia en Iberoamérica, asi como en una serie de redes
interuniversitarias de indole regional, nacional e internacional cuyo objetivo es el
impulso y estudio de la responsabilidad social en el dmbito universitario. En
consecuencia, la responsabilidad social universitaria es definida por Francois
Vallaeys (2008) como:

Una politica de mejora continua de la universidad hacia el cumplimiento efectivo de su misién
social mediante 4 procesos: gestién ética y ambiental de la institucion; formacion de
ciudadanos responsables y solidarios; produccion y difusion de conocimientos socialmente
pertinentes; participacion social en promocién de un desarrollo mas humano y sostenible (p.
209).

De igual forma, Vallaeys et al. (2009) indica que la RSU es definida en funcion de
sus impactos en su quehacer institucional, distinguiéndose cuatro tipos:
organizacionales, educativos, cognitivos y sociales. Estos impactos se encuentran
relacionados con cada una de las funciones de las IES, lo que sugiere que la RSU
debera interpretarse en un proceso de integracion en el quehacer institucional y de
tal forma que puedan incrementar su efectividad en el funcionamiento de las IES.

Existen una serie de enfoques tedricos que estan estrechamente ligados con la
RSU, entre los cuales se destacan la teoria de la agencia, la teoria de la legitimidad,
la teoria de los recursos y capacidades, la teoria institucional, asi como la teoria de
los stakeholders (publicos interesados: estudiantes, docentes, directivos, jefes de
area, secretarias, personal de intendencia, etc.). El concepto de stakeholders se
ubica en el entorno empresarial y se entiende como grupos sociales y/o personas
afectadas de una u otra manera por las acciones de las organizaciones (Asociacion
Espafiola de Contabilidad y Administracion de Empresas, 2004).




Considerando lo anterior, se establece que dicha teoria es la que responde a los
requerimientos de este trabajo de investigacion para conocer la percepcion de las
docentes de una facultad y el compromiso con la satisfaccion de las necesidades o
expectativas de la institucion educativa en cuestion.

DESARROLLO

Las primeras investigaciones relacionadas con la teméatica de responsabilidad social
empresarial (RSE) sugieren que era imprescindible considerar no solo los beneficios
de la organizacion sino también de sus empleados y en consecuencia del publico
en general (Abrams, 1951). Bowen considera lo establecido por Abrams y agrega
gue la RSE también implica que las acciones y/o actividades de la empresa deben
ser coherentes con los objetivos y valores de la sociedad (Bowen,1953).

Para el caso de este trabajo de investigacion se hizo necesario considerar la opinion
de los actores educativos de las IES, en especifico, en el caso de las docentes de
un programa educativo de una IES y su percepcion sobre la RSU, considerandose
a este grupo como una de las partes involucradas de acuerdo con la teoria de los
stakeholders, es decir, las partes interesadas en una organizacion que pueden
verse afectadas o beneficiadas al implementarse un proyecto, por consecuencia
existen diversas teorias relacionadas con las partes interesadas que, de acuerdo a
su tipologia de dividen en dos grupos: de caracter genérico y la que considera la
diversidad de stakeholders. En especifico, el caso de las docentes de un programa
educativo de una IES y su percepcion sobre la RSU.

Por otra parte, Vallaeays et al., (2009) indica que es posible determinar los grupos
de interés sobre los que recaen los impactos que las IES generan y estos son:
organizacionales, educativos, cognitivos y sociales; ademas distingue zonas de
influencia y niveles de RSU, estableciendo que en un principio las partes
interesadas internas de las IES serian los estudiantes, docentes personal
administrativo y obrero, autoridades (Vallaeays et al., 2009), a quienes sitta en lo
gue designa como RSU interna.

También sefiala la existencia de dos actores sociales que, de manera indirecta, son
afectados por el desemperfio de las IES: los padres de familia, los familiares de los
empleados, los colegios, los sectores del Estado con los cuales se vincula las IES
y las generaciones futuras. Lo anterior sugiere que no solo basta con determinar
quienes son los stakeholdres de las IES, es imprescindible analizar sus
expectativas, identificar sus intereses, asi como apoyar las buenas acciones o
valorar la aceptacion de estrategias para prevenciéon de conflictos.

El enfoque de la investigacion fue exploratorio-descriptivo con un disefio no
experimental transversal ya que no se tuvo injerencia en las respuestas. La
poblacion encuestada fueron diez docentes de un programa educativo de una IES
del Estado de Tabasco. La recoleccion de datos se hizo a través de un cuestionario
con formato de escala Likert de cincuenta items y se us6 una escala para promedios
con la finalidad de interpretar el cuestionario siendo ésta (1) totalmente en
desacuerdo, (2) en desacuerdo, (3) parcialmente en desacuerdo, (4) parcialmente
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de acuerdo, (5) de acuerdo, (6) totalmente de acuerdo. Asimismo, el cuestionario
se agrupo de la siguiente manera:

Tabla 1. Distribucion de los items

Variable items
Campus responsable 20
Formacion personal y ciudadana 10
Participacion social 20

Fuente: Manual de primeros pasos de Francois Vallaeys (2009)

1 Campus responsable involucra la gestion de la organizacion y sus
procedimientos institucionales, clima laboral, cuidado con el medio
ambiente, entre otros.

1 Formacion personal y ciudadana es la gestion socialmente responsable de
la formacion académica.

1 Participacion social, es la participacion de las IES en la comunidad.

La validez del instrumento se determiné a través del paquete estadistico Statistical
Package for Social Science (SPSS), encontrandose una estabilidad de .935, lo cual
representa una muy alta confiabilidad (ONG y Van Dulmen, 2007). Para llevar a
cabo el analisis de los datos obtenidos se realizaron tres tablas una para cada
variable y donde se hizo el vaciado de los datos.

Tabla 2. Campus responsable

Variable %
Totalmente en desacuerdo 9.7
En desacuerdo 6.4
Parcialmente en desacuerdo 12.2
Parcialmente de acuerdo 37.2
De acuerdo 26.6
Totalmente de acuerdo 7.9

Fuente: Elaboracién con datos obtenidos en la encuesta aplicada

Totalmente de acuerdo [l 7.9
De acuerdo |G 26 .6
Parcialmente de acuerdo NGNS .2
Pericial il 12.2¢
En desacuerdo [l 6 .4
Totalmente en desacuerdo | O.7

0 10 20 30 40

Gréfica 1. Distribucién porcentual de la variable campus responsable.
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En referencia a la variable de campus responsable se visualiza que el 28.3 por
ciento de la sumatoria de los porcentajes negativos de las encuestadas, estas
consideran que la institucion no cumple o cumple medianamente con promover un
comportamiento organizacional responsable de todos los integrantes de la
comunidad universitaria, mientras que el 71.7% consideran lo contrario.

Tabla 3. Formacién profesional y ciudadana

Variable %
Totalmente en desacuerdo 12.1
En desacuerdo 9.3
Parcialmente en desacuerdo 14.3
Parcialmente de acuerdo 32.8
De acuerdo 25
Totalmente de acuerdo 6.5

Fuente: Elaboracién con datos obtenidos en la encuesta aplicada

Totalmente de acuerdo - 6.5

De acuerdo |GGG 25
Parcialmente de acuerdo _32.8
Pericialmente en desacuerdo ||| GGG 14.3
En desacuerdo - 9.3
Totalmente en desacuerdo || 12.1

0O 5 10 15 20 25 30 35

Grafica 2. Distribucion porcentual de la variable formacién profesional y ciudadana.

En cuanto a la variable de formacién profesional y ciudadana, la sumatoria de los
indicadores positivos de las profesoras sefiala que el 64.3% se encuentra de
acuerdo con la formacion profesional y humanistica la cual debe fomentar
competencias de responsabilidad con sus egresados. El porcentaje restante opina
lo contrario.

Tabla 4. Participacién social

Variable %
Totalmente en desacuerdo 5
En desacuerdo 4
Parcialmente en desacuerdo 26
Parcialmente de acuerdo 335
De acuerdo 28
Totalmente de acuerdo 35

Fuente: Elaboracién con datos obtenidos en la encuesta aplicada
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Totalmente de acuerdo || 3.5

De acuerdo |G 23
Parciaimente de acuerdo | EENEEEEGSGG 33.5

Pericialmente en desacuerdo [ NG 26
En desacuerdo [l 4

Totalmente en desacuerdo [} 5

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Gréfica 3. Distribucién porcentual de la variable participacién social.

Finalmente, en la variable relacionada con la participacion social, el total de la suma
de los indicadores positivos, el 65% de las docentes denotaron positivamente este
rubro el cual establece la participacion de las IES en su entorno social y el resto
opinién lo contrario.

CONCLUSION

De acuerdo con los resultados obtenidos se encontrd, con relacion a la percepcion
de las docentes sobre la responsabilidad social universitaria en su facultad, que el
mayor porcentaje de frecuencia se ubica en el indicador parcialmente de acuerdo.
Lo anterior sugiere que las docentes desconocen, estan poco informadas y
desinteresadas sobre esta materia. Las causas pueden ser diversas, como por
ejemplo que la IES en cuestion carezca de un programa de RSU institucional, o
también puede ser el desconocimiento de sus actores de la existencia o no de este
programa, falta o poca difusion por los medios institucionales de las acciones con
un enfoque basado en la RSU, lo anterior provoca un bajo o escaso impacto en el
conocimiento de las partes interesadas.

Vallaeays et al., (2009) sefala que los beneficios de la RSU para las IES a corto y
largo plazo son: la coherencia e integracion institucional, la pertinencia y
permeabilidad social, la dindmica institucional hacia la innovacion y la
racionalizacion de la gestion universitaria. Por lo anterior, es fundamental que la IES
establezca acciones que contribuyan establecer un programa de RSU, asi como su
socializacion para asegurar la participacion de las partes interesadas, en especial
gue las docentes, conozcan todo lo alusivo a la RSU y a su vez como estas acciones
repercuten en su practica profesional.

© 000000000 0 0 0 o




PROPUESTAS

Se reconoce el trabajo titAnico que la IES lleva a efecto sobre las acciones de
responsabilidad social universitaria en los ambitos internos como externos a la
institucion. Sin embargo, a través de esta investigacion se constatd que uno de esos
grupos de interés, como lo fueron las docentes se percibio el desconocimiento, falta
de interés acerca de la existencia o no de algun programa de RSU, asi como de las
actividades que se efecttan a favor de la RSU o de que manera estas acciones
permean en sus actividades académicas y por ende en su formacién profesional,
ante esto, se plantean las siguientes propuestas:

1 Establecer un Programa Institucional de Responsabilidad Social
Universitaria.

1 Socializar la existencia del Programa Institucional de Responsabilidad
Social Universitaria.

1 Hacer uso de todos los medios disponibles para que las partes interesadas
(stakeholders) tanto internos como externos a la institucion conozcan la
importancia del programa de RSU, sus acciones, metas y alcances; asi
como también la importancia del rol que desempefian dentro de dicho
programa.

1 Generar cursos o talleres a las partes involucradas, profesores, alumnos,
personal administrativo, directivos, jefes de area, egresados, etc; sobre
como influye la RSU en su vida personal y profesional.

1 Establecer acciones o actividades que ayuden a diferenciar la RSU con
acciones de responsabilidad social y/o filantropia.

1 Establecer en cada una de las facultades la comisién de RSU integrada por
un representante de cada uno de los programas educativos impartidos en
las mismas.
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Estrategia de ensefianza-aprendizaje en tiempos de pandemia por COVID-19,
la simulacién clinica desde la virtualidad
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RESUMEN

Ante la experiencia de la reciente pandemia por sars-cov-19 las instituciones
educativas en sus diversos niveles, apostaron a la innovacion en las técnicas de
ensefianza-aprendizaje, la educacion emigro a un modelo virtual, en ciencias de la
salud, en la carrera de médico cirujano, las herramientas del laboratorio de
simulacién clinica de la UJAT-DACS son un eje de resiliencia escolar, puesto que,
histéricamente la educacion mediante la simulacion se revelo como una
herramienta docente de alto valor en el proceso de formacion académica. El objetivo
de este trabajo es dar a conocer la estrategia implementada en la asignatura de
propedéutica médica que se centrd en realizar practicas médicas en grupos de
alumnos amplios desde la virtualidad y grupos pequefios in situ, empleando
modelos anatémicos, maniquis hasta pacientes simulados sin causar molestias u
dolor. Las actividades formativas que implementaron en simulacion clinica se
implantan de manera transversal, ya que son aplicables a cualquier profesional
sanitario en cualquier momento de su proceso de formacién y estas pueden
replicarse tanto como se pretenda mejorar y perfeccionar su habilidad, técnica y
conocimiento. La simulacion clinica desde un escenario virtual, permitié6 que los
estudiantes ingresaran al laboratorio por medio de la plataforma educativa Microsoft
teams, fortaleciendo su perfil y posicionando vivencialmente la asignatura a través
de la representacion de escenarios parecidos a los reales, propiciando el
intercambio de ideas, pensamiento critico y discusion de casos clinicos para la toma
correcta de decisiones.

PALABRAS CLAVE
Simulacion clinica, virtualidad, sars-cov-19, innovacion

INTRODUCCION

En la Republica Mexicana, y en general en América Latina, se han desarrollado
esfuerzos importantes para atender problemas de ensefianza médico clinica en
escuelas de medicina y los problemas éticos que resultan de la mala practica
médica, la alta complejidad en las necesidades de atencién a la salud de la
poblacién han llevado a organismos internacionales, como la organizacion de las
Naciones Unidas y la Organizacion Panamericana de la Salud, a recomendar una
atencion especial a estos proyectos educativos por medio de recoleccion y analisis




de la informacién existente, la promocion de investigaciones que generan
propuestas de mejora tanto en las politicas educativas como en salud.

Los simuladores para la educacion médica vienen en diferentes presentaciones y
varian ampliamente en términos de tecnologia utilizada, habilidades especificas.
Generalmente se clasifican en las siguientes categorias: simuladores de pacientes
humanos, entrenadores de tareas especificas, simuladores de realidad virtual y
pacientes estandarizados. Los simuladores de pacientes humanos intentan
reproducir las condiciones generales de un paciente para un cierto niumero de
condiciones para las cuales el estudiante debe de realizar el tratamiento adecuado.
Tienen la particularidad de permitir la capacitacion de los estudiantes mediante el
planteamiento de escenarios semejantes a la realidad. La fidelidad de la simulacién
esta directamente relacionada tanto con el disefio del escenario y el contexto en el
gue se realiza, asi como la tecnologia de la simulacion. Los formadores de tareas
especificas estan disefiados explicitamente para entrenar una o0 mas habilidades
relevantes y son los mas adecuados para la formacion dirigida por un facilitador.

DESARROLLO

En la actualidad resulta necesario, tanto desde el punto de vista educativo como
asistencial encontrar formulas para crear profesionales competentes. La educacion
basada en competencias ha sido objeto de multiples interpretaciones por lo que es
importante definir y clarificar algunos conceptos. La competencia clinica se
considera como la parte esencial de la formacion profesional del médico tanto a
nivel de pregrado como de posgrado, ya que es basica para una atencion médica
de calidad e integral (Larios, H., 2006).

Las instituciones de educacion e investigacion superior, y otros organismos han
trabajado en la definicion del perfil de las competencias del médico general
mexicano como la asociacion mexicana de facultades y escuelas de medicina
(AMFEM) entre otros. Las instituciones socio sanitarias y asistenciales en el estado
de tabasco y del pais en general estan comprometidas en adquirir los conocimientos
necesarios que estimulen la solidaridad entre las generaciones y asi propiciar
condiciones adecuadas para la ensefianza de la medicina en el primer nivel de
atencién y que esta sea digna, y favorezca la atencion de salud de la familia, la
sociedad.

La competencia clinica es un conjunto multidimensional de atributos y se puede
clasificar de la siguiente manera: 1) Competencia clinica: la capacidad de obtener
informacion preguntando y examinando a los pacientes e interpretando el
significado de la informacién obtenida. 2) Conocimiento y comprension: la
capacidad de recordar conocimientos relevantes sobre condiciones clinicas que
permitan brindar atencién médica eficaz y eficiente a los pacientes. 3) Atributos
interpersonales: la expresion de aspectos profesionales del médico observables en
las interacciones con los pacientes. 4) Resolucion de problemas y juicio clinico: la
aplicacion de conocimientos relevantes, habilidades clinicas y habilidades de
comunicacion interpersonal para el diagndéstico, investigacion y manejo de los




problemas del nucleo de enfermedades individuales. 5) Habilidades técnicas: La
capacidad de utilizar procedimientos y técnicas especiales en la investigacion y
manejo de pacientes (Clavelina Francisco Gomez, 2015).

La pandemia COVID-19 genero cambios y disrupciones en amplios sectores de la
actividad humana. La educacion ha sido uno de los méas afectados debido a la
imposicién administrativa del cierre total de los centros educativos en gran parte de
los paises del mundo. La modalidad de educacién a distancia, fundamentalmente
en soporte digital, vino a ofrecer soluciones de emergencia a dicha crisis (Aretio,
2021).

En la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco, en la Licenciatura en Médico
Cirujano, se logro llevar la simulacion Clinica a la virtualidad (figura 1), permitiendo
gue los estudiantes de diversas asignaturas ingresaran al laboratorio desde sus
casas y experimentando la sensacion de la atencion de un paciente simulado,
permitiendo que los estudiantes practicaran y discutieran tematicas en torno al
abordaje clinico, integracion de diagnostico, posibles tratamientos e incluso
pronostico mediante discusiones. Los estudiantes, sin importar su lugar de origen y
facilidades para el acceso a la universidad, recordemos que la simulacion no
sustituye al paciente pero permite un ambiente parecido al real, lo que prepara a
nuestros estudiantes de manera integral (figura 2).

Figura 1. Abordaje Clinico de Térax respiratorio
Fuente: Clase de Propedéutica Médica, Profesora Karla del Socorro Celorio Méndez
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